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Dictamen e Informe de la Revisoría Fiscal
Sobre los Estados Financieros y otros asuntos de la COOPERATIVA MULTISERVICIOS
BARICHARA - COMULSEB

Para: Asamblea General de Delegados
COOPERATIVA MULTISERVICIOS BARICHARA - COMULSEB
Barichara, Santander

1. Informe sobre los Estados Financieros
Hemos auditado los Estados Financieros de la COOPERATIVA MULTISERVICIOS
BARICHARA - COMULSEB; IOS cuales comprenden el estado de situación financiera
al 31 de diciembre de 2021 y el estado de resultados integrales, el estado de
cambios en el patrimonio y el estado de flujos de efectivo, por el año terminado
en esa fecha, además de un resumen de las políticas contables significativas y
revelaciones explicativas.

Tales estados financieros fueron preparados conforme a las Normas de
Contabilidad e Información Financiera consagradas en la sección 3 de las NIIF
para PYMES del Decreto 2420/2015 y demás normas modificatorias, salvo lo
correspondiente al tratamiento de la cartera de crédito y los aportes sociales,
temas que fueron examinados de acuerdo con la normatividad expedida por la
Superintendencia de la Economía Solidaria y lo contemplado en el Decreto
2496/2015.

2. Responsabilidad de la Administración y de los encargados del Gobierno
de la Entidad en relación con los Estados Financieros
Es responsabilidad de la Administración de la COOPERATIVA MULTISERVICIOS
BARICHARA - COMULSEB la adecuada preparación y presentación fiel de los
estados financieros adjuntos, de conformidad con las Normas de Contabilidad y
de Información Financiera contenidas en el Anexo Técnico Compilatorio No. 2
incorporado al Decreto 2420 de 2015 mediante Decreto 2483 de 2018, con las
excepciones del Decreto 2496 de 2015 antes mencionadas.

La administración es responsable por el cumplimiento de los estatutos y de las
decisiones de la Asamblea de Delegados y por diseñar, implementar y mantener
medidas adecuadas de control interno, que incluyen los sistemas de
administración de riesgos implementados, lo cual, incluye políticas y
procedimientos que permitan:

a. Registrar en forma fiel y adecuada las transacciones y las disposiciones de
los activos de la entidad;

b. Proveer seguridad razonable de que la preparación de los estados
financieros se realice de acuerdo con el marco técnico normativo aplicable
a la entidad y que reflejen adecuadamente el resultado de sus operaciones
y su situación financiera;

c. Garantizar que los ingresos y desembolsos de la entidad están siendo
efectuados solamente de acuerdo con las autorizaciones de la
administración y de aquellos encargados del gobierno corporativo;

d. Proveer seguridad razonable en relación con la prevención, detección y
corrección oportuna de adquisiciones no autorizadas, y el uso o disposición
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de los activos de la entidad que puedan tener un efecto importante en los
estados financieros

e. Garantizar el cumplimiento de la normatividad legal que afecte a la
entidad, así como de las disposiciones de los estatutos y de los órganos
de administración.

f. Permitir el logro de los objetivos propuestos por la administración en
términos de eficiencia y efectividad organizacional.

g. Garantizar que la preparación y presentación de estados financieros están
libres de errores de importancia material, bien sea por fraude o error.

3. Responsabilidad de la Revisoría Fiscal en Relación con los Estados
Financieros
Nuestra responsabilidad es expresar una opinión sobre los Estados Financieros
adjuntos llevando a cabo una auditoría de conformidad con Normas de
Aseguramiento de la Información aplicables en Colombia. Para llevar a cabo
nuestro trabajo solicitamos y obtuvimos las informaciones necesarias para
cumplir mis funciones. Las normas antes indicadas exigen que cumplamos los
requerimientos de ética, así como que planifiquemos y ejecutemos la auditoria
con el fin de obtener una seguridad razonable sobre si los Estados Financieros
están libres de errores de importancia material.

Como parte de una auditoría de conformidad con las Normas de Aseguramiento
de la Información adoptadas en Colombia, aplicamos nuestro juicio profesional y
siempre mantuvimos una actitud de escepticismo profesional durante toda la
auditoría. Además:

a. Identificamos y valoramos los riesgos de incorrección material en los estados
financieros, debido a fraude o error, diseñamos y aplicamos procedimientos
de auditoría para responder a dichos riesgos y obtuvimos evidencia de
auditoría suficiente y adecuada para proporcionar una base para expresar
nuestra opinión. El riesgo de no detectar una incorrección material debido a
fraude es más elevado que en el caso de una incorrección material debido a
error, ya que el fraude puede implicar colusión, falsificación, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionadamente erróneas o la efusión del
control interno.

b. Obtuvimos un conocimiento del control interno relevante para la auditoría con
el fin de diseñar procedimientos de auditoría que sean adecuados en función
de cada circunstancia.

c. Evaluamos lo apropiado de las políticas contables aplicadas y la razonabilidad
de las estimaciones contables y la correspondiente información revelada por
la administración.

d. Concluimos sobre lo adecuado de la utilización, por parte de la administración,
del principio contable de empresa en marcha y, basándonos en la evidencia
de auditoría obtenida, dedujimos que no existe una incertidumbre material
relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas
significativas sobre la capacidad de la Entidad para continuar como empresa
en marcha. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoría
obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoría. Sin embargo, hechos
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o condiciones futuros pueden ser causa de que la Entidad deje de ser una
empresa en marcha.

e. Evaluamos la presentación y contenido de los estados financieros, incluida la
información revelada, de modo que logren una presentación razonable.

4. Opinión
En nuestra opinión, los Estados Financieros arriba mencionados, fielmente
tomados de los libros de contabilidad, certificados y adjuntos a este informe,
presentan razonablemente, en todos los aspectos de importancia material, la
situación financiera de la COOPERATIVA MULTISERVICIOS BARICHARA 
COMULSEB, a diciembre 31 de 2021, así como los resultados de las operaciones,
los cambios en el patrimonio, los cambios en los flujos de efectivo
correspondientes al ejercicio terminado en esa fecha.

s. Fundamento de la Opinión
Hemos llevado a cabo nuestra auditoría de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoría (NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con
dichas normas se describen más a adelante en la sección "Responsabilidades del
Revisor Fiscal en relación con los estados financieros" de este informe. Somos
independientes de la entidad auditada de conformidad con el Código de Ética
Profesional de Contadores Públicos de Colombia, junto con los requerimientos de
ética que son aplicables a nuestras auditorías de los estados financieros en
Colombia, y hemos cumplido con las demás responsabilidades de ética de
conformidad con esos requerimientos y con el Código de Ética Profesional.
Consideramos que la evidencia de auditoría que hemos obtenido proporciona una
base suficiente y adecuada para nuestra opinión.

6. Párrafos de Énfasis
a. Tal como quedó registrado en el dictamen del año anterior, la

administración suscribió un compromiso con la Revisoría Fiscal orientado
a gestionar los asuntos señalados en el informe de visita de inspección
realizada por la Superintendencia de la Economía Solidaria a COMULSEB
entre los días 5 y 17 de octubre del 2020 emitiendo observaciones
relacionadas con los siguientes asuntos: Riesgo de Crédito y Cartera,
SARL, SARLAPT, Riesgo Financiero, Buen Gobierno y Seguridad de la
Información. Al respecto, es menester precisar la respuesta a los planes
de acción generados por la organización solidaria.

o Aprobación y despliegue de un Manual de Compras de Bienes y
Servicios articulado con el Manual de Buen Gobierno reduciendo el
riesgo que se presenten conflictos de interés, en la contratación
interna.

o Contratación de la Planeación Estratégica, la cual ha inducido a una
nueva estructura jerárquica de COMULSEB y cambios en las áreas
de cobranza, financiera y otras.

o Desarrollo e implementación del Sistema de Administración de
Riesgos de Crédito - SARC de acuerdo con las consideraciones del
CAPITULO II del TITULO IV de la CBCF y del cual, se ha iniciado la
implementación de los cambios sugeridos. La evaluación de la
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cartera se lleva a cabo mediante una metodología que al igual, se
acoge a la normatividad en cita.

o Desarrollo e implementación del Sistema de Administración de
Riesgos de Liquidez - SARL y su debida implementación en los
términos del CAPITULO II del TITULO IV de la CBCF

o Desarrollo e implementación del Sistema de Administración de
Riesgos de Lavado de Activos y Financiación de Terrorismo
conforme a lo señalado en el CAPITULO I del TITULO V de la CBJ.

o Se inicia la elaboración y ejecución de un Plan de Mercadeo y
reestructuración del área comercial.

o Se viene desarrollando el Plan Estratégico de COMULSEB, el cual,
se proyecta se articule debidamente con el Sistema de
Administración de Riesgos; en tal sentido, un equipo acompaña
paralelamente con el desarrollo y documentación de los procesos y
procedimientos a que haya lugar.

o Las evaluaciones de desempeño a los funcionarios, al igual que al
Consejo de Administración y Revisoría Fiscal fueron aplicadas.

b. Las pérdidas de COMULSEB en el año 2020 fueron de $2.053.504.282;
por disposición de la asamblea general fueron enjugadas contra la reserva
de protección de aportes. En esta vía, tales reservas se reducen de
$2.530.149.840 a $476.645.558, asunto que deberá ser atendido con los
excedentes de los próximos ejercicios económicos.

7. Informes de Carácter Legal y Regulatorio
La administración de la Entidad también es responsable por el cumplimiento de
ciertos aspectos regulatorios en Colombia, relacionados con la gestión
documental contable, la preparación de informes de gestión y el pago oportuno
y adecuado de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral; nuestra
responsabilidad como Revisores Fiscales en estos temas es efectuar
procedimientos de revisión para emitir un concepto sobre lo adecuado del
cumplimiento. De acuerdo con el alcance de nuestro trabajo, y la evidencia
obtenida, conceptuamos que:

a. Los estados financieros auditados reflejan el impacto de los diferentes riesgos
empresariales a que está expuesta la entidad, en desarrollo de su objeto
estatutario, el cual fue estimado con los Sistemas de Administración de
Riesgos que implementó para su gestión, en particular los relacionados con
el riego de Lavado de Activos y Financiación del Terrorismo - SARLAFT, la
clasificación, calificación, evaluación de la cartera de créditos y aplicación del
régimen de provisiones, el Riesgo de Liquidez y constitución del Fondo de
Liquidez, y los esfuerzos relacionados con el desarrollo que le compete
relacionado con el Sistema de Administración de Riesgo Operativo.

b. La correspondencia, los comprobantes de las cuentas, los libros de actas y
de registro de asociados, se lleva y se conservan debidamente.
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c. La contabilidad de COMULSEB ha sido llevada conforme a las normas de
información financiera aceptadas en Colombia y a las políticas contables
aprobadas por el Consejo de Administración.

d. Existe concordancia entre los estados financieros y el informe de gestión
preparado por los administradores.

e. La entidad cuenta con medidas de seguridad para garantizar la conservación
y custodia de los bienes de la entidad solidaria y los de terceros que están en
su poder.

f. Los recursos de captación han sido invertidos conforme a la ley y la
normatividad vigente, manteniendo un Fondo de Liquidez conforme a las
exigencias normativas. Los recursos sobrantes son aplicados a la colocación
de crédito o mantenidos en entidades vigiladas.

g. Los Fondo de Liquidez han sido constituidos en entidades financieras vigiladas
por la Superintendencia Financiera, dentro de los límites señalados por el
Consejo de Administración y conforme a las instrucciones de Ley.

h. La Cartera de Crédito se clasificó y calificó de acuerdo con las instrucciones
contenidas en el capítulo II del título IV de la CBCF promulgada por
Superintendencia de la Economía Solidaria mediante C.E 22 del 28 de
diciembre de 2020 y conforme a las disposiciones del Consejo de
Administración.

i. El deterioro individual de cartera se realiza con base en los criterios
aprobados por el Consejo de Administración para dar un adecuado
cubrimiento al riesgo de crédito; similar actuación rige para el deterioro
general.

j. Los límites y/o concentración de las colocaciones y captaciones fueron
acogidos conforme a la reglamentación durante el año 2021 al momento de
pactar operaciones pasivas o activas.

k. Por remisión del artículo 50 de la Ley 79/88 los límites de aportes sociales
fueron respetados por la entidad durante el año 2021.

l. La relación de solvencia se calculó conforme a las normas contenidas en el
Decreto 037 del 2015 y las instrucciones del Literal A. del capítulo II del título
III de la CBCF 004/2008 promulgada por el Supervisor.

m. Durante el 2020 la entidad no obtuvo excedentes por lo que, por dicho año,
la administración no se presentó proyecto de distribución de excedentes.

n. De acuerdo con el resultado de las pruebas selectivas aplicadas sobre la
información contable pertinente, la entidad se encuentra cumpliendo en
forma adecuada y oportuna, con los aportes al Sistema de Seguridad Social
Integral, mencionada en el artículo 11 del Decreto Reglamentario 1406 de
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de 2016.

o. En concordancia con la Instrucción Tercera del a C.E 21 del 28 de diciembre
de 2020 y como se precisó en el informe y dictamen del 2020, la entidad dio
cumplimiento a las circulares externas 11 y 17 promulgadas por la
Superintendencia de la Economía Solidaria. A la fecha se encuentra
recuperando los intereses que debió deteriorar como resultado de los alivios
financieros.

p. En cuanto a la administración del Riesgo de créditos, durante el año 2021, la
entidad cumplió con las normas expedidas por la Superintendencia de
Economía Solidaria, aplicando lo dispuesto en el CAPITULO II del TITULO IV
la Circular Básica Contable y Financiera, realizando seguimiento y control
para evaluar el riesgo de crédito, aplicando el procedimiento documentado
sobre la metodología y herramienta técnica que permita monitorear y valorar
el potencial riesgo crediticio, así como el seguimiento y recaudo de los
créditos otorgados, y revisión de los procedimientos para las nuevas
colocaciones. El proceso de evaluación de la totalidad de la cartera de
créditos, de que trata la norma en cita, se realizó en los periodos
correspondientes y los resultados se expresaron en los estados financieros al
cierre de las fechas señaladas en las normas legales.

q. En consideración a lo referido en el parágrafo 2 del artículo 87 de la Ley
1676/2013 dejo constancia que COMULSEB no ha obstaculizado de ninguna
forma las operaciones de factoring que los acreedores y proveedores han
pretendido efectuar con sus respectivas facturas de ventas.

8. Sobre el Sistema de Administración de Riesgo
8.1. Del Lavado de Activos y Financiación del Terrorismo - SARLAFT

La entidad respecto al Sistema de Administración del Riesgo de Lavado de
Activos y de la Financiación del Terrorismo "SARLAFT", ha adoptado las
políticas, procedimientos, documentación, sistemas de control interno,
órganos de control, infraestructura tecnológica y capacitación al personal con
lo cual se gestiona satisfactoriamente el riesgo LA/FT.

8.2. Del Sistema de Administración del Riesgo de Liquidez - SARL
Con base en el resultado de nuestras pruebas y de la evidencia obtenida,
podemos precisar que el Consejo de Administración aprobó la documentación
requerida para gestionar el SARL conforme a las disposiciones de la
Superintendencia de la Economía Solidaria.

La Cooperativa tiene implementado el sistema de administración de riesgo
de liquidez, realiza seguimiento permanente de señales de alerta y
mensualmente se reúne el comité de administración del riesgo de liquidez
para evaluar y tomar decisiones oportunas para garantizar un adecuado nivel
de liquidez que le permita cumplir sus obligaciones y la continuidad de sus
operaciones de ahorro y crédito.
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8.3. Del Sistema de Administración del Riesgo de Crédito - SARC
Con base en el resultado de las pruebas y de la evidencia obtenida, se puede
precisar que el Consejo de Administración aprobó la documentación
requerida para gestionar el SARC conforme a las disposiciones de la
Superintendencia de la Economía Solidaria.

En relación con la cartera de créditos, la entidad cumple con los principios,
criterios generales y parámetros mínimos de evaluación del riesgo crediticio,
así como los requerimientos de clasificación, calificación y deterioro,
establecidos por la Superintendencia de Economía Solidaria, incluso las
surgidas con ocasión de la pandemia generada por el covid-19.

9. Opinión sobre el Control Interno y Cumplimiento Legal y Normativo
Nos permitimos presentar los procedimientos realizados en cumplimiento de los
numerales 1) y 3) del artículo 209 del Código de Comercio:

Criterios
Para la evaluación a los asuntos antes señalados, durante el año 2021, se utilizó
los siguientes criterios: a) Los estatutos de la entidad, las actas del Consejo de
Administración, las actas de la Asamblea General de Delegados y, b) los
componentes de control interno implementados por la entidad solidaria, tales
como su ambiente de control, los procedimientos de evaluación del riesgo, sus
sistemas de información y comunicaciones y el monitoreo de los controles por
parte de la administración y de los encargados del gobierno corporativo.

Limitaciones Inherentes
Una entidad está sujeta a una cantidad indefinida de disposiciones legales que
usualmente no están oficialmente compiladas. Existen muchas áreas de
legislación altamente complejas que dan lugar a muy diversas interpretaciones.

La efectividad del control interno está limitada por la fragilidad humana en la
toma de decisiones comerciales. Dichas decisiones deben tomarse con criterio
humano en el tiempo disponible, con base en la información en cuestión y bajo
las presiones de la conducción de los negocios. Algunas decisiones basadas en el
juicio humano pueden, más adelante, con la claridad de la retrospectiva, producir
resultados inferiores a los deseables y es posible que deban modificarse.

Debido a las limitaciones inherentes a cualquier estructura de control interno, es
posible que existan controles efectivos a la fecha de mi examen que cambien esa
condición durante el periodo evaluado, debido a que mi informe se basa en
pruebas selectivas. Adicionalmente, la evaluación del control interno tiene riesgos
de volverse inadecuada por cambios en las condiciones o porque el grado de
cumplimiento con las políticas y procedimientos puede deteriorarse. Por otra
parte, las limitaciones inherentes al control interno incluyen el error humano,
fallas por colusión entre dos o más personas, entre otros.
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