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MENSAJE

A NUESTROS GRUPOS DE INTERES

preciados Delegados, Asociados y terceros

interesados de COMULSEB, uno de mis

propositos mas firmes al aceptar la designacion
como Gerente de COMULSEB, fue dedicar cada dia a
hacer de la Cooperativa una Entidad con corazén que
trabajara con el sentido humano de respeto, aprecio y
servicio por el Asociado. Hoy puedo considerar que para
nuestro equipo de trabajo estos elementos son una
pasion; logramos entender que el Asociado es larazén de
la existencia juridica de la Cooperativa y por tanto cada
vez que uno de ustedes solicita un servicio, visualizamos
una oportunidad méas para respetarlo y servirle con
agrado.

Desde hace tres afios tomamos decisiones estratégicas
para hacer de COMULSEB una Cooperativa moderna,
competitiva y enfocada a un crecimiento rentable y
estable, trabajo que se inicia con el cambio del core
bancario, después un proceso de crecimiento en
captacion y colocacion que nos permitié incrementar los
excedentes en importantes sumas, ampliar el portafolio
de servicios y adentrarnos en avances tecnolégicos como
la sucursal virtual Cooperativa, una aplicacién web que
desde el celular, tablet o computador permite realizar
transacciones en linea desde la comodidad de la casa,
herramientas que hoy disfrutan y utilizan muchos de
nuestros Asociados. Desde el cumplimiento de los
principios Cooperativos también asumimos la clara
vocacién de servicio a la comunidad y los aportes que la
Cooperativa debe hacer al crecimiento y fortalecimiento
de su base social. Para este equipo es esencial el cuidado
de cada peso depositado por nuestros ahorradores como
la responsabilidad de cobro de cartera, pero ofreciendo
opciones de pago ajustadas a las circunstancias
socioecondmicas, en una humanizacion del ejercicio
crediticio misional.

Gracias a este trabajo hoy somos una Cooperativa sélida
y con capacidad de responder al entorno financiero con
suficiente competitividad y sostenibilidad en el tiempo y
nos complace presentar a la Honorable Asamblea un
informe de gestion con indicadores de cumplimiento que
hanimpactado ala vez |a calidad de vida de los Asociados

y de la familia Barichara, desde los servicios que ofrece
COMULSEB. En los ultimos tres afios (2015 a 2018), se
registra el crecimiento de los activos en un 54,45%, de la
cartera en un 64,25%, de las captaciones en un 42,12%,
factores que determinan unos excedentes de 1.234
millones en 2018, cifras que permiten dimensionar el
grado de responsabilidad, pasion y eficiencia con que el
Consejo de Administracion, el Gerente y los Empleados le
respondemos a la confianza depositada en nosotros para
dirigir este gran proyecto de COMULSEB, nuestra
Cooperativa.

Sea esta la ocasién para pronunciarles la palabra que
condensa el sentimiento de nuestro corazén hacia cada
uno de los Asociados, cada uno de los Delegados,
Directivos y Empleados: jGRACIAS! gracias por la
confianza y el carifio, dos sentimientos que abren las
puertas de COMULSEB cada mafiana y que nos motivan
a impulsar este suefio aun mas alld de nuestra
imaginacion. En 2019 COMULSEB incursionara en la
RED COOPCENTRAL que nos integra a 102
Cooperativas con 550 oficinas en todo el pais, donde los
Asociados de COMULSEB podran hacer transacciones
en linea, pago de servicios publicos y compras por
internet, transferir dinero de cualquier banco del pais
hacia COMULSEB o de COMULSEB hacia cualquier
banco, con toda la seguridad y comodidad de la banca
electrénica.

Esta cobertura multiplica la presencia de nuestra
Cooperativa que ya cuenta con oficinas en: Barichara,
San Gil, Santa Marta, Barranquilla y proximamente en
Bucaramanga para atender los cerca de 1.000 Asociados
del area metropolitana y emprender una intensa
estrategia de mercadeo que nos consolide en ese
mercado tanimportante de la capital Santandereana.

De esta manera COMULSEB sigue creciendo y siendo el
orgullo de los Baricharas. Por eso, a Quien sin su
Voluntad no seriamos lo que somos, le entregamos toda
la gloria y la honra. A El, nuestra oracion. jDIOS LOS
SIGA BENDICIENDO!

ALFONSO RODRIGUEZ PATINO
GERENTE COMULSEB
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ASI TRABAJAMOS EN

COMULSEB

iNUESTRA COOPERATIVA!

TTTTT—
Nuestra

COMULSEB

CONSEJO DE

ADMINISTRACION

Pablo Alberto Figueroa Lépez (Presidente)
Henry Bohorquez Sosa (Vicepresidente)
Elisa Ardila Buenahora

Maria Dolores Pérez Granados

Consuelo Gémez Eslava

Lucia Torres Rodriguez

Francisco Ortiz Angarita

Elias Pineda Carvajal

Otoniel Bayona Macias

JUNTA DE VIGILANCIA

Juan Carlos Espinosa Gonzalez
Omar Leonidas Cadena Reyes
Alonso Carrefio Bacareo

M&S S.A.S
Milton Augusto Salazar Rueda

‘ REVISORIA FISCAL

GERENTE

Alfonso Rodriguez Patifio

SUPLENTES

Samuel Lopez Patifio
Orlando Lizarazo Estupifian
Evaristo Rodriguez Toloza

SUPLENTES

Jenny Lorena Chaparro Silva
Eliecer Hernandez Rodriguez
Luis Alberto Gomez Gualdrén

SUPLENTE

|sabel Hortla Pérez

SUPLENTE

Raquel Maria Silva Porras
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COMULSEB .~
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Nuestra

COMITE DE EDUCACION

Henry Bohérquez Sosa
Consuelo Gémez Eslava

Elias Pineda Carvajal
Francisco Ortiz Angarita

Maria Dolores Pérez Granados

COMITE DE CREDITO

Raquel Maria Silva Porras
Pablo Alberto Figueroa Lopez
Lucia Torres Rodriguez

Elisa Ardila Buenahora

Elias Pineda Carvajal

COMITE PARITARIO DE
SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO

Raquel Maria Silva Porras
Brigitte Melissa Lozano Chaparro
Marisol Gonzalez Sénchez
Mayra Isabel Ortiz Carrefio

COMITE DE EVALUACION
DE CARTERA

Raquel Maria Silva Porras
Aliria Porras Prada

José Luis Rueda Velasquez
Otoniel Bayona Macias

COMITE DE ADMINISTRACION
RIESGO DE LIQUIDEZ

Maria Dolores Pérez Granados
Elias Pineda Carvajal

Alfonso Rodriguez Patifio

Aliria Porras Prada

Nelson Paul Diaz Lépez

Raquel Maria Silva Porras
Brigitte Melissa Lozano Chaparro

COMITE DE CONVIVENCIA

LABORAL

Nelly Ortiz Vesga

Luz Marina Ortiz Sarmiento

Alberto Gonzalez Sarmiento

Elba Lizarazo Morales

Aliria Porras Prada

Brigitte Melissa Lozano Chaparro
Belkis Marcela Caballero Sarmiento
Liliana Cristina Castillo Jiménez
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PLANTA DE PERSONAL

OFICINA PRINCIPAL

Alfonso Rodriguez Patifio (Gerente)
Aliria Porras Prada
Elba Lizarazo Morales
Luz Marina Patifio Ortiz
Raquel Maria Silva Porras
Flor Maria Gonzélez Quintanilla
Luz Marina Ortiz Sarmiento
José Luis Rueda Velasquez
Leidy Maria Granados Lozano
Leidy Carolina Bueno Rivera
Marisol Gonzalez Sanchez
Belkis Marcela Caballero Sarmiento
Diana Margarita Velédsquez Orduz
Maria Macias Macias
Nelly Ortiz Vesga
Aura Cecilia Becerra Ballesteros
Brigitte Melissa Lozano Chaparro
Nelson Paul Diaz Lépez
Silvia Juliana Afanador Ortiz
Pablo Alberto Bueno Romero
Liliana Cristina Castillo Jiménez
Miguel Angel Herrera Afanador
Jorge Alberto Hernandez Sarmiento
Mayra Isabel Ortiz Carrefio
Carmen Velasquez Martinez
Alberto Gonzalez Sarmiento

COMULSEB

TTTT—
Nuestra

AGENCIA SAN GIL
Domingo Duarte Rodriguez
Alvaro Camargo Suarez
Candy Marcela Patifio Roa

AGENCIA SANTA MARTA
Yeny Rocio Atuesta Gomez
Nora Irina Pefialoza Duran

Nuris Janeth Luna Jaime

AGENCIA BARRANQUILLA
Consuelo Chaparro Reyes
Leidy Liliana Gémez Rivero
Edwin Augusto Aparicio Marifio
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NUESTRA

ESENCIA

COMULSEB respalda sus acciones bajo los principios del Cooperativismo, que junto a los postulados de la misién,
vision y valores, marcan el camino hacia el logro de los objetivos y metas propuestas, lo cual se ve reflejado en los

indicadores de cumplimiento a los Asociados.

G Adhesion voluntaria y abierta. e Gestion democratica por partes

PRINCIPIOS DEL :

COOPERATIVISMO Asociados.
Educacion,
informacion.

Participacion econdmica de los

formacion e

de los Asociados.

Autonomia, autodeterminacion,
autogobierno e independencia.

e Cooperacion entre Cooperativas.

0 Compromiso con la comunidad.

MISION

COMULSEB es una Cooperativa especializada en
ofrecer servicios financieros e integrales de ahorro y
crédito, solida y confiable. Fundamentada en los
principios y valores del Cooperativismo y en el
compromiso con el mejoramiento continuo de sus
procesos y productos, orientados a mejorar la calidad
de vida de sus Asociados, familia y comunidad.

VALORES

De la empresa Cooperativa

COMULSEB se proyecta como una organizacion
progresista, lider y competitiva, con permanencia en
el tiempo, procurando el bienestar integral de sus
Asociados, mediante la calidad y oportunidad de sus
servicios.

De los Asociados

Autoayuda
Democracia
Igualdad
Equidad
Solidaridad

Honestidad
Transparencia

Responsabilidad social

Preocupacion por los demas




GESTIONDE.
ASOCIADOS

CRECIMIENTO DE ASOCIADOS

Pv
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cumplir y responder a sus Asociados con razones que inciden en el permanente crecimiento de su
integridad, dedicacion, entrega y confianza, porlo  base de Asociados.
cual durante sus 53 afos de existencia ha ofrecido los
mejores servicios, programas y proyectos que han En el cierre de la vigencia 2018, COMULSEB cuenta con
trascendido en el tiempo, evolucionan y se renuevan para  8.055 Asociados, 587 mas que en el afio anterior,
proporcionar beneficios, bienestar, integralidad, felicidad, ~ significando un aumentodel 7.57% .

C OMULSEB trabaja con la firme conviccion de condiciones dignas y calidad de vida a sus Asociados,

Los nuevos ingresos fueron aprobados al tenor de los mandatos estatutarios y registrados en cada Agencia, de la
siguiente manera:

Oficina principal (Barichara): 313 Asociados

Agencia San Gil: 138 Asociados

Agencia Santa Marta: 73 Asociados

Agencia Barranquilla: 63 Asociados
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RETIRO DE ASOCIADOS

MOTIVO TOTAL

a5
Fallecimiento » Durante este periodo'se
retiraron en total
Cruce de Aportes con crédito » 297 Asociados.
Por Codeudor »

Total Aportes Retirados Aporte%émall'_tiszECBIos por

$168.415.716,53 $80.361.278,01
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INDICADORES
SOCIALES

2018

HABILIDAD DE ASOCIADOS
Total =

Asociados
4.952 Asociados 8 - 055
Habiles
3.103 Asociados
61.47% < inhabiles
I——> 38,53%
Asociados Asociados
Habiles Inhabiles
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Nuestra

DISTRIBUCION DE LA BASE SOCIAL

L I

PERSONA
HOMBRES JURIDICA
30

3.720

Asociados Asociados Asociados
46,18% 53,42% 0.37%

PERMANENCIA DE LA BASE SOCIAL

510 Asociados

117 Asociados = Menores de 5 afios
()
6,33% 1,45% .
= Entre 6y 10 afios
I Entre 11y 20 afios
Entre 21 y 30 aios
946 Asociados m Entre 31y 40 afios
11,74%

= Mayores de 41 afios

100%

8.055 Asociados

3.987 Asociados
49,49%

1.292 Asociados
16,03%

1.203 Asociados
14,93%
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2.348 Asociados
29,15%
1.553 Asociade 1.484 Asociados
19,289 ’
9,28% 18,42%
797 Asociados 875125;);:;d05
9,89% R
564 Asociados
404 Asociados 7,00%
5,02%
30 Asociados
0,37%
Entre Entre Entre Entre Entre Entre Mayores de Personas
14y 20afios 21y25afos 26y40afios 41ly50afios 51y60afios 61y 70 afios 71 afios Juridicas
EDAD
1 4
4.935 Asociados
61,26 %
1.477 Asociados
18,33%
609 Asociados
7,56 % 502 Asociados 411 Asociados
6,23% 5,10% 89 Asociados 30 Asociados
T ®m = "
é\‘v vg)C) @§ é{(x ?.QO é\% \Q\,\
& & QO Na é e \‘?‘
& & & ¥
0‘0 & )
NS
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NUESTROS PRODUCTOS

Y SERVICIOS

COMULSERB capta los ahorros de los Asociados mediante las siguientes modalidades:

1. Depésito de Ahorroala vista
1.1.  Ahorro Ordinario
1.2. Ahorro COMULDIARIO
1.3.  Ahorro Hijo de Asociado
2. Depdsitode Ahorroa Término Fijo
3. Ahorro Contractual
4. Ahorro Programado
5. Crediahorro

Durante el afio en curso COMULSEB hizo el lanzamiento de dos modalidades de ahorro, en los que paga al Asociado los
intereses sobre el saldo promedio diario a la tasa establecida por el Consejo de Administracion. En la modalidad de ahorro
programado el Asociado podra ahorrar de manera quincenal o mensual y destinar su ahorro en cualquier actividad futura.
En la modalidad de Crediahorro el Asociado debe originar un crédito y durante el proceso de amortizacion del mismo,
realizar un ahorro de manera que al finalizar el pago de las cuotas disponga de un recurso ahorrado.

Ahorro
Programado

Crediahorro

LINEAS DE CREDITO

COMULSEB cada dia reafirma su compromiso mediante el disefio de alternativas financieras que facilitan el
emprendimiento, permiten cumplir los suefios, proyectos, expectativas y mejorar el bienestar y la calidad de vida de los
Asociados y sus familias. Es por eso que continta brindando el mejor servicio que pretende satisfacer sus necesidades,
mediante las siguientes lineas de crédito:
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Libre inversion

Pago de pasivos del sector financiero
Produccion

-Financiacion de proyectos especiales
Inversién en inmuebles, compra, mantenimiento y reparaciones
Educacion

Linea CDAT

Aportes

Cupo tarjeta débito

Linea vivienda

Linea FINAGRO

Linea Docente y Empleado de némina.

Ll A

aoSYwooeNo O~

-_

Asociados con productos activos al cierre del 2018:

Ahorros (cuentas activas) y
I 3,055 Aociados

Créditos 2.494 Asociados

Tarjeta Débito (Todas con seguro por sustraccion) 1.491 Asociados

Asociados con cuentas hijos de ahorradores mmmmmm 633 Asociados
(cuentas activas)

Cupo Tarjeta Débito M 180 Asociados
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LINEA DE CREDITO SALDO CAPITAL No. préstamos
Aportes $65.805.058 100
CDAT $162.782.279 28
Cupo Tarjeta Débito $530.015.584 90
Cupo Rotativo $282.228355 135
Educacion $256.592.245 77
FINAGRO $699.282.930 81
Libre Inversion $36.833.195.937 2961
Pago Pasivos Externos $232.402.278 18
Produccién $515.911.763 30
Proyectos Especiales $280.961.562 6
Reestructuracion $1.095.449.334 21
Vivienda $771.814.140 22

TOTAL $41.726.441.465 3.569

ORGANISMOS N2 SOLICITUDES CUANTIA
Consejo de Administracion 173 $8.280.823.114
Comité de Crédito 117 $3.358.580.000
Gerencia 1289 $9.262.843.222
TOTAL 1.579 $20.902.246.336
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FIDELIZACION DE
ASOCIADOS Y CLIENTES

COMULSEB le sigue cumpliendo a sus Asociados, comunidad en general y continlia en alianza con las siguientes
Entidades:

CONVENIO EMPRESA-COMULSEB SERVICIO

Colegios Geo Von Lenguerke y Fundacion

- Pago de matriculas y pensiones.
Reserva para la Infancia g yp

Internet CSCI Telecomunicaciones Pago del servicio de internet.

Compaiiia Colombiana de Tabaco Pago de facturas a los cosecheros de tabaco.

Pago a los beneficiarios del Subsidio Familiar
de esa Caja de Compensacion.

El convenio suscrito entre la Cooperativa y el
Centro Médico Carlos Ardila Lulle para
carnetizar Asociados, les permite recibir
descuentos en servicios de salud.

Convenio para el pago de némina a sus
empleados, de dos (2) Asociados en su
calidad de empleadores.

CAJASAN

Programa Siglo XXI

Hogar San Antonio
Parroquia de Barichara
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w |se gesuonaron. sugerendas

COMULSEB tramité oportunamente las consultas,
solicitudes, peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias v felicitaciones de los Asociados,
promoviendo los atributos del buen servicio
enmarcados en un trato respetuoso, amable,
confiable, empatico, incluyente y efectivo, con el
objetivo de la comprensién de sus deberes y
derechos bajo la normatividad aplicable a la
Entidad.

GESTION COMERCIAL L

9

Reclamos

1

Durante el afio 2018 COMULSEB program¢ para los Asociados planes
promocionales y actividades con el objeto de fortalecer el patrimonio institucional
al captar nuevos recursos, promover la vinculacién de nuevos Asociados,
mantener su permanencia, incentivar el buen comportamiento de pagos de
créditos, actualizar datos, emprender estrategias favorables para la
consolidacion, posicidn y permanencia de la Entidad en el tiempo, e igualmente
cumpliry superar las metas propuestas para el afio 2018.

Estas son algunas de las actividades realizadas:

VVVYVYVYYVYY

Y

Entrega de volantes informativos sobre servicios actuales y nuevos.

Sorteo de un T.V. de 65" SAMSUNG el 15 de junio de 2018.

Sorteo de un T.V. de 65" SAMSUNG el 28 de septiembre de 2018.

Sorteo de distintos electrodomésticos.

Sorteo de varios articulos en mayo de 2018 con motivo del mes de las madres.

Sorteo de varios objetos en junio con motivo del mes del padre.

Polla mundialista con motivo del mundial de futbol.

Visita a los comerciantes de Barichara entregandoles un poncho y una gorra en las ferias y
fiestas.

Visita a los nifios de primaria del sector urbano rifando algunos bonos para apertura de
cuentas o incremento de saldo.

Celebracion del dia del nifio en el sector urbano y centro poblado Guane.
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COMULSEB cada dia mas cerca de sus Asociados

Durante los meses de abril y mayo del afio 2018, COMULSEB realiz6 diversas actividades de acercamiento con el
Asociado. Asesores Comerciales de la Oficina Principal se desplazaron a los hogares de Asociados de la vereda Santa
Elena, del sector urbano de Villanueva y Barichara, brindando informacion y realizando actividades de responsabilidad
social.

Nueva sede de nuestra
oficina COMULSEB

en la ciudad de

Santa Marta

COMULSEB se complace en brindar
la mejor atencion y servicios a los
Asociados de esta ciudad y por esa
razon trasladé su sede a una oficina
mejor ubicada y con mayores
facilidades de acceso, comodidad y
seguridad: Calle 23#6 - 18, local 24
piso 1, en el centro comercial
Plazuela 23, zona centro de Santa
Marta.

Asi, COMULSEB fortalece su
presencia y oferta de servicio en esa
importante comunidad de la costa
norte de Colombia, donde nuestra
Cooperativa construye una tradicion
de economia solidaria apoyando las
iniciativas de quienes acuden en

busca de un servicio humano y
efi caz. ‘“\!Q*l Vigila Supersolidaria, afiliada a Fogacoop - Alfonso Rodriguez Patifio Gerente General
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PARTICIPACION ECONOMICA

DE LOS ASOCIADOS

COMULSEB cada dia reafirma su maximo compromiso con los Asociados y las comunidades, mediante la reinversion
de sus excedentes en servicios sociales que garanticen la accesibilidad, oportunidad y cumplimiento de los principios

cooperativos. Estas son las cifras de la vigencia 2018:
Capital Institucional

Cuota parte del
patrimonio que
pertenece a
COMULSEB
65,67%

Aplicacion de Excedentes
Cooperativos

Con la aplicacion del excedente del ejercicio 2017, se revalorizaron los Aportes en el 1.75% con base en el porcentaje
permitido por la norma y también se incrementaron los fondos sociales en $313.409.860.

Politica econdmica interna

Para hacer participes a los Asociados del resultado de las politicas administrativas, COMULSEB continué contratando
los seguros sobre ahorros, aportes y otras actividades a través de pdlizas que beneficié a los Asociados:

-Costo del GMF asumido por COMULSEB (cuenta de ahorros) $ 61.013.721
-Péliza Seguro de ahorros y aportes $ 146.075.938
-Seguro Fogacoop $ 136.460.100
-Seguro Sustraccion Tarjeta Débito $ 16.843.014

21

Total costos asumidos por COMULSEB $ 360.392.773
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ACUERDOS CON ENTIDADES

FINANCIERAS

{ Banco Cooperativa  Como proveedor de crédito externo otorgd un cupo de $14.000.000.000.
CGOpCentral Durante el afio se desembolsaron préstamos por $2.295.000.000.

A Diciembre 31 de 2018 COMULSEB debe la suma de $7'607.146.276.

BANCO DE BOGOTA

) Proveedor de crédito externo, se tiene un crédito aprobado por $1.000.000.000.

- No se hizo ningun desembolso en el afio 2018.
BancodeB
S A diciembre 31 de 2018 se debe la suma de $133.333.335.

BANCO PICHINCHA

Se tiene un crédito aprobado por $1.000.000.000.
Se hizo un desembolso en el 2018 por $300°000.000.

A Diciembre 31 de 2018 se tiene una deuda por valor de $300.000.000.

BANCOLOMBIA

-
- —
Bancolombia Cupo de sobregiro hasta $30.000.000, el cual no se utilizo.
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ACUERDOS PARA LA

PRESTACION DE SERVICIOS

COMULSEB genera vinculos estratégicos para garantizar accesibilidad, ampliacion de coberturay servicios a sus grupos
deinterés. Para ellogro de tal objetivo, mantiene los siguientes acuerdos:

BANCO DE BOGOTA

Tarjeta Débito Visa Electron: Opera en reciprocidad con el
manejo de cuentas institucionales en el Banco.
1491 Asociados manejan sus ahorros por medio de la Tarjeta
Débito y 181 de ellos tienen aprobados cupos de crédito por
una suma total de $1.554.200.000.

v" Sin cuota de manejo

v" Retiro de sus ahorros con disponibilidad de efectivo
las 24 horas

v" Hacer uso del cupo rotativo de crédito

v" Pagos en establecimientos de comercio

v* Transacciones de retiro en cajeros de la red VISA
PLUS a nivel internacional

v" Pago de bienes y/o servicios a través de datafonos en
puntos de venta

v Pago de facturas

v" Consultar saldo

v Sistema de seguridad con chip

Cajero Automatico:
Durante el afio 2018 se realizaron 32.842 transacciones, 26.341 de tarjetas propias y 6.501 de foraneas. Por este servicio
COMULSERB recibio comisiones por valor de $8.164.000.

Baloto:
Por medio del Banco de Bogota se tiene el convenio Baloto, que permite el recaudo para cuentas de ahorros y pago de
cuotas de nuestros Asociados.

EnpactoE.U.:
Através de este convenio se recibe el servicio de conexion en linea para el funcionamiento de la Tarjeta Débito, al igual
que la emision de mensajes telefénicos al Asociado cuando realiza cualquier transaccion que se considere inusual.

BANCO CAJA SOCIAL

Este convenio aplica la reciprocidad en el manejo de cuentas institucionales; permite pactar las comisiones y la
identificacion de las consignaciones realizadas por nuestros Asociados.

COOPENESSA

Facilita el servicio de consignacion de los Asociados en el &rea metropolitana de Bucaramanga.
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PARTICIPACION EN

OTRAS ENTIDADES

COMULSEB se hace participe de la integracién del sector solidario a través de la interrelacion con las siguientes

organizaciones:

Banco Cooperativo Confecoo P
pr central e Q Ul d Q d Confederacion de Cooperativas de Colombia

S%’W’OS

ALIANZAS

1. Alianzas para recibir servicios financieros con el Banco Cooperativo Coopcentral.

2. Alianza para ofrecer la Péliza Exequial a costos asequibles con Funerales Los Olivos; hay 246 familias asociadas
vinculadas con su grupo familiar, siendo 1.230 las personas amparadas. En el afio 2018 fueron prestados 10 servicios.

3. Alianza con la Equidad Seguros para ofrecer el Seguro de vida plan Grupo Familiar Equivida.

4. Alianza Estratégica de fortalecimiento y desarrollo Institucional, con la Cooperativa de Valle de San José para la
prestacion de servicios en laAgencia de San Gil.

5. Alianza Seguros de Vida y otros:

a. Seguros de Préstamos: Es asumido por el Asociado. La Equidad Seguros cubrié préstamos por valor de
$101'662.561.

b. Seguros de Aportes y Ahorros: Es gratuito para el Asociado. COMULSEB asumié por este concepto $146.075.938
por pago de primas. La Equidad Seguros pago 19 siniestros por valor de $23.783.206.

c. SeguroAccidentes Estudiantiles: Tiene como fin cubrir los riesgos a que estan expuestos los nifios y jovenes, hijos
de Asociados de COMULSEB poseedores de cuentas de ahorro, que se vean afectados como consecuencia directa
de accidentes ocurridos en la vigencia de la poliza.

d. Seguro Responsabilidad Civil para Directores y Administradores: Cubre los perjuicios causados a terceros, a los
Asociados y a la sociedad, provenientes de la responsabilidad civil de los Directivos, por todo acto culposo real o
presunto cometido en el desempefio de sus funciones como Directores o Administradores. La pdliza contratada tiene
cubrimiento hasta el 27 de junio de 2019.




MEMORIAS 2018
© comuzes.

CULTURA COOPERATIVA Y VALORES
SOLIDARIOS COMPROMISO CON LA COMUNIDAD

FONDO DE EDUCACION

Segun consta en el Acta No. 057 del 24 de marzo de 2018, la Asamblea General aprobé una asignacion del 29% de los
excedentes del ejercicio 2017 para el Fondo de Educacion por valor de doscientos treinta y tres millones cuarenta y ocho
mil trescientos cincuenta y siete pesos M/CTE ($233.048.357).

De acuerdo con las disposiciones legales y segln Acta No. 954 del 09 de abril del 2018 del Consejo de Administracién,
aprobd el siguiente presupuesto para ejecucion del Fondo de Educacién.

CONCEPTO UTILIZACION

FORMACION DE ORGANISMOS DE ADMINISTRACION Y

CONTROL $13.117.488
CONCURSO DE ORATORIA $6.489.120
TALLER DE SENSIBILIZACION A FAMILIAS BARICHARAS $5.223.498
PAGO DE TIRAJE DE PERIODICOS AQUILEO PARA LOS

ASOCIADOS $21.893.991
TRANSPORTE A ESTUDIANTES $35.298.862
ESCUELA VOLEYBOL BARICHARA $3.500.000
CLUB DEPORTIVO CICLISMO DE BARICHARA $5.223.498
PARTICIPACION EVENTOS DE CAPACITACION $6.723.496
ESCUELA DE FORMACION DEPORTIVA EDUQUEMOS

JoNTOS $6.000.000
PARTICIPACION EVENTOS ECLESIASTICOS $1.000.000
PARTICIPACION F. EDUCACION EN IMPTO DE RENTA $128.578.404

TOTAL $233.048.357
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FONDO DE SOLIDARIDAD

Segun consta en el Acta No. 057 del 24 de marzo de 2018, la Asamblea General aprobé una asignacion del 10% de los
excedentes del ejercicio 2017 para el Fondo de Solidaridad por valor de ochenta millones trescientos sesenta y un mil
quinientos dos pesos M/CTE ($80.361.502.) Este valor se incremento con el saldo sin ejecutar a dic 31 de 2017 en suma
de ocho millones cincuenta y un mil trescientos noventa y cuatro pesos M/CTE ($8.051.394), por lo que el valor total del
presupuesto para solidaridad para el afio 2018 fue de ochenta y ocho millones cuatrocientos doce mil ochocientos
noventay seis pesos M/CTE ($88.412.896).

De acuerdo con las disposiciones legales y segun Acta No. 954 del 09 de abril del 2018 del Consejo de Administracion,
aprobd las siguientes actividades para ejecucion del fondo durante el 2018:

CONCEPTO ~ UTILIZACION

AUXILIO POR CALAMIDAD $1.878.843
POLIZAS FUNERARIAS $1.394.400
APOYO GRUPO DE ADULTO MAYOR $1.264.000
POLIZAS DE ACCIDENTES ESTUDIANTILES $3.417.000
PROGRAMAS DE SALUD PREVENTIVA $41.310.657
PARTICIPACION F. SOLIDARIDAD EN IMPUESTO DE RENTA $32.144.601

TOTAL  $81.409.501
SALDO PARA EJECUTAR EN 2019 APROBADO POR ASAMBLEA $7.003.395
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IMPUESTO DE RENTA ANO GRAVABLE 2017

El Consejo de Administracion segun acta 954 de 09 de abril de 2018 realizé la siguiente apropiacion de los Fondos de
Educaciony Solidaridad para dar cumplimiento al tratamiento tributario que por normafiscal se debi6 asumir:

APROPIACION SEGUN EL FONDO ‘ VALOR
FONDO DE EDUCACION $128.578.404
FONDO DE SOLIDARIDAD $32.144.601

TOTAL $160.723.005

50% se tributd pagando a la direccion de impuestos nacionales la suma de $80.362.000.
50% se gird a universidades pUblicas para la cancelacion de cupos universitarios por valor de $80.361.000.

Teniendo en cuenta el articulo 142 de la ley 1819 de 2016 paragrafo transitorio 1, el Consejo de Administracion
mediante acta 969 y resolucion 766 del 22 de noviembre de 2018 distribuy6 los recursos para cupos en
instituciones de educacion superior publicas autorizadas por el Ministerio de Educacion Nacional.

De esta manera se beneficiaron 55 estudiantes Baricharas que ingresaron o estaban estudiando en estas
universidades asi:

> VALOR PARA VALOR
INSTITUCION NUMERO DE CADA TOTAL POR
ESTUDIANTES | ESTUDIANTE | UNIVERSIDAD

: UNIVERSIDAD
e INDUSTRIAL
Santander DE SANTANDER
uis

26 $1.483.587 $38.573.280

UNIDADES
TECNOLOGICAS a
DE SANTANDER

uTS

$1.205.415 $ 4.821.660

UNIVERSIDAD
DE PAMPLONA 25 $1.478.642 $36.966.060

TOTAL $80.361.000
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GESTION FINANCIERA

COMULSEB durante los Ultimos afios ha desarrollado una gestion administrativa que se evidencia desde las
dimensiones de la ética profesional, ambiental, economica y con responsabilidad social, cifras que se reflejan en los

indicadores financieros.

Los excedentes del ejercicio de COMULSEB registraron un monto de $1.234.007.587 al cierre de 2018, cifra que,
comparada con la del afio 2017 alcanzé unincremento de $430.392.562, representando un aumento del 53,56 %.

Durante los tres ultimos afios se ha presentado una variacion en los excedentes del ejercicio siendo el aumento en
434.19% entre el afio 2015y 2018, lo que se traduce en un valor absoluto correspondiente a $1.003.000.000.

EXCEDENTES DEL EJERCICIO

(Cifras en millones de pesos)

1.234

841 804

415 265 -
/' ' ' - =

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Durante el 2018 los Depositos ascendieron a $26.393.000.000, con un aumento de $2.752.000.000, cifra que comparada
conladelafio 2017 alcanz6 unincremento del 11,64%.

DEPOSITOS

(Cifras en millones de pesos)

26.393

23.688 23.641
18.571
13.435
10.358
7.474 8.067 Sai l

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
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Los Pasivos de COMULSERB registraron un monto de $36.587.000.000 al cierre del afio 2018, valor que comparado

con el del afio 2017, disminuy6 en $94.000.000, equivalente al 0,25%.

(Cifras en millones de pesos)
36.681 36.587
31.731
21.860 21.658 '
2014 2015 2016 2017 2018

Dentro de la composicion de los Activos de COMULSEB, durante el afio 2018 se registré un monto de $50.090.000.000,
cifra que comparada con el afio anterior tuvo un incremento de $1.033.000.000 equivalente al 2.10%.

(Cifras en millones de pesos)
49.057 50.090
43.270
32.430
31.240 '
2014 2015 2016 2017 2018
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COMULSEB

El patrimonio de COMULSEB, registré un monto de $13.503.000.000 al cierre del 2018, cifra que comparada con el afio
2017, presentd unincremento de $1.127.000.000, equivalente al 9,10%.

PATRIMONIO
(Cifras en millones de pesos)
13.503
12.376
10.772 11.539
9.381 I l I
2014 2015 2016 2017 2018

La cartera de crédito de COMULSEB registré un monto de $41.355.000.000 al cierre del afio 2018, aumentando en

$225.000.000, es decir 0,54% respecto al afio anterior.

CARTERA DE CREDITO

(Cifras en millones de pesos)

41.355

41.130

2010

2011

2012

2013

2014 2015

2016

2017 2018
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Los Aportes Sociales de COMULSEB, presentaron un monto de $5.334.000.000 al cierre del 2018, cifra que comparada
conelaio 2017, tuvo unaumento de $416.000.000, equivalente al 8,45%.

APORTES SOCIALES

(Cifras en millones de pesos)

5.334
4918

4.435
3.902 3.902

3.220

5 2942

2519 2.73

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

!'ﬂp ,{' Vigila Supersolidaria, afilada a Fogacoop - Alfonso Rodriguez Patiifio Gerentie General
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GESTION DE RIESGOS

determinar las politicas, procesos y

procedimientos para precisar los entornos que
pueden afectar el cumplimiento del objeto social, ante los
cambios a eventos generadores de riesgo.

I a gestion de riesgos de COMULSEB se orienta a

Los procesos y procedimientos de riesgo estan
enmarcados en las politicas aprobadas por el Consejo de
Administracion y el dinamismo de la Gerencia General
para la adecuada consecucion de los requerimientos
establecidos por la normatividad solidaria y el Organo de
Administracion.

La evaluacion del riesgo es responsabilidad del Comité de
Riesgos que identifica y pondera los diferentes factores
que puedan generar contingencias a las que se encuentre
expuesta COMULSERB, a fin de dar apoyo al Consejo de
Administracién y a la Gerencia General en la definicidn,
seguimiento y control de los riesgos de crédito, liquidez y
lavado de activos.

RIESGO DE LIQUIDEZ

La gestion del riesgo de liquidez se realiza de acuerdo a
los lineamientos establecidos por el Consejo de
Administracion y el numeral 2 Capitulo XIV de la Circular
Basica Contable y Financiera No. 004 de 2008, expedida
por la Superintendencia de la Economia Solidaria. Cabe
destacar que COMULSEB no exhibe valor en riesgo
por liquidez, en razén a que la brecha acumulada
para el periodo de tres meses a diciembre de 2018
no registré saldo negativo. Respecto a la
exposicion significativa de riesgo de liquidez, la
Cooperativa no presentd, en dos evaluaciones
consecutivas, un valor en riesgo mayor en
términos absolutos a los activos liquidos netos.

La Cooperativa cumple con los reportes
mensuales formato No. 027, fondo de liquidez y
formato No. 029, riesgo de liquidez, de acuerdo a

la normatividad vigente requerida por la
Superintendencia de la Economia Solidaria.

Por otra parte, la Cooperativa inicié el proceso de
implementacién del Sistema de Administracién de
Riesgo de Liquidez, SARL, de acuerdo con lo establecido
por la Circular Externa No. 014 de 2015, el cual quedara
culminado a mayo de 2019.

-
4'-‘-.-

RIESGO DE CREDITO

La Cooperativa ha establecido los parametros y criterios
para evaluar el riesgo crediticio orientado a administrar la
originacion, evaluacion y cobro del principal activo de
COMULSERB de acuerdo con lo establecido en el Capitulo
[ de la Circular Basica Contable y Financiera No. 004 de
2008, expedida por la Superintendencia de la Economia
Solidaria.

COMULSEB cumple con los requerimientos de provision
general e individual para la proteccion de la cartera de
créditos calificados en B, C, D y E de acuerdo con lo
establecido en la Circular No. 003 de 2013 emitida por la
Superintendencia de la Economia Solidaria.

La entidad inicié el proceso de implementacion del
Sistema de Administracion de Riesgo de Crédito, SARC,
que culminara en mayo de 2019.

LU
(]

v

‘l

W !

by




© comuvses,, MEMORIAS 2018

Sistema Integral para la Prevencion de Lavado de Activos y

Financiacion del Terrorismo- SARLAFT.

La Cooperativa ha instaurado el Sistema Integral para la Prevencion de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo,
SARLAFT, de acuerdo con lo contemplado en la Circular Externa No. 004 de 2017, expedida por la Superintendencia de
la Economia Solidaria.

COMULSEB cuenta con los mecanismos e instrumentos establecidos por la norma para prevenir y controlar el lavado de
activos y la financiacion de terrorismo, realizando el seguimiento a las sefiales cualitativas y cuantitativas de alerta,
establecidas en el Manual SARLAFT de la Cooperativa.

Se realiz6 la segmentacion de la base social de Asociados de acuerdo con los factores de riesgo (Asociado, producto,

canal y jurisdiccion) determinando la no existencia de sefiales relevantes que notifiquen la presencia de operaciones
vinculadas al lavado de activos o que financien el terrorismo.

SEGURIDAD DE LAINFORMACION

La seguridad de la informacién financiera y personal de cada uno de los Asociados es una de nuestras mayores
prioridades, por lo cual continuamos garantizando la seguridad de las comunicaciones virtuales entre las oficinas, desde
y hacia la nube, con proveedores seleccionados y reevaluados para servicios de internet, consolas de firewall
administrables y antivirus que protegen a COMULSEB y la informacién de los Asociados de posibles pérdidas derivadas
de ataques informaticos.

Adicionalmente se respalda la informacion con copias de seguridad diarias que garantizan la continuidad del servicio en
caso de unaeventualidad.
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MECANISMOS DE COMUNICACION
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REDES SOCIALES COMULSEB

En 2018 COMULSEB amplié su alcance en las redes sociales, llegando a mas Asociados e incursionando en nuevas
aplicaciones que han generado gran aceptacion por parte de la comunidad, dando a conocer muchas de las actividades
desarrolladas por COMULSEB a nivel cooperativo, social y cultural en la comunidad regional y nacional.

Semana a semana, por medio de nuevas y creativas publicaciones, COMULSEB se hace mas cercano a los Asociados y
alapoblacion joven que registra un mayor uso de las redes sociales.

23

seguidores

271

seguidores

880

seguidores

PERIODICO AQUILEO

COMULSEB contribuye en la realizacién e impresion del periddico Aquileo, siendo este un medio de comunicacién y de
acercamiento cultural con todos los Asociados.

Durante muchos afios, COMULSEB ha financiado la impresion de 4 ediciones del periédico por afio en la litografia la
Bastilla de Bucaramanga.

En el transcurso del afio 2018 se enviaron 1.650 periddicos (por edicién), para un aproximado de 3.500 Asociados en
diferentes ciudades.
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PAGINA WEB COMULSEB
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Hurarra Cosprration

Durante el afio 2018 el sitio web comulseb.coop tuvo 14.695 visitas, que se traducen en aproximadamente un promedio
de 1.225 visitas mensuales. En la mayoria de los casos los visitantes fueron redireccionados del buscador Google y
desde nuestra paginas en redes sociales. En promedio, la permanencia de los visitantes en el sitio web es de 9 a 10
minutos.

En el portal web de COMULSEB se encuentra el acceso a nuestra sucursal virtual donde puede registrarse y administrar
su cuenta para consultar saldo, realizar transferencias y pagos.

Seinformd acerca de las campafias de salud preventiva que realiza COMULSEB para sus Asociados habiles.
Serealizaron publicaciones de informacion sobre tasas de interés para las diferentes lineas de crédito.

Se compartieron los videos de las gestiones realizadas por COMULSEB en beneficio de la comunidad y de los
Asociados.

Se realizaron publicaciones sobre productos de captacion y crédito, beneficios sociales e integrales para los
Asociados.

Se atendid la comunicacion directa Asociado-asesor comercial, a través de un chat en linea de facil acceso.
Serealizaron publicaciones de documentos, entre ellos el Estatuto.

"”"’
w.ry sl &
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GESTION DE TECNOLOGIA

SUCURSAL VIRTUAL

Después de un afio del lanzamiento de la plataforma de la
sucursal virtual, nuestros Asociados han encontrado una forma
segura y facil de administrar sus finanzas usando los servicios de
consulta de saldo de ahorro, consulta de créditos, transferencias
y pagos, llegando a un registro de mas de 300 Asociados que
utilizan constantemente este medio digital.

App BANCA MOVIL COMULSEB

Compartiendo las ventajas y utilidades de la sucursal virtual, la Banca Mévil de COMULSEB ha tenido gran acogida en
nuestros Asociados que usan dispositivos méviles Android y Apple y han realizado cerca de 400 descargas para disfrutar
delafacilidad y versatilidad de nuestra aplicacion movil que significa un ahorro de tiempo y dinero pues ya no es necesario
iraunaoficina fisica para realizar las transacciones o acceder a los servicios de la Cooperativa.

OTROS AVANCES

Biometria: Actualizacion de software y plena identificacion del Asociado (fotografia, huella dactilar, firma digitalizada,
escaner de documento de identidad).

» Mejorasy actualizaciones al software contable y financiero.

 Adquisicién de software para administracién de riesgos.

» Gestion de incentivo para el sector social de Makaia (web services como virtualizacién de servidores locales,
almacenamiento en la nube y programacion de copias de seguridad).

« Adquisicion de los firewall que permite a COMULSEB administrar de manera segura la red de datos y comunicaciones
entre todas susAgencias.

« Instalacion de toda la infraestructura tecnoldgica requerida por el traslado de la Agencia de Santa Marta.
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GESTION DEL

TALENTO HUMANO

Terminado el 2018 COMULSEB contaba con 36 Empleados directos distribuidos en las 4 Agencias incluyendo los
pasantes SENA. Se crearon 3 cargos incorporados a la estructura organizacional con la funcién de atender
eficientemente los procesos de cobranza y riesgos.

En cuanto a Seguridad y Salud en el Trabajo, se realizaron ajustes al Manual de SST, teniendo en cuenta la normatividad
vigente y aplicable para COMULSEB y el correspondiente disefio del sistema de gestion para su implementacion. Los
comités COPASST y de Convivencia Laboral realizaron las respectivas reuniones y desarrollaron las tareas asignadas.

AGENGIA SAN GIL

AGENCIA BARICHARA

___AGENGIA SANTA MARTA

— AGENCIA BARRANQUILLA
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AMBIENTAL

COMULSERB en linea con el valor institucional del medio ambiente, incentivo la responsabilidad por el cuidado
del ecosistema con la entrega de una bicicleta todoterreno a Dayana Estefany Estupifian quien recolecto6 8.384
botellas de plastico y una cuenta de ahorros de cien mil pesos a Carlos Felipe Ochoa, quien recolect6 1.308
botellas de plastico. COMULSEB resalta estas acciones que ayudan a controlar el impacto de residuos
plasticos sobre el medio ambiente y promueven una cultura ecoamigable en toda la comunidad.
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CIFRAS
RELEVANTES

ACTIVOS

Los Activos de COMULSERB registraron un monto de $50.089.560.727 al cierre de diciembre de 2018, cifra
que comparada con la del afio 2017 alcanzé un incremento del 2,11%.

0% 3% s
0% = *

M EFECTIVO Y EQUIVALENTE
ALEFECTIVO

m INVERSIONES

= CARTERA DE CREDITOS

M CUENTAS POR COBRAR Y

OTRAS

B ACTIVOS MATERIALES

m OTROS ACTIVOS

Ccoo acivo oo %

EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL EFECTIVO

12 INVERSIONES
14  CARTERA DE CREDITOS

16 | CUENTAS POR COBRAR Y OTRAS

17  ACTIVOS MATERIALES
19 | OTROS ACTIVOS

$1.297.460.583 2,59%
$2.535.518.333 5,06%
$41.354.858.710  82,56%
$22.878.247 0,05%
$4.862.756.170 9,71%
$16.088.684 0,03%

’ TOTALES $50.089.560.727 | 100,00%
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CARTERA

Evolucion de la Cartera

CARTERA BRUTA

P 42.715
P 42.335
P 36.328
F 26.094
F 24.686
F 20.006

F 16.088

w 12.590

w 10.847

CARTERA BRUTA $10.847.059 $12.589.680 $16.088.486  $20.005.671 $24.686.378 $26.094.085 $36.328.212 $42.335.332 $42.714.979
CARTERA NETA $10.619.846 $12.341.090 $15.795.625 = $19.559.815 $23.834.088 $25.178.365 $35.500.904 $41.130.106 $41.354.859
CARTERA MOROSA $106.832 $162.194 $357.714 $579.647 $1.220.248 $1.539.139 $1.178.627 $2.692.706 $3.709.104
INDICE DE

| MOROSIDAD 0,98% 1,29% 2,22% 2,90% 4,94% 5,90% 3,24% 6,36% 8,68%
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CLASIFICACION DE LA CARTERA DE CREDITO A 31 DE DICIEMBRE DE 2018

= VIVIENDA

mCONSUMO

= MICROCREDITO

= COMERCIAL

M CONVENIOS POR COBRAR

CLASIFICACION CARTERA 2018 %

VIVIENDA $777.291.222 1,82%
CONSUMO $33.749.144.524 79,01%
MICROCREDITO $501.381.683 1,17%
COMERCIAL $7.333.538.191 17,17%
CONVENIOS POR COBRAR $353.623.241 0,83%

TOTAL $42.714.978.861 100,00%

CLASIFICACION DE LA CARTERA DE CREDITO POR NIVEL DE RIESGO

CLASIF. VIVIENDA CONSUMO MICROCREDITO COMERCIAL CONVENIOS TOTAL ‘

A $777.291.222  $30.617.370.433 $475.695.572 $6.781.894.743 | $353.623.241  $39.005.875.211
B 0 $1.314.643.906 0 $388.349.367 0 $1.702.993.273
C 0 $800.989.068 $10.819.461 $40.565.759 0 $852.374.288
D 0 $358.172.497 0 $71.468.586 0 $429.641.083

0 $657.968.620 $14.866.650 $51.259.736 0 $724.095.006

Subtotal | $777.291.222 | $33.749.144.524 $501.381.683 $7.333.538.191 | $353.623.241 | $42.714.978.861
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EVOLUCION DE LA CARTERA

CARTERA CONSOLIDADA 2014 2015 ‘ 2016 ‘ 2017 2018

VIGENTE $23.531.956.229  $24.348.997.703  $34.685.113.660  $39.136.581.543 $38.652.251.970
MOROSA $1.180.050.370 $1.539.139.864 $1.178.627.379 $2.692.705.866 $3.709.103.650
CONVENIOS POR COBRAR $193.847.555 $205.947.761 $464.470.564 $506.044.504 $353.623.241

TOTAL DETERIORO $868.393.028 $915.719.797 $827.307.974  $1.205.226.133  $1.360.120.152

$25.178.365.531 ‘ $35.500.903.629 ‘ $41.130.105.780 |  $41.354.858.709
INDICADOR CALIDAD DE LA CARTERA 4,74% 5,90% 3,24% 6,36% 8,68%

| INDICADOR COBERTURA DE LA CARTERA 73,59% 59,50% 70,19% 44,76% 36,64% |

PARTICIPACION DE LA CARTERA (CAPITAL) POR TASAS DE COLOCACION

1% 2-%

m6,71-11,93
™ 12,00- 14,93
m 15,00 - 17,77
®18,17- 19,63
®20,45-22

|__RANGO _____DESEMBOLSOS

16,71 -11,93 S 1.072.200.000 678.782.929,93
2 12,00 -14,93 S 5.825.759.127 S 3.702.008.672,24 331
3 15,00 -17,77 S 35.123.536.063 $ 21.079.965.339,83 1.687
4 18,17 - 19,63 $ 18.340.569.900 S 15.966.023.876,00 1. 333
520,45 - 22 367.468.520 299.660.647,54

S 60.729.533.610 $ 41.726.441.465,54 m




COMULSEB , MEMORIAS 2018

Nuestra Cosperativa

PASIVOS

Los Pasivos de COMULSEB registraron un monto de $36.586.976.363 al cierre de diciembre de 2018, cifra

que comparada con la del afio 2017 presentd una disminucion del 0,26%.

Composicion Pasivos
m DEPOSITOS

2% 1%
FINANCIERAS

OTRAS

B OTROS PASIVOS

B CREDITOS DE BANCOS Y
OTRAS OBLIGACIONES

W CUENTAS POR PAGAR Y

=R pasos e %

DEPOSITOS $26.392.887.402
23 CREDITOS DE BANCOS Y OTRAS OBLIGACIONES FINANCIERAS S 9.123.745.191
24 CUENTAS POR PAGAR Y OTRAS S 720.256.372
27 OTROS PASIVOS S  350.087.398

72,14%
24,94%
1,97%
0,96%

TOTAL $ 36.586.976.363 100,00%
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EVOLUCION DEPOSITOS POR LINEAS

0 7
20.000
18.000
16.000 /
14.000 /'-\/
12.000 / —+—CDAT.
10.000 / —8—COMULDIARIO
8.000 —4—AHORRO ORDINARIO
6.000 AHORRO CONTRACTUAL
e —
2.000 -
) e e e e e S
2013 2014 2015 2016 2017 2018
\ —J

MODALDAD 2013 o4 | o | 20u 2017 018

C.D.AT. $6.218.213.000 $ 8.169.385.000 $11.333.333.000 $ 15.196.776.000 $ 14.598.762.807 $17.649.479.481
COMULDIARIO $1.986.041.745 $2.285.308.984 $3.017.624.530 $3.395.191.554 $3.950.301.712 $3.007.615.972
AHORRO ORDINARIO $1.940.646.073 $2.666.817.127 $3.509.428.775 $4.148.589.106 $4.186.590.434 $ 4.606.631.092
AHORRO CONTRACTUAL $213.275.000 $ 313.480.000 $417.200.000 $ 423.188.000 $401.932.728 $ 520.723.025

TOTAL $10.358.175.818 $13.434.991.111 $ 18.277.586.305 $ 23.163.744.660 $ 23.137.587.681 $ 25.784.449.570 |
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PARTICIPACION DE LINEAS DE AHORRO

AHORRO
CONTRACTUAL;
2,02%

AHORRO
ORDINARIO;
17,87%

COMULDIARIO;
11,66%

MODALIDAD VALOR NUMERO

C.D.AT. $17.649.479.481 68,45%
COMULDIARIO $ 3.007.615.972 11,66%
AHORRO ORDINARIO S 4.606.631.092 17,87%
AHORRO CONTRACTUAL S 520.723.025 2,02%

1.299
2.190
7.032

302

TOTAL $25.784.449.570 | 10000% |  10.823
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PATRIMONIO

El Patrimonio de COMULSEB a 31 de diciembre de 2018, ascendio a $13.502.584.365 con un incremento de
$1.126.891.875, cifra que comparada con la del afio 2017 alcanzo un incremento del 9,11%.

® Capital Social

H Reservas

= Fondos de Destinacion

Especifica

E Superavit

m Excedentes y/o pérdidas del
Ejercicio

H Resultados Acumulados por
adopcion por primera vez

COMPOSICION PATRIMONIAL:

cob_______PATRIMONIO | 2018 | % _

Capital Social S 5.334.056.621 39,50%
32 Reservas S 2.843.702.410 21,06%
33 | Fondos de Destinacion Especifica S 360.875.772  2,67%
34 Superavit S 6.532.860 0,05%
35 Excedentes y/o pérdidas del Ejercicio S 1.234.007.587 9,14%

Resultados Acumulados por adopcién por primeravez S 3.723.427.115 27,58%

TOTAL ‘ $ 13.502.602.365 | 100,00%
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EXCEDENTES COOPERATIVOS

2017 2018

INGRESOS POR VENTA DE BIENES Y SERVICIOS | $6.574.386.683 = S 7.263.084.744

OTROS INGRESOS
COSTOS Y GASTOS

EXCEDENTES OPERACIONALES

S 323.433.566
$6.094.205.224
$ 803.615.025

S 285.237.976
S 6.314.315.133
$ 1.234.007.587

TOTAL EXCEDENTES S 803.615.025 | $ 1.234.007.587

RESUMEN DE LAS PRINCIPALES CIFRAS ENTRE 2017 Y 2018

| RUBROS 2018 | 2017 | \Variacién | % |

CUENTAS DE AHORROS S 7.614.247.063 'S 8.136.892.146 (S 522.645.083) | -6,42

CDAT $18.227.150.454  $15.073.595.408 S 3.153.555.046 | 20,92
CONTRACTUAL S 551.489.885 S 430.982.792 'S 120.507.093 | 27,96
TOTAL CAPTACIONES $26.392.887.402 $23.641.470.346 $ 2.751.417.056 | 11,64
OBLIGACIONES FINANCIERAS | $ 9.123.745.191 | $12.131.748.882 |($3.008.003.691) | -24,79
APORTES S 5.334.056.621 S 4.918.149.194 S 415.907.427 | 8,46

EXCEDENTES OPERACIONALES |$ 1.234.007.587 'S  803.615.025 $ 430.392.562 | 53,56

PRESTAMOS $42.714.978.861  $42.335.331.913 'S 379.646.948 @ 0,90
FONDO LIQUIDEZ $ 2.619.922.319 |$ 2.413.552.061 | S 206.370.258 | 8,55
ACTIVOS $50.089.560.727 ' $49.056.747.795 $ 1.032.812.932 2,11
PASIVOS $36.586.976.363 | $36.681.055.306 (S 94.078.943) | -0,26
PATRIMONIO $13.502.584.365 ' $12.375.692.489 $ 1.126.891.876 | 9,11

| NUMERO DE ASOCIADOS 8.055 7.759 296 | 3,81
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OTROS ASPECTOS

DISPOSICIONES SUPERSOLIDARIA
CIRCULAR 002 DE 14 DE ENERO DE 2013
EVOLUCION INSTITUCIONAL
(EN MILES DE PESOS)

Activo 50.089.561 | 49.056.748 1.032.813 2,11% | Aumento de la cartera de crédito

Pasivo 36.586.976 = 36.681.055 -94.079 -0,26% | Disminucion de las captaciones y obligaciones financieras
Patrimonio 13.502.584 | 12.375.692 1.126.892 9,11% = Aumento del capital social y de las Reservas

Ingresos Act. Financiera 7.265.706 6.581.089 684.617 10,40% = Por la mayor colocacidn de cartera

Otros Ingresos 282.617 316.732 -34.115 = -10,77% | Disminucion por ingresos inversiones fondo de liquidez y otros ingresos
Gastos de personal 1.222.361 1.101.977 120.384 10,92% = Incremento en salarios y contratacion de nuevo personal
Gastos generales 1.957.568 | 1.952.049 5.519 0,28% | Aumento en publicidad y propaganda

Provisiones -336.169 -411.212 75.043 = -18,25%  Deterioro de la cartera

Amortizaciones y Depreciacion 96.317 75.364 20.953 27,80% = Aumento depreciacién propiedad, plantay equipo

Gastos No operacionales 22.671 6.049 16.622 = 274,79% = Aumento gastos no operacionales

Costo Financiero 2.679.230 2.547.555 131.675 5,17% = Aumento por interés mayores captaciones y recurso externo

m 1.234.007 803.615 m 53,56% | Relativo aumento teniendo en cuenta la recuperacién de deterioro de la cartera
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CUMPLIMIENTO NORMATIVO Y

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

Consejo de Administracion

El Consejo de Administracion es el rgano de direccion permanente de la Cooperativa y de administracion superior de los
negocios. Esta integrado por nueve (9) miembros principales elegidos por la Asamblea General entre los Delegados
participantes, para periodos de tres (3) afios, instancia potestativa para reelegirlos o removerlos.

En el 2018 se realizaron 22 reuniones en las cuales se realizaron entre otras las siguientes actividades:

Evaluacion alas actividades de COMULSEB.

Estudioy aprobacion de créditos solicitados por los Asociados.

Reforma alos Reglamentos, Manuales y al Cédigo de Etica.

Aprobacion del Presupuesto de ingresos y gastos.

Analisis y aprobacion de proyectos.

Estudio de los informes financieros, de seguimiento del FOGACOOP, del Oficial de Cumplimiento, del Comité de
Evaluacion de Cartera, del Comité de Riesgo de Liquidez, formulacion y adopcion de politicas de mejoramiento de la
entidad.

v Respuesta oportuna alas comunicaciones enviadas porlos Asociados y clientes.

Durante el afio 2018, los comités realizaron las siguientes reuniones:

5 REUNIONES REALIZADAS
COMITE DURANTE EL ANO 2018

ASRNANENENEN

Comité de Educacién 9
Comité de Crédito 19
Comité de Evaluacion de Cartera 4
Comité Evaluacion del Riesgo de Liquidez 12
Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo 12
Comité de Convivencia Laboral 5

Operaciones con los Asociados y con los Administradores

Todas las operaciones de ahorro y crédito propias del objeto social de la Cooperativa se han celebrado Unicamente con
Asociados. Los administradores son también Asociados y como tales, han utilizado estos servicios en igualdad de
condiciones, conforme a los reglamentos, sin que para ellos exista privilegio alguno por su posicion de dignatarios de la
Entidad.

Por el contrario, de acuerdo con lo consagrado en los capitulos V' y X de la Circular Basica Juridica No. 007/2008 y en los
Estatutos de COMULSEB, existe un régimen de incompatibilidades y prohibiciones, al cual se le da estricto cumplimiento
en el manejo de las relaciones internas y externas de los administradores con la Cooperativay con terceros.
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En cuanto a los servicios de crédito que la Cooperativa presta a los administradores, se procede de conformidad con lo
establecido en la Ley 454 de 1998: “Las solicitudes de los miembros principales y suplentes del Consejo de
Administracion, la Junta de Vigilancia, el Representante Legal, su conyuge y sus familiares hasta segundo grado de
consanguinidad, segundo de afinidad y primero civil, seran estudiadas, analizadas y evaluadas por el Comité de crédito y
aprobadas por el Consejo de Administracion, debiendo contar para su desembolso con el voto favorable de por lo menos
cuatro quintas 4/5 partes de la composicidn del respectivo Consejo...”

Vigilancia y Fiscalizacion

Los Estatutos, Reglamentos y politicas de COMULSEB estan disefiados con sujecion a las normas y conceptos que
emite la Superintendencia de la Economia Solidaria, Entidad que supervisa el sector.

De otra parte desde el 21 de octubre de 2003 COMULSEB atiende las orientaciones y lineamientos del Fondo de
Garantias del Sector Cooperativo, FOGACOOP.

Certificacion del Revisor Fiscal

En cumplimiento de la Ley 222 de 1995, copia de este informe se entregé al Revisor Fiscal para la certificacion a que hace
referencia en su dictamen.

Aspectos Tributarios

COMULSEB dio cumplimiento oportuno a las obligaciones tributarias en cuanto a la presentacion y pago de Retencién en
la Fuente, IVA, Renta, Impuesto de Industria y Comercio, Predial, Medios Magnéticos, Gravamen a los Movimientos
Financieros y expedicion de certificaciones.

Se dio cumplimiento al articulo 142 de la ley 1819 de 2016, pago de impuesto de renta y complementarios, 10% sobre los
excedentes del afio 2017; ademas, el diez por ciento (10%) del excedente, tomado en su totalidad del Fondo de
Educacion y Solidaridad de que trata el articulo 54 de la Ley 79 de 1988, se destin6 de manera auténoma a financiar
cupos y programas en instituciones de educacidn superior publicas autorizadas por el Ministerio de Educacion Nacional.

Normas de propiedad Intelectual y Derechos de Autor

COMULSEB se cifié a la normatividad sobre propiedad intelectual y derechos de autor establecida en la Ley 603 de 2002,
y el software utilizado tiene la licencia correspondiente y por tanto cumple con las normas de derechos de autor.

Autoliquidaciones y Pago de Aportes Laborales

En cumplimiento del Decreto 1406 de 1999, COMULSEB presentd y pagd oportunamente las declaraciones de
autoliquidacion de aportes laborales, cifras que fueron determinadas correctamente.

A la fecha la Entidad se encuentra a Paz y Salvo con el pago de aportes al Sistema de Seguridad Social y aportes
Parafiscales.
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Proteccion de Datos Personales

COMULSEB tiene definidas las politicas y procedimientos para el tratamiento de datos personales de acuerdo a la Ley
1581 de 2012, con el fin de regular la recoleccién, manejo y tratamiento de los datos de caracter personal que realiza la
Cooperativa, con el fin de garantizar y proteger el derecho fundamental de Habeas Data.

Seguridad de COMULSEB ,

DATOS o
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PROYECTOS Y ACTIVIDADES

PARA EL 2019

CONVENIORED COOPCENTRAL

En el 2019 COMULSEB se une a la gran familia de la Red Coopcentral para ofrecer a nuestros Asociados la facilidad de
realizar transacciones intercooperativas, interbancarias, compras y pagos de facturas via web, integrandose a mas de
100 entidades que conforman esta red solidaria, con 550 oficinas en todo el pais, permitiendo a los Asociados el uso de la
nueva tarjeta de la Red Coopcentral-Comulseb para hacer consultas, retiros y consignaciones en cualquier Cooperativa
delared, ademas de transacciones sin tarjeta desde el portal transaccional y la sucursal virtual.

APERTURADEAGENCIAEN BUCARAMANGA

Como una alternativa mas en el servicio a nuestros Asociados, el Consejo de Administracién ha visto favorable el montaje
de una oficina en Bucaramanga con el fin de acercar nuestro portafolio de productos financieros a los casi 1.000
Asociados actuales en Bucaramanga y su area metropolitana. Con regocijo anunciamos este proyecto que une a la
familia COMULSEB residente en Bucaramanga.

CONVENIO BANCO PICHINCHA

Convenio de recaudo con el Banco Pichincha para realizar el pago de cuotas de crédito, aportes, incremento de ahorros y
constitucion de CDAT en cualquiera de las 46 oficinas de la red del Banco a nivel nacional.

EJECUCION SOFTWARE INTEGRAL DE RIESGOS

El Consejo de Administracion autorizo la contratacion de un software de riesgos que integra los cinco riesgos normativos
que aplicanala Cooperativa. SARLAFT, riesgo de cartera, riesgo de liquidez, riesgo operativo y riesgo de mercado.

SOFTWARE DE GESTION DOCUMENTAL

El proceso de mejora continua que tiene nuestra Cooperativa incluye la contratacion de un software de gestion
documental que integre los procesos y procedimientos junto a un sistema de calidad en busca de la certificacion ISO
9001:2015.

POLIZAFUNEBRE PARALOS ASOCIADOS

El Consejo de Administracion aprobo la firma de un convenio con Cofuneraria los Olivos y la funeraria Grancolombiana
para entregar a cada Asociado una pdliza funebre con vigencia de un afio y con el unico requisito de que el Asociado
actualice sus datos enla entidad.

El presente Informe de Gestion fue aprobado por unanimidad en reunion extraordinaria del Consejo de Administracion del
07 de marzode 2019, actaNo.975.

PABLO ALBERTO FIGUEROA LOPEZ ALFONSO RODRIGUEZ PATINO
Presidente Consejo de Administracion Gerente
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VIGILANCIA

Sefiores Delegados:

La Junta de Vigilancia fue elegida en la Asamblea General Ordinaria de Delegados del 12 de marzo de 2016 y las
actividades que se informan en este documento, fueron realizadas por:

En calidad de Principales:
Juan Carlos Espinosa Gonzalez
Alonso Carrefio Bacareo
OmarLeodnidas Cadena Alvarez

En calidad de Suplentes:
Eliecer Hernandez Rodriguez
Jenny Lorena Chaparro Silva
Luis Alberto Gomez Guadrén

La Junta de Vigilancia el 29 de abril de 2018 hizo nombramiento del Presidente al sefior Juan Carlos Espinosa Gonzélez y
como Vicepresidente al sefior Alonso Carrefio Bacareo.

Enlasesion del 19 de abril de 2018 se procedi6 a verificar la documentacién para la posesion de los miembros que fueron
nombrados en laAsamblea para el Consejo de Administracion.

En cuanto al funcionamiento de la Junta, sesionamos en 15 oportunidades. La Junta de Vigilancia hace la recomendacion
alos Delegados que desean hacer parte de los diferentes organismos internos, a que asuman el compromiso de cumplir
las obligaciones que implica la aceptacion de un cargo, o que de manera consciente prevean las dificultades que puedan
ocasionar entorpecimientos y no se postulen.

En nuestra gestion de control social, realizamos las siguientes actividades:

« Se revisaron las actas del Consejo de Administracion y del Comité de Educacion; verificamos que sus decisiones
cumplieran la Ley, los Estatutos y los Reglamentos internos.

« Serealizolarevision del listado de Asociados habiles e inhabiles

» Sedioapertura al buzdn de sugerencias mes a mes; en siete (7) oportunidades se encontré vacio, fueron trasladadas
ocho (8) comunicaciones al Gerente por tratarse de temas administrativos, quien dio respuesta a los Asociados.

» Contamos con la cooperacion del Revisor Fiscal con quien debatimos temas relacionados con la cartera y otros

asuntos. También contamos con la presencia del Gerente en diversas ocasiones para conocer y ampliar temas
relacionados con las politicas de la administracion y las nuevas estrategias institucionales.
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Recomendaciones:

v" Reitera la Junta de Vigilancia la recomendacion de cumplir con los requisitos legales y estatutarios cuando se tenga
la aspiracion de hacer parte de los 6rganos internos de la institucion y mas aun cuando ya se pertenece a ellos.

v Alos Asociados se les insiste en expresar sus quejas, opiniones, sugerencias e inconformidades a través del buzon,
con la identificacion correspondiente, toda vez que las quejas verbales 0 que no estén suscritas con los datos
personales, no cumplen con los procedimientos establecidos en los reglamentos para darles tramite.

v La Junta de Vigilancia hace un llamado a los Asociados a que se esfuercen por cumplir con los compromisos
adquiridos con la Entidad: Aporte anual estatutario, pago oportuno de las obligaciones y de acuerdo a los
requerimientos del SARLAFT la actualizacién permanente de la informacidn personal y a su vez se hace la invitacién
a todos los Delegados para que difundamos estas buenas costumbres a la familia COMULSEB. Las buenas
practicas contribuyen al crecimiento y fortalecimiento de COMULSEB.

La Junta de Vigilancia informa que las actividades de la Institucién estuvieron enmarcadas en las directrices de la Ley 79
de 1988, delaLey 454 de 1998, de los Estatutos y de la normatividad interna de la Cooperativa.

Cordialmente.

JUNTA DE VIGILANCIA

JUAN CARLOS ESPINOSA GONZALEZ
ALONSO CARRENO BACAREO

OMAR LEONIDAS CADENA ALVAREZ
ELIECER HERNANDEZ RODRIGUEZ
JENNY LORENA CHAPARRO SILVA
LUIS ALBERTO GOMEZ GUADRON
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M&S S.A.S.

Consultoria- Revisoria Fiscal - Auditoria Externa

San Gil, Santander, marzo 12 de 2019
RF/05-19-005

Sefiores

Asamblea General de Delegados

COOPERATIVA MULTISERVICIOS BARICHARA LTDA
Barichara, Santander

Ref. DICTAMEN DEL REVISOR FISCAL

En Asamblea General de Delegados nimero LV, marzo 24 de 2018, fue nombrada la
firma M&S SAS, para ejercer el cargo de Revisor Fiscal de la Cooperativa, para lo cual
se delegé al Contador Publico MILTON AUGUSTO SALAZAR RUEDA, posicién que
hemos desempefado atendiendo el estatuto organico de la profesién del contador
publico, Ley145/60 y Ley 43/90, recopilado en el Decreto Unico Reglamentario 2420
de 2015y, los articulos 207, 208 y 209 del Cédigo de Comercio, los Articulos 74 - 75 de
los Estatutos de la Cooperativa, asi como las politicas y directrices de la firma M&S
SAS.

INFORME SOBRE ESTADOS FINANCIEROS

Hemos examinado los estados financieros de la COOPERATIVA MULTISERVICIOS
BARICHARA LTDA, por el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre
del 2018 (Estado de Situacion Financiera, Estado de Resultado Integral, Estado de
Cambios en el Patrimonio, Estado de Flujos de Efectivo y las Revelaciones que incluyen
un resumen de las politicas contables mas significativas y otra informacién explicativa).
Los estados financieros a 31 de diciembre de 2017 fueron dictaminados por nuestra
firma, emitimos un dictamen limpio y se presentd a la Asamblea realizada en el afio
2018.

RESPONSABILIDAD DE LA ADMINISTRACION

La Administracién es responsable por la adecuada preparacion y presentacion de los
estados financieros adjuntos de conformidad con las Normas de Contabilidad y de
Informacion Financiera aceptadas en Colombia. La entidad ha disefiado, implementado
y mantenido un sistema de control interno adecuado para la preparacion y presentacion
de los Estados Financieros para que estén libres de errores de importancia relativa, bien
sea por fraude o error.

RESPONSABILIDAD DEL REVISOR FISCAL EN RELACION CON LOS ESTADOS
FINANCIEROS

Mi responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre los Estados Financieros
antes descritos basado en mi auditoria.

He llevado a cabo la auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria aceptadas en Colombia. Dando cumplimiento a los requerimientos de ética y
a los procedimientos para la planeacion y ejecucion de la auditoria.
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Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor, incluida la valoracién
de los riesgos de incorreccion material en los estados financieros, debida a fraude o
error. Al efectuar dichas valoraciones del riesgo, el auditor tiene en cuenta el control
interno relevante para la preparacion y presentacion fiel por parte de la entidad de los
estados financieros, con el fin de disefiar los procedimientos de auditoria que sean
adecuados en funcién de las circunstancias, y con la finalidad de expresar una opinién
sobre la eficacia del control interno de la entidad. Una auditoria también incluye la
evaluacion de la adecuacion de las politicas contables aplicadas y de la razonabilidad
de las estimaciones contables realizadas por la gerencia, asi como la evaluacion de la
presentacién global de los estados financieros.

Considero que la evidencia de auditoria que he obtenido proporciona una base
suficiente y adecuada para expresar mi opinion.

OPINION SIN SALVEDADES

En mi opinién, los estados financieros presentan fielmente, en todos los aspectos
materiales, la situacién financiera de la COOPERATIVA MULTISERVICIOS
BARICHARA LTDA a 31 de diciembre de 2018 y 2017, asi como sus resultados y flujos
de efectivo correspondientes a los ejercicios terminados en dichas fechas, de
conformidad con las Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera aceptadas en
Colombia.

INFORME SOBRE OTROS REQUERIMIENTOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS

En relacion con la contabilidad, los libros de comercio, los actos de los administradores,
la correspondencia y otros aspectos materia del dictamen, con base en mis funciones,
en el resultado y en el alcance de las pruebas practicadas, conceptio que la
COOPERATIVA MULTISERVICIOS BARICHARA LTDA:

¥" Tiene una estructura organica que se ajusta al portafolio de servicios ofrecidos y
al nivel de transacciones de sus asociados. La administracion atendiendo la
utilizaciéon de las nuevas tecnologias en sus operaciones y los riesgos asociados,
evalua constantemente el sistema de control interno con el fin de fortalecerlo.

Ha llevado su contabilidad conforme a las normas legales y la técnica contable.
Las operaciones registradas en los libros y los actos de los administradores de la
Cooperativa se ajustaron a los estatutos y a las decisiones de la Asamblea General
de Delegados y del Consejo de Administracion.

La correspondencia, los comprobantes de las cuentas y los libros de actas, se
llevan y conservan debidamente.

Existen medidas adecuadas de control interno, de conservacion y custodia de los
bienes de la Cooperativa y de los terceros que estan en su poder.

La Cooperativa durante el ejercicio economico 2018 efectud en forma correcta y
oportuna los aportes al sistema de seguridad social.

La Cooperativa ha cumplido con lo establecido en las normas para la gestion del
riesgo de lavado de activos y financiacion del terrorismo (SARLAFT).

Se estd monitoreando la eficacia de la implementacién del nuevo sistema de
gestion de riesgos.

T U R <
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v La Cooperativa ha cumplido con lo establecido en las normas sobre derechos de
autor y propiedad intelectual, en especial lo consagrado a la utilizacion de
programas informaticos (software).

v" La Cooperativa no ha obstaculizado de ninguna forma las operaciones de factoring
que los proveedores y acreedores de la entidad han pretendido hacer con sus
respectivas facturas de venta.

v" De conformidad con lo dispuesto en el capitulo Il de la Circular Basica Contable y
Financiera (Circular 4 de 2008); se hace constar que la Cooperativa a 31 de
diciembre de 2018 cumplid con los criterios para la evaluacion, clasificacion,
calificacion y régimen de provisiones para la cartera de créditos.

CONTROL INTERNO Y CUMPLIMIENTO LEGAL Y NORMATIVO

El Cadigo de Comercio establece en el articulo 209 la obligacién de pronunciarme sobre
el acatamiento de normas legales e internas y sobre lo adecuado del control interno.

Mi trabajo se efectu6 mediante la aplicacion de pruebas para evaluar el grado de
cumplimiento de las disposiciones legales y normativas por la administraciéon de la
entidad, asi como del funcionamiento del proceso de control interno, el cual es
igualmente responsabilidad de la administracion. Para tal efecto utiliceé los siguientes
criterios:

v Normas legales que afectan la actividad de la entidad.

v Estatutos de la entidad.

v Actas de Asamblea General de Delegados y de Consejo de Administracion.
v" Otra documentacion relevante.

Para la evaluacion del control interno, utilicé como criterio el modelo COSO. Este
modelo no es de uso obligatorio para la entidad, pero es un referente aceptado
internacionalmente para configurar un proceso adecuado de control interno.

Debido a limitaciones inherentes, el control interno puede no prevenir, o detectar y
corregir los errores importantes. También, las proyecciones de cualquier evaluacion o
efectividad de los controles de periodos futuros estan sujetas al riesgo de que los
controles lleguen a ser inadecuados debido a cambios en las condiciones, o que el
grado de cumplimiento de las politicas o procedimientos se pueda deteriorar.

Esta conclusion se ha formado con base en las pruebas practicadas para establecer si
la entidad ha dado cumplimiento a las disposiciones legales y estatutarias, y a las
decisiones de la Asamblea General de Delegados y Consejo de Administracion. Se
verificd que el sistema de control interno garantice la efectividad y eficiencia de las
operaciones, la confiabilidad de la informacion financiera y el cumplimiento de las leyes
y regulaciones aplicables. Las pruebas efectuadas, especialmente de caracter
cualitativo, pero también incluyendo calculos cuando lo considere necesario de acuerdo
con las circunstancias, fueron aplicadas en las labores realizadas en la entidad como
Revisor Fiscal y en desarrollo de |la estrategia planteada por la firma para el periodo.
Considero que los procedimientos seguidos en mi evaluacién son una base suficiente
para expresar mi conclusién.
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OPINION SOBRE EL CUMPLIMIENTO LEGAL Y NORMATIVO

En mi opinion, la entidad ha dado cumplimiento a las leyes y regulaciones aplicables,
asi como a las disposiciones estatutarias, de la Asamblea General de Delegados y del
Consejo de Administracion, en todos los aspectos importantes.

OPINION SOBRE LA EFECTIVIDAD DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

En mi opinién, el control interno es efectivo, en todos los aspectos importantes, con
base en el modelo COSO.

OPINION SOBRE EL INFORME DE GESTION

En cumplimiento de la Ley 603/2000 y a lo establecido en el art. 318 del Codigo de
Comercio y en concordancia con la Ley 222/95, arts. 45, 46, 47. La Gerencia y Consejo
de Administracion, elaboraron el informe de gestion el cual fue aprobado segin acta
975, realizada en marzo 7 del afio en curso, con el fin de presentarlo a la asamblea de
delegados, dicho informe contiene una exposicion fiel sobre la evolucion de los negocios
y la situacién econdmica, administrativa y juridica de la Cooperativa.

El informe incluye indicaciones sobre:

Los acontecimientos importantes acaecidos después del ejercicio.

La evolucion previsible de la Cooperativa.

Las operaciones celebradas con los Asociados y con los administradores.

El estado de cumplimiento de las normas sobre propiedad intelectual y derechos
de autor por parte de la Cooperativa.

T S

En mi opinion este informe refleja la gestion realizada por los administradores
guarda concordancia con los estados financieros arriba descritos

Cordialmente,

MILTON AUGUSTO SALAZAR RUEDA
Revisor Fiscal T.P 47827-T
Delegado de M&S SAS TR 1425
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REPRESENTANTE LEGAL
Y CONTADOR DE COMULSEB

Declaramos que hemos preparado bajo nuestra responsabilidad los estados financieros: estado de situacion financiera,
el estado de resultado integral, el estado de cambios en el patrimonio y el estado de flujos de efectivo a fecha de
presentacion, de conformidad con el anexo 2 del Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015, que incorpora las Normas
Internacionales de Informacién Financiera para Entidades del grupo I, al cual pertenecemos; incluyendo las
correspondientes notas que forman parte de las revelaciones y que componen un todo indivisible con los estados
financieros, ademas:

a. Las cifras incluidas son fielmente tomadas de los libros oficiales y auxiliares respectivos los cuales se encuentran
diligenciadosy al dia.

b. Durante este periodo:

1. No ocurrieron violaciones por parte del Representante Legal, ni se obtuvo informacién de que empleados de
manejo y otros empleados de la Entidad hayan incurrido enlas irregularidades del estatuto anticorrupcion (Ley 190 de
2005), del estatuto nacional contra el secuestro (Ley 40 de 1.993) y demas normas legales que permitan que la
Entidad sea usada para transferir, manejar, aprovechar o invertir dineros o recursos provenientes de actividades
delictivas o que haya financiado o pagado secuestros o extorsiones a grupos subversivos o de delincuencia comin
que operan en el pais.

2. No se obtuvo informacién relevante sobre el manejo de fondos cuya cuantia permita sospechar razonablemente
que son provenientes de actividades delictivas, ante lo cual se hubiese reportado en forma inmediata y suficiente ala
Unidad de Informacion y Analisis Financiero, Supersolidaria, Fiscalia General de la Nacién o a los cuerpos especiales
delaPolicia que ésta designe.

3. No se recibieron comunicaciones de Entidades reguladoras como la Superintendencia de la Economia Solidaria,
de Sociedades, DIAN, Superintendencia Financiera u otras; relativas al incumplimiento de las disposiciones legales
vigentes 0 ala presentacion correcta de los estados financieros de la Entidad.

4. No se presentaron violaciones a las leyes o reglamentos. Estas actuaciones podrian implicar situaciones
especiales a revelar en los estados financieros o suscitar obligaciones que serian base para registrar un pasivo
contingente.

5. No se conoce de la existencia de otros pasivos de importancia diferentes a aquellos registrados en los libros o de
ganancias o pérdidas contingentes que exigen sean revelados en las notas a los estados financieros.

c¢. Garantizamos la existencia de los activos y pasivos cuantificables, asi como sus derechos y obligaciones registrados
de acuerdo con corte de documentos y con las acumulaciones y compensaciones contables de sus transacciones en el
ejercicio de fecha de presentacion. Las Propiedades planta y equipo han sido objeto de avaluo (2015) utilizando métodos
de reconocido valor técnicoy se tiene inventario y control de la propiedad planta y equipo.
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d. Confirmamos la integridad de la informacion proporcionada puesto que todos los hechos econdmicos, han sido
reconocidos en ellos.

e. Los hechos econdmicos se han registrado, clasificado, descrito y revelado dentro de los estados financieros y sus
respectivas notas, incluyendo sus gravamenes, restricciones a los activos, pasivos reales y contingentes.

f. Las garantias dadas a terceros para el cumplimiento de contratos son suficientes y el cumplimiento de estos esta
garantizado.

g. Nose hadadomanejo arecursos en forma distinta a la prevista en los procedimientos de la Entidad.

h. La Entidad no tiene planes ni intenciones futuras que puedan afectar negativamente el valor en libros o la clasificacion
delos activos y pasivos ala fecha de este estado de situacion financiera.

i. Se ha preparado el presupuesto para el afio 2019 en el cual se tienen previstos ingresos suficientes para cubrir los
gastos del periodo.

j- LaEntidad ha dado estricto y oportuno cumplimiento al pago de los aportes al sistema de Seguridad Social Integral, de
acuerdo con las normas vigentes.

k. Sehanreveladotodas las demandas, imposiciones o sanciones tributarias de las cuales se tenga conocimiento.

I. No hemos sido advertidos de otros asuntos importantes que pudiesen dar motivo a demandas y que deben ser
revelados.

m. No se han presentado acontecimientos importantes después del cierre del ejercicio y la fecha de preparacion de este
informe, que requieran ajustes o revelaciones en los estados financieros y en las notas.

n. Los activos diferidos se vienen amortizando de acuerdo con criterios sanos, que indiquen que representan base de
ingresos futuros.

0. Se han reconocido los deterioros de los activos necesarios para proteger los mismos de posibles pérdidas incluyendo
los segurosy se han registrado de acuerdo con normas contables vigentes.

p. La Entidad ha cumplido con todos los acuerdos contractuales, cuyo incumplimiento pudiera tener efecto sobre los
estados financieros cortados alafecha.

q. La Entidad ha dado estricto cumplimiento a las normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor (compras de
licencias de los diferentes aplicativos que se utilizan) de acuerdo con el articulo 1° de la Ley 603 de Julio 27 de 2000.

r. La Cooperativa no obstaculizd durante 2018, de ninguna forma, las operaciones de factoring que los proveedores y
acreedores de la Entidad han pretendido hacer con sus respectivas facturas de venta.

s. Nuestra Entidad cuenta con procesos y procedimientos de control interno establecidos los cuales son efectuados por
la administracion y personal asignado para ello de tal manera que provea razonable seguridad en relacion con la
preparacion de informacion financiera confiable, el cumplimiento de las normas legales e internas y el logro de un alto
nivel de efectividad y eficiencia en las operaciones.

En constancia de lo anterior se expide en el Municipio de Barichara, alos treinta y un (31) dias del mes de enero de 2019.

ALFONSO RODRIGUEZ PATINO NELSON PAUL DIAZ LOPEZ
Gerente Contador Publico
T.P. 120537-T
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INFORME FINANCIERO

COOPERATIVA MULTISERVICIOS BARICHARA LTDA

COMULSEB

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Cifras en pesos

A DICIEMBRE 31 DE

CUENTA NOTA __ 31/12/2018 31/12/2017 VARIACION
ACTIVO 50.089.560.727 [§ 49.056.747.795[§  1.032.812.931

_Bancas y Otras Entidades con Actividad Financiera

450.678.702
508.592.538

355.951.407
402.360.046

94.727.285
106.232 492

26,61%
26,40%

| asmstesss  2ssasTos 20361251

Fondo de Liquidez. 2281732976 2.268.673.993 13.058.983 0.58%
Otras Inversiones en Instrumentos de Patrimonio 253.785.357 246.483.082 7.302.268 2,06%
Créditos de Vivienda - Sin Libranza 771.814.140 713.363.470 58.450.670 8,19%
Intereses Créditos de Vivienda 5.477.081 5.641.454 -164.373 =2,91%
Créditos de Consumo, Garantia Admisible - Sin Libranza 17.956.306.002 16.345.213.526 1.611.092.477 9,86%
Créditos de Consume, Otras Garantias - Sin Libranza 15,287.805.223 14.846.676.569 441,128,654 2,87%
Intereses Créditos de Consumo 501.642.546 476.155.540 25.387.006 5,33%
Pagos por Cita de Asociados - Créeitos Consumo 3.490.754 5.772.187 -2.281.433 -39,62%
Deterioro Créditos de Consumo (CR) -468.962.484 -341.701.222 -127.261.262 37,24%
Deteriora Intereses Créditos de Consumo (CR) -85.377.060 ~74.620.466 -10.756.584 14,42%
Deteriora Paga por Clta de Asociados - Crédit. de Cons. (CR) -754.723 0 -754.723 -100,00%
Microcrédito Empresarial - Garantia Admisible 144.843.537 137.683.333 7.160.204 5,20%
Microcrédito Empresarial - Otras Garantias 349.620.633 489.318.536 -139,697.903 -28,66%
Intereses Microcrédito Empresarial 6.846.416 13.678.206 -6.831.789 -49,86%
Pagos por Cita de Asociados - Microcrédito Empresarial 71.097 0 71.007 100,00%
Deteriora Microcrédito Empresarial (CR) -8.600.000 -126.540 -8.473.460 7486,53%
Deteriora | Microcrédito Emy | (CR) -1.727.281 -1.980.261 252,980 -12,78%
Deteriora Paga por Clta de Asociados - Microcrédito Empresarial (CR) -25.497 0 -25.497 -100,00%
Créditos Comerciales - Garantla Admisible 3.589.001.848 3.823.302.769 -234.300.921 -6,13%
Créditos Comerciales - Otras Garantias 3.627.050.082 4.829.775.627 -1.202:725.545 -24,80%
Intereses Créditos Comerciales 117.134.871 142.414,613 -26.279.742 -17.76%
Pagos por Cita de- Asoclados - Comercial 351.390 290.581 60.808 20,83%
Deterioro Créditos Comerclales (CR) -73.287.564 -72.384.275 -893.289 1,23%
Deterioro | s Créditos Cor (CR) -9.763.351 -12.083.957 2.300.606 -18,07%
Deteriora Pagos por Cita de Asociados - Crédites Comerciales (CR) -167.167 0 -167.167 -100,00%
Deteriora General de Cartera de Créditos (CR) -710.455.026 -702.338.411 -8.116.615 1,16%
Convenios por Cobrar 353.623.241 506.044.504 -162.421.263 -30,12%

| aaead 2868%
Anticipos 0 8.390.000 -8.390.000 -100,00%
Arrendamientos 3.746.524 4.431.433 -684.909 -15,46%
Anticipo de Impuestos 5.255.930 73.298 5.182.632 7070,69%
Responsabilidades Pendientes 10.761.083 5.373.950 5.387.133 100,25%
Otras Cuentas por Cabrar 3.114.710 12.936.000 -8.821.200 -75,82%

| oaszsz 9T
Propiedades, Planta y Equipo 1 2.444.085.881 2.462.959.860 -18.873.979 -0,77%
Propiedades de Inversion Medidas al Costo 12 2.418.670.289 1,999.643.768 419.026.521 20,96%

C 0 tsoss 106%
Activos Intangibles Distintos & la Plusvalia 16.088.684 14.487.101 1.601.583 11,08%
Depositos de Ahorro 7.614.247.063 8.136.802.146 -522.645.082 6,42%
Certificados Depdsitos de Ahorro a Término 18.227.1650.454 16.073.585.408 3.153.655.046 20,92%
Depositos de Ahorro Contractual 551.488.885 430.982.792 120.607.093 27,96%

| smomoosest | 2479%
Creditos Ordinarios Corto Plazo 6.106.735.132 4.961.898.812 144.836.320 2,82%
Créditos Ordinarios Largo Plazo 3.300.319.196 6.153.571.249 -2.853,252.053 -46,37%
Finagro 716.690.863 1.016.278.821 -299.587.958 -29.48%
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Comisiones y Honorarios 1.181.237 (0] 1.181.257 100,00%
Costos y Gastos por Pagar 236.644.331 260.100.410 -23.456.079 -9,02%
Contribuciones y Afiliaciones 35.453.610 31.814.180 3.839.430 11,44%
Gravamen a los Movimientos Financieros 3.297.657 3.175.122 122,436 3,868%
Retencion en la Fuente 28.002.268 22.673.849 5.328.318 23,50%
Impuestos, Gravamenes y Tasas 34.431.263 32.158,366 2.272.897 7.07%
Valores por Reintegrar 286.280.679 139.052.668 147.208.011 105,88%
Retenciones y Aparies Laborales 22 505.900 19.441.200 3.084.700 15,78%
Exigibilidades por Servicios de Recaudo 10.908.108 15.636.528 -4.728.420 =30,24%
Remanentes por Pagar 81.571.420 58.330.086 3.241.334 5,56%
Oblic [ por 5 a Emplead 327.146.816 300.487.389 26.850.427 8.87%
Ingresos Anticipados - Diferidos §.522.000 16.375.514 -6.853.424 -44,57%
Ingresos Recibidos para Terceros 14.418.492 9:590.666 4.827.826 50.34%

0
PATRIMONIO 13.502.584.365 12.375.692.489 1.126.891.875 9.11%
Aportes Sociales Temporalmente Restringides 646.604.621 473.912.109 172:692.511 36.44%
Aportes Sociales Minimos No Reducibles 4.687.452.000 4.444.237.085 243.214.915 547%
Reserva Proteccién de Aportes 1.804.705.413 1.483.259.403 321.446.010 21,67%
Reserva de Asamblea 848.952.502 848.952.502 0 0,00%
Otras Reservas 190.044.495 180.044.495 0 0,00%
Fondo Secial de Educacion 0 39.454.549 -39.454 549 -100,00%
Fondo Social de Solidaridad 7.003.396 8.403.194 -1.399.789 -16,66%
Fondo Social para Otros Fines 28.610.944 28.610.944 0 0,00%
Fondo para Amortizacion de Aportes 707 482 224 46,55%
Fondo para Infraestructura Fisica 227.979.978 227.979.978 0 0,00%
Fondo Especial 16.818.760 16.819.760 0 0,00%
Otros Fondos 80.442 987 80.442.987 0 0,00%
Danaciones y Auxilios 6.532.860 6.532.860 0 0,00%
Excedentes 1.234.007.587 803.615.025 430.392 562 53,56%
Excedentes 3.723.427 115 3.723.427 116 0 0,00%

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 50.089.560.727 | 49.056.747.795 1.032.812.932 2,11%

Alfonso Rodriguez Patifio Neison Paul Diaz Lopez Milton Augusto Salazar Rueda
Gerente Contador Publico Revisor Fiscal
T.P.120537-T T.P.47827-T

Delegado M&S S.AS. TR 1425
(Ver opinién adjunta)
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COOPERATIVA MULTISERVICIOS BARICHARA LTDA
COMULSEB
ESTADO DE RESULTADOS Y OTRO RESULTADO INTEGRAL
DE 1 DE ENERO A 31 DE DICIEMBRE DE
Cifras en pesos colombianos
CUENTA NOTA 31/12/2018 311212017 VARIACION %
INGRESOS INTERESESY VALORACIONDEINVERSIONES = 7zesmseiz  esetoeessy __ ewdelesis
Ingresos Cartera de Crédilos 7.263.084.744 8.574.386.683 638.608.081 10,48%
Ingresos por Valoracion Inversiones 2620868 6,702.014 -4,081,146 -60,89%
Intereses de Depdsitos, de Créditos de Bancos y Otras Obligaciones Financieras 2878:230.120 2.547.555.385 131.674.735 517%

INGRESOS NETOS POR INTERESES Y OPERAGIONES DE PORTAFOLIO 45864754920 4.033.533.312] 13.71%

Cartera de Crédito y Cuentas por Cobrar (neto) -336.168.014 -411.210826 75.041.812 -18,25%

RESULTADO NeTo 23030670

ingresos por Utliidad en Venta de Inversiones y Otros Actives 138,020,471 174.180.049 36,159,578 -20,76%
—— 37.038.178 73.069.849 -35.831.672 -49,04%
Administrativos y Sociales 69.399.227 35023738 33475489 93,18%
Servicios Diferentes al Qbjeto Social 37.950.234 33557916 4,401,318 1312%
GASTOSOEADMINISTRACION . aaestsms  3i%emon ____ ieateem
Beneficio a Empleados 1.222.380 648 1.101.977.018 120,383 627 10,92%
Gastos Generales 1.957.667.730 1.952.048.523 5519.207 0.28%
Amertizacion y Agotamiento 31,266,270 13.358.064 17.908.206 134,06%
Deprel:lah:lén Propledad, Planta y Equipo 65,050,428 62/006.372 3044 056 491%
22670825 6.049.034 16,621,891 27479%

EXCEDENTE DEL EJERCICIO 1.234.007.587 803.615.025 430.392.562

Método de participacion patrimonial
Inversiones con cambios en el ORI

RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL ANO 1.234.007.587 803.615.026 430.392.562 53,56%

Alfonso Rodriguez Patifio. Nelson Paul Diaz Lépez Milton Augusto Salazar Rueda
Gerente Contador Piblico Revisor Fiscal
TP 120837-T T.P. 47827-T

Delegado MBS S.AS. TR 1425
(Ver epinién adjunta)
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COOPERATIVA MULTISERVICIOS BARICHARA LTDA
COMULSEB
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO A:
31 DICIEMBRE DE
Cifras en pesos colombianos
2018 2017 VARIACION

Excedentes del Ejercicio 1 234 Dl‘ﬂ' 587 803 515 025 430 392.552 53,5556
927.306961) 69a.044903 ) 220262058 32,84%

Amortizacion y Agotamiento 31.266.270 13.358.064 17.908.206 134,06%

Depreciacion 65,050.428 62.006.372 3.044.056 4,91%

Deterioro 830.990.263 622.680,467 208.309.796 33,45%

2161314508 1501650920 so.654620]  43.93%
a320434] 2420650 Ssoorre]  243:12%

Inversiones 0,00%
Cuentas por cobrar 8.326.434 2.426.658 5.899.776 243,12%
I
Depositos 2.751.417.056 2.751.417.056 100 00%
Cuentas por pagar 137.873.863 - 137.873.863 100,00%
Otros Pasivos 24.633.829 = 24.633.829 100,00%
Cartera de crédito 1.055.743.191 6.251.882.620 -5.196.139.429 -83,11%
Propiedad Planta y Equipo - 51.134.102 -51.134.102 -100,00%
Otros Activos 32.867.853 27.845.165 5.022.688 18,04%
Depésitos 46.947.452 -46.947.452 -100,00%
Cuentas por pagar & 86,951.567 -86.951.567 -100,00%
Fondos sociales 362.300.357 365.821.710 -3.521.353 -0,96%
Otros Pasivos s 144.768.232 -144.768.232 -100,00%
Fondos de Destinacién Especifica '80.361.278 84.126.121 -3.764.843 -4,48%
Menos Inversiones 20.361.251 - 20.361.251 100,0%
Més Inversiones - 50.212.747 -50.212.747 -100,0%
Menos Propiedad Planta y Equipo 465.202.970 = 465,202,970 100,0%
Capital Social 335.545.924 482.720.080 -147.174.156 -30,49%
Creditos de Bancos y otras Obligaciones Financieras 3.008.003.691 5.228.684.266 -2.220.680.575 -42,47%
Alfonso Rodriguez Patifio Nelson Paul Diaz Lopez Milton Augusto Salazar Rueda
Gerente Contador Publico Revisor Fiscal
T.P. 120537-T TP 47827-T
Delegado M&S S.A.S. TR 1425
(Ver opinitn adjunta)
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NOTA 1 eNTIDAD QUE REPORTA

COMULSEB, es persona juridica de primer grado,

de derecho privado, empresa asociativa sin animo
de lucro, multiactiva, de responsabilidad limitada, de
duracién indefinida, con nimero de Asociados y
Patrimonio Social variable e ilimitado y esta vigilada por la
Superintendencia de la Economia Solidaria.

I a Cooperativa Multiservicios Barichara Ltda,

Fue constituida el 8 de diciembre de 1965 y reconocida
juridicamente con la Resolucion 00645 de la
Superintendencia Nacional de Cooperativas el 22 de
diciembre de 1965, protocolizada con escritura 61 del 7 de
Marzo de 1966 en la Notaria Unica de Barichara.

COMULSEB se sujeta a la normatividad vigente, a sus
Estatutos y Reglamentos. El domicilio principal es el
Municipio de Barichara y su ambito de operaciones
comprende todo el territorio Nacional.

Nacié con el nombre de COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO BARICHARALTDA, el 5 de marzo de 1978 su
razén social fue modificada por COOPERATIVA
INTEGRAL BARICHARA LTDA, “COINTEB” y en
diciembre 16 de 1989 adopt6é su actual denominacion
COOPERATIVA MULTISERVICIOS BARICHARA LTDA,
“COMULSEB”. Las actividades se desarrollan
exclusivamente con Asociados. El ejercicio de la
Actividad Financiera fue autorizado por la
Superintendencia de la Economia Solidaria con
Resolucién 0198 del 23 de mayo de 2000.

El 21 de octubre de 2003 se afilié la Cooperativa al Fondo
de Garantias del Sector Cooperativo -FOGACOOP-,
fecha desde la cual los depésitos se encuentran
debidamente garantizados por el seguro de depdsitos.

COMULSEB tiene como objetivos generales del Acuerdo
Cooperativo: fomentar la produccién agropecuaria;
fomentar el ahorro y ofrecer soluciones crediticias a sus
Asociados; transformar y mercadear productos; facilitar
bienes de consumo e insumos y procurar en general la
prestacion de diversos servicios, actividades y planes
tendientes a satisfacer necesidades personales y
familiares de los Asociados y desarrollar cualquier otra
actividad complementaria de las anteriores que no
implique violacion de las Leyes o de los Estatutos,
actuando fundamentalmente con base en el esfuerzo
propio, mediante la aplicacion y la practica de principios y
métodos Cooperativos a través de una eficiente
administracion.

A 31 de diciembre de 2018 COMULSEB contaba con un
grupo de 36 Empleados: 26 en la Oficina Principal, uno de
ellos en calidad de Aprendiz del SENA; 4 en la Agencia
San Gil, oficina que inici6 operaciones el 13 de Abril de
2012; 3 en la Agencia Santa Marta, oficina que inicio
operaciones el 4 de diciembre de 2013 y 3 en la Agencia
Barranquilla, oficina que inici6 operaciones el 14 de
diciembre de 2015.

NOTA 2 BASES DE PREPARACION

Declaracion de cumplimiento

De conformidad con las disposiciones vigentes emitidas por la Ley 1314 de 2009 reglamentada por el Decreto 2420 de
2015, modificado por el Decreto 2496 de 2015, COMULSEB prepara sus estados financieros de conformidad con
normas de contabilidad y de informacién financiera aceptadas en Colombia - NCIF, las cuales se basan en las Normas
Internacionales de Informacion Financiera para PYMES, traducidas al espafiol y emitidas por el Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad (IASB, por su siglaeninglés) al 31 de diciembre de 2012.

Adicionalmente, en cumplimiento con Leyes, Decretos y otras normas vigentes, aplica los siguientes criterios

contables que difieren al de las NIIF emitidas por el IASB:
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v Decreto 2496 del 23 de diciembre de 2015 — Mediante el cual se modifica el Decreto 2420 de 2015 Unico
Reglamentario de las Normas de Contabilidad, de Informacién Financiera y de Aseguramiento de la Informacién,
estableciendo que los preparadores de informacién que se encuentren vigilados por la Superintendencia de la
Economia Solidaria, no deben aplicarla Seccién 11 enlo relativo al tratamiento de la cartera de crédito y deterioro y el
de los aportes sociales.

Bases de medicion

Las bases de medicién, o determinacion de los valores monetarios en los que se reconocen los elementos de los estados
financieros son:

a. Costo Historico: Los activos se registran por el valor de efectivo y otras partidas que representen obligaciones, o por el
valor razonable de la contrapartida entregada a cambio en el momento de su adquisicidn; los pasivos se registran por el
valor del producto recibido a cambio de incurrir en una obligacién, o, en algunas circunstancias, por los valores de efectivo
y otras partidas equivalentes que se espera pagar para satisfacer la obligacidn, en el curso normal de la operacion.

b. Valor Razonable: Es el precio por el que se puede ser adquirido un activo 0 pagado un pasivo, entre partes
interesadas, debidamente informadas, en una transaccién en condiciones de libre competencia (el valor razonable es
calculado preferiblemente con referencia a un mercado activo fiable).

Posterior al reconocimiento inicial, las bases de medicion que utiliza la Cooperativa para medir los valores monetarios en
los que se miden los elementos de los estados financieros son:

c. Costo Amortizado: Corresponde a la medida inicial de dicho activo o pasivo menos los reembolsos del principal, mas
0menos la amortizacién acumulada, (calculada con el método de la tasa de interés efectiva) de cualquier diferencia entre
el importe inicial y el valor de reembolso en el vencimiento, y menos cualquier disminucion por deterioro del valor o
incobrabilidad (reconocida directamente o mediante el uso de una cuenta correctora).

d. Costo.

Moneda funcional y de presentacion

Las principales actividades de la Cooperativa estan relacionadas con la intermediacion financiera mediante la colocacion
de recursos a sus Asociados a través de operaciones de crédito, recursos que son fondeados con la captacion y con los
aportes sociales, operaciones realizadas en pesos colombianos.

Serealizan operaciones de inversion en el mercado de valores, las que son igualmente transadas en pesos colombianos.
Con base en lo anterior, la administracién de la Cooperativa ha determinado que el peso colombiano es su moneda
funcional, teniendo en cuenta que es la moneda que representa con mayor fidelidad los efectos econémicos de las
transacciones, eventos y condiciones subyacentes de la Cooperativa.

Uso de estimaciones y juicios

La Cooperativa hace estimados y supuestos que afectan los montos reconocidos en los estados financieros y el valor en
libros de los activos y pasivos dentro del siguiente periodo contable. Los juicios y estimados son continuamente

evaluados y son basados en la experiencia de la Cooperativa y otros factores, incluyendo la expectativa de eventos
futuros que se cree son razonables.
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Negocio enmarcha

Los estados financieros de la Cooperativa han sido elaborados sobre la base de un negocio en marcha, acompafiados de
la descripcion de las principales politicas contables adoptadas en la preparacion de estos estados financieros. Estas
politicas han sido definidas en funcion de Instrucciones y Normas de Preparacion y Presentacion de Informacién
Financiera; no existe a la fecha de presentacién, conocimiento alguno de circunstancias o eventos que afecten la
posibilidad de continuar desarrollando habitualmente las actividades de la Cooperativa.

Deterioro de Activos Financieros

Al final de cada periodo sobre el que se informa, se evaluara si existe evidencia objetiva de deterioro del valor de los
activos financieros que se midan al costo amortizado. Cuando exista evidencia objetiva de deterioro del valor,
COMULSEB reconocerainmediatamente una pérdida por deterioro del valor en resultados.

El deterioro de un instrumento medido al costo amortizado corresponde a la diferencia entre el importe en libros del activo
y el valor presente de los flujos de efectivo futuros estimados, descontados utilizando la tasa de interés efectivo original
delactivo.

Para la determinacion del deterioro, COMULSEB tiene definido un modelo, con base en la Circular Basica Contable y
Financiera de la Superintendencia de la Economia Solidaria.

Impuesto diferido

La definicion de las obligaciones fiscales que le son atribuibles a los contribuyentes del impuesto sobre la renta se
encuentran contenidas en el Estatuto Tributario, el cual en su articulo 19 hace referencia puntual a las Entidades que
pertenecen al régimen tributario especial, determinando sus responsabilidades, asi como las obligaciones que le son
inherentes para la aplicacion de los beneficios que por la ley le son otorgados.

En este sentido y con base a lo normado en el Estatuto tributario, la Cooperativa por pertenecer al Sector Cooperativo se

encuentra clasificada dentro del régimen tributario especial, para todo lo concerniente al impuesto de renta. En
consecuencia alo anterior, elimpuesto diferido no le es aplicable.

NOTA 3

POLITICAS CONTABLES

SIGNIFICATIVAS

Las politicas que se presentan a continuacién han sido aplicadas a todos los periodos presentados:
Efectivoy equivalentes al efectivo

El efectivo o equivalentes de efectivo se reconocen por su valor nominal y comprende el disponible en efectivo, bancos,
depdsitos bancarios a la vista, depésitos en canje, depdsitos de corto plazo con un vencimiento original de tres meses o
menor, y otras inversiones a corto plazo de alta liquidez, facilmente convertibles en efectivo y que estan sujetos a un
riesgo poco significativo de cambio en su valor.
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Transacciones en moneda extranjera

La moneda funcional es el peso colombiano, la cual es utilizada en el reconocimiento de las transacciones y la
presentacion de los Estados financieros de la Cooperativa.

Instrumentos financieros
Activos de inversion

a) Inversiones.

Un activo financiero, COMULSEB lo medira al precio de la transaccion (incluyendo los costos de transaccion excepto en
la medicion inicial de los activos y pasivos financieros que se miden al valor razonable con cambios en resultados)
excepto si el acuerdo constituye, en efecto, una transaccion de financiacion.

De acuerdo con el tipo de instrumento financiero, medira sus activos o pasivos financieros:

v Al costo amortizado con el método del interés efectivo
v" Alcosto
v" A suvalorrazonable

Al final de cada periodo sobre el que se informa, se evaluara si existe evidencia objetiva de deterioro del valor de los
activos financieros que se midan al costo amortizado. Cuando exista evidencia objetiva de deterioro del valor,
COMULSEB reconocera inmediatamente una pérdida por deterioro del valor en resultados.

b) Cartera de Crédito:

Registra los créditos desembolsados a los Asociados en las distintas lineas de cartera conforme a la Circular Basica
Contable y Financiera y en desarrollo del giro especializado de cada una de ellas, los estatutos y los reglamentos. Los
dineros utilizados en el otorgamiento de los créditos provienen de captaciones recibidas de los Asociados a través de las
diferentes modalidades de Ahorros asi como de los Aportes Sociales y del crédito externo de Instituciones Financieras.

La Cartera de Crédito se clasifica en las siguientes modalidades:

Vivienda: Créditos otorgados a Asociados para la adquisicion de vivienda nueva o usada, o para la construccién de
vivienda individual siempre y cuando la inversion se ejecute en Barichara. Independientemente de la cuantia se ampara
con garantia hipotecaria y cuenta con un plazo méaximo de 10 afios.

Consumo: Créditos otorgados para financiar operaciones cuyo objetivo es financiar la adquisicion de bienes de
consumo 0 el pago de servicios para fines no comerciales.

Comercial: Se entienden como créditos comerciales los otorgados a personas naturales o juridicas para el desarrollo de
actividades econdmicas organizadas, distintos a los otorgados bajo la modalidad de microcrédito, vivienda o consumo.

Microcrédito: Créditos otorgados a Asociados para financiar actividades empresariales, agropecuarias, industriales,
artesanales, comerciales o de servicios, de conformidad con lo establecido en el articulo 39 de la Ley 590 de 2.000 o
normas que la modifiquen, que retinan las condiciones de valor de activos, nimero de empleados y cuantia de crédito
establecidas paralos microempresarios en las normas legales correspondientes.

La Cooperativa cumple con lo establecido sobre cupos individuales de crédito y concentracién de operaciones de que
tratan los articulos 13, 14 y 15 del Decreto 1840/97, retomado por la Circular Basica Contable y Financiera emitida por la
Superintendencia de la Economia Solidaria. Registra en sus estados financieros los intereses por el sistema de
causacion y las costas judiciales en el momento en que se ocasionen al igual que sus correspondientes Provisiones.
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> Losintereses se causan para créditos en categoria Ay B. Siempre que un crédito se califica en categoria C, D, o E,
se suspende la causacién de intereses y solo se afecta el Estado de Resultados en el momento en que sean
efectivamente recaudados; mientras se produce su recaudo el registro se efectlia en cuentas de orden.

En la medicion del riesgo crediticio se aplican criterios de evaluacion relacionados con la capacidad de pago y solvencia
economica de los deudores y codeudores, valor, cobertura e idoneidad de las garantias, asi como la informacién
proveniente de las centrales de riesgo y el habito de pago demostrado en créditos anteriores tanto en COMULSEB como
enlos reportes, siendo éste Ultimo concepto prioritario en la toma de decisiones.

Conforme a la Circular Basica Contable y Financiera de la Supersolidaria, la cartera de crédito se califica por categorias,
de acuerdo con los dias de morosidad que presentan los créditos y con sujecidn a los siguientes rangos:

Para la determinacion del deterioro, se califica por categorias, de acuerdo con los dias de morosidad que presentan los
créditos, con sujecion alos siguientes rangos:

CATEGORIA | COMERCIAL | CONSUMO  VIVIENDA  MICROCREDITO

A 0-30 dias 0-30 dias 0-60 dias 0-30 dias
B 31-90dias | 31-60dias [ 61-150 dias 31-60 dias
C 91-180 dias | 61-90 dias | 151-360 dias 61-90 dias
D 181-360 dias | 91-180 dias | 361-540 dias 91-120 dias
E > 361 dias > 181 dias > 541 dias > 121 dias

v CategoriaAoriesgo normal: Créditos que reflejan una estructuracion y atencién apropiadas.

v Categoria B oriesgo aceptable: Estan aceptablemente atendidos y protegidos, pero existen debilidades que pueden
afectar transitoria o permanentemente el recaudo.

v Categoria C o riesgo apreciable: Presentan insuficiencias para su recaudo y comprometen o alteran el normal
recaudo en los términos convenidos.

v" Categoria D o riesgo significativo: Créditos que presentan riesgo en mayor grado y cuya probabilidad de recaudo es
dudosa.

v Categoria E oriesgo de incobrabilidad: Son créditos con minima probabilidad de recaudo.

El deterioro se aplica de acuerdo con las normas establecidas por la Superintendencia de la Economia Solidaria y con el
reglamento interno aprobado por el Consejo de Administracion.

El deterioro general corresponde a la suma que protege la totalidad de la cartera, que de acuerdo con la Circular Basica
Contable y Financiera puede ser como minimo del 1% de su valor bruto. COMULSEB provisiona el 1.5%.

El deterioro individual protege los créditos en las categorias B, C, D y E, de acuerdo con las disposiciones establecidas
por la Superintendencia de la Economia Solidaria y los reglamentos internos para cada una de las modalidades, edades
de vencimiento y tipo de garantia; se constituye sobre el saldo insoluto de la obligacion, mas el valor de los intereses y
otros gastos causados, descontando el valor de la garantia hipotecaria sila hay.
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El castigo de cartera solo procede en los casos en que se ha demostrado la incobrabilidad definitiva del crédito clasificado
en categoria E y para el cual ya se cuenta con la constitucion del 100% de la provision.

Propiedades, plantay equipo.

La propiedad, plantay equipo, representa los activos tangibles recibidos en dacién de pago, adquiridos, construidos, o en
proceso de importacion o construccion, cuyo monto es cuantificable razonablemente y segun potestad de COMULSEB
se podran destinar al uso de forma permanente para el desarrollo del giro normal de las actividades de COMULSEB; para
ser arrendados (en aquellos casos en los cuales no pueda medirse fiablemente su valor razonable) o para ser
enajenados.

La propiedad, plantay equipo, que cumplan las condiciones para ser reconocidos como un activo se miden por su costo.
La depreciacion se calcula con base en el método de linea recta sobre el costo histérico, menos las pérdidas por deterioro
y menos cualquier valor residual que sea determinado técnicamente, tomando como referencia la vida util estimada de

los bienes.

Lavida util de la Propiedad Planta y Equipo, se estimara de acuerdo a la siguiente tabla:

= VALOR
TIPO DE ACTIVO VIDA UTIL (afios) RESIDUAL

Edificios 90-100 0%-30%
Muebles y Enseres 8-10 0%-5%
Equipo de computo 3-4 0%
Servidores 7 0%
Mejoras a bienes en El menor entre la vida econdmica y la 0%
arriendo duracion del contrato

La vida Util de los elementos de propiedad, planta y equipo se revisara siempre al final del periodo sobre el que se informa
y el efecto de los cambios, se tratara como un cambio de estimacién contable, efectuandolo de forma prospectiva.

Deterioro de valor

Al cierre de cada periodo sobre el que se informa, se evaluara si un elemento o grupo de elementos de propiedades,
planta y equipo ha visto deteriorado su valor y en tal caso, reconocer y medir la pérdida por deterioro de valor.
COMULSEB reconocera una pérdida por deterioro del valor en resultados.

Bajas de activos

Previas las acciones administrativas que sean del caso, la baja puede ser de bienes servibles o inservibles por los
siguientes casos:

Obsolescencia

Ventas

Donaciones

Mal Estado

Dario o pérdida total del elemento
Siniestro, pérdida, robo.

Por procesos juridicos de expropiacion

VVVVYVYVYVYYY
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Activos intangibles

Parala Cooperativa se catalogaran como activos intangibles, las licencias de uso, programas de software y cualquier otro
activo no sefialado explicitamente que cumpla con las condiciones de activo intangible. La medicidn inicial seréa por su
costo y la medicién posterior por su costo menos la amortizacién acumulada y el valor acumulado de las pérdidas por
deterioro.

Los activos intangibles en COMULSEB seran amortizados por el método de linea recta, sobre el costo histérico, menos
las pérdidas por deterioro. La amortizacion se llevara de acuerdo con la vida util del intangible.

La amortizacion del intangible sera realizada teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:
> Elperiodo de amortizacion se inicia a partir del momento en el cual se adquiere el derecho, esto es, la fecha en la cual
se dainicio al derecho sobre el activo.

> Elperiodo de amortizacidn, no excedera el tiempo al cual COMULSERB tiene el derecho de uso del activo.

La vida 0til de los activos intangibles se revisara siempre al final del periodo sobre el que se informa y el efecto de los
cambios, se tratara como un cambio de estimacion contable y se efectuara de forma prospectiva.

Al cierre de cada periodo sobre el que se informa, se evaluara si algun activo intangible presentd deterioro de su valory en
tal caso, se reconocera y medira la pérdida por este concepto.

COMULSEB reconocera una pérdida por deterioro de valorinmediatamente en resultados.

Previas las acciones administrativas que sean del caso, la baja de activos intangibles puede ser de bienes servibles o
inservibles porlos siguientes casos:

> \Venta
> Dafodelintangible
> Porprocesos juridicos de expropiacion

La pérdida o ganancia surgida en la baja un activo intangible se incluye en el resultado del ejercicio.
Pasivos financieros

Los pasivos financieros se reconocen en el estado de situacion financiera, cuando la Cooperativa se convierte en deudor
como parte de un contrato celebrado con un acreedory como consecuencia de ello tiene la obligacion legal de pagarlo.

Cuentas por Pagar: Teniendo en cuenta que la rotacion de estos instrumentos no superalos 90 dias y que dentro del saldo
a cancelar no existe un costo adicional de financiacién, el modelo de medicién para estos sera por su costo amortizado,
representado en el monto necesario para saldar el pasivo.

Beneficios aempleados

Cuando un empleado ha prestado sus servicios a la Cooperativa durante el periodo contable, la Cooperativa debera
reconocer el monto a percibir por el funcionario sin descontar de los beneficios a corto plazo ningin concepto y sera
registrado por el valor que ha de pagar.

COMULSERB reconoce un pasivo cuando el empleado ha prestado servicios a cambio de los cuales se le crea el derecho
de recibir pagos en el futuro y un gasto cuando la Cooperativa ha consumido el beneficio econémico procedente del
servicio prestado por el empleado a cambio de los beneficios en cuestion.
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La Cooperativa solo reconoce beneficios a corto plazo y de acuerdo con las obligaciones que con base en la normatividad
colombiana le corresponden como los salarios, cesantias, intereses alas cesantias, vacaciones y prima legal, los cuales
son reconocidos mediante la causacion con cargo a resultados en el periodo en el cual se da el derecho por parte del
trabajador a percibirlos.

Provisiones y contingencias

La Cooperativa reconoce una provision si cumple con las condiciones de un pasivo, pero respecto del cual existe
incertidumbre de la fecha de pago o de su valor.

La determinacion de la suma a reconocer, sera la mejor estimacion posible a lafecha, las estimaciones de cada uno de los
posibles desembolsos se realizan de acuerdo con el criterio de la administracion, contemplado por experiencias pasadas
similares; las provisiones seran objeto de revision al final de cada periodo sobre el que se informa, y ajustadas para
reflejar en cada momento la mejor estimacion posible. En el caso de que no sea ya probable la salida de recursos que
incorporen beneficios econdmicos para cancelar la obligacién correspondiente, se procedera a liquidar o revertir la
provision.

En el caso en el cual la obligacion no deba ser cancelada y se haya constituido una provision, ésta debera reversarse y no
debera llevarse como uningreso de actividades operacionales o ser compensada con otras provisiones.

Pasivos no financieros

Los ingresos recibidos por anticipado se reciben en desarrollo de las operaciones de cartera de créditos — intereses -, y se
abonan a resultados con base en su causacién mensual, entre tanto se registran como un pasivo, es necesario precisar
que COOPCENTRAL pacta exclusivamente pago de intereses vencidos, los ingresos anticipados se generan por pagos
adelantados de cuotas.

Ingresos

Los ingresos por actividades ordinarias comprenden las entradas brutas de beneficios econdmicos recibidos y por recibir.
Son reconocidos cuando se pueda medir fiablemente su valory cuando se considere que existe la probabilidad de que los
recursos se van a percibir.

Gastos

Se generan como consecuencia de las disminuciones de los activos o incrementos de los pasivos de una Entidad durante
un periodo contable, con laintencién de generar ingresos y con unimpacto desfavorable en la utilidad o pérdida neta o, en

su caso, en el cambio neto en el patrimonio contable.

Los gastos se reconocen en resultados con base en la asociacidn directa entre los costos incurridos y la obtencion de
partidas especificas correlacionadas entre ingresos y gastos, activos y pasivos en el periodo en el cual tengan ocurrencia

NOTA 4 cAMBIOS NORMATIVOS

Seccion 1 Pequenas y Medianas Entidades
Aclaracion de que los tipos de Entidades que no tienen automaticamente obligacidn publica de rendir cuentas.

Incorporacion de guias de aclaracion sobre el uso de la NIIF para las PYMES en los estados financieros separados de la
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controladora—sobre la base de las PyR 2011/01 Uso de
laNIIF para PYMES en los estados financieros separados
de una controladora.

Seccion 2 Conceptos y Principios Fundamentales

Incorporacion de guias de aclaracion sobre la exencién
por esfuerzo o costo desproporcionado que se usa en
varias secciones de la NIIF paralas PYMES, asi como un
requerimiento nuevo dentro de las secciones
correspondientes para que las Entidades revelen su
razonamiento sobre el uso de una exencién.

Seccion 4 Estado de Situacion Financiera

Incorporacion de un requerimiento de presentar las
propiedades de inversion medidas al costo menos la
depreciacion y el deterioro de valor acumulados de forma
separada en el cuerpo del estado de situacion financiera.

Eliminacién del requerimiento de revelar informacion
comparativa para la conciliacion de las cifras de apertura
y cierre de las acciones en circulacion.

Seccion 5 Estado del Resultado Integral y Estado de
Resultados

Aclaracion de que el importe Unico presentado por
operaciones discontinuadas incluye cualquier deterioro
de valor de las operaciones discontinuadas medido de
acuerdo con la Seccion 27.

Incorporacion de un requerimiento para que las Entidades
agrupen las partidas presentadas en otro resultado
integral sobre la base de si son potencialmente re
clasificables al resultado del periodo—sobre la base de
Presentacion de Partidas del Otro Resultado Integral
(Modificaciones alaNIC 1) emitida en junio de 2011.

Seccion 6 Estado de Cambios en el Patrimonio y
Estado de Resultados y Ganancias Acumuladas

Aclaracion de la informacién a presentar en el estado de
cambios en el patrimonio—basada en Mejoras a las NIIF
emitida en mayo de 2010.

Seccion 9 Estados Financieros Consolidados y
Separados

Aclaracion de que todas las subsidiarias adquiridas con la
intencion de venta o disposicion en el plazo de un afio se

excluiran de la consolidacion e incorporacién de guias
que aclaran la forma de contabilizar y disponer de estas
subsidiarias.

Incorporacion de guias que aclaran la preparacion de los
estados financieros consolidados si las Entidades del
grupo tienen diferentes fechas de presentacion.

Aclaracion de que las diferencias de cambio acumuladas
que surgen de la conversion de una subsidiaria en el
extranjero no se reconocen en el resultado del periodo en
elmomento de la disposicion de la subsidiaria.

Incorporacion de una opcién para permitir que una
Entidad contabilice las inversiones en subsidiarias,
asociadas y Entidades controladas de forma conjunta en
sus estados financieros separados utilizando el método
de la participacion y aclaracion de la definicion de
“estados financieros separados”—basada en el Método
de la Participacién en los Estados Financieros Separados
(Modificaciones ala NIC 27) emitida en agosto de 2014.

Modificacién de la definicion de “estados financieros”
combinados para referirse a Entidades bajo control
comun, en lugar de solo a aquellas bajo control comun de
unsolo inversor.

Seccidn 11 Instrumentos Financieros Basicos

Se afiade una exencion por “esfuerzo o costo
desproporcionado” a la medicién de inversiones en
instrumentos de patrimonio a valor razonable.

Aclaracion de la interaccion del alcance de la Seccion 11
con otras secciones de la NIIF paralas PYMES.

Aclaracién de la aplicacién de los criterios para los
instrumentos financieros basicos en acuerdos de
préstamo simples.

Aclaracion de cuando un acuerdo constituiria una
transaccion financiera.

Aclaracién en la guia sobre medicion del valor razonable
de la Seccién 11 de cuando la mejor evidencia del valor
razonable puede ser un precio en un acuerdo de venta
vinculante.

Seccion 12 Otros Temas relacionadas con
Instrumentos Financieros

Aclaracion de la interaccion del alcance de la Seccion 12

conotras secciones de la NIIF paralas PYMES.

COMULSEB »
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Aclaracion de los requerimientos para la contabilidad de
coberturas, incluyendo la incorporacion de una frase que
aclara el tratamiento de las diferencias de cambio
relacionadas con una inversion neta en un negocio en el
extranjero para ser congruente con los parrafos 9.18 y
30.13.

Seccion 17 Propiedades, Plantay Equipo

Alineacion de la redaccion con las modificaciones de la
NIC 16 Propiedades, Planta y Equipo de Mejoras Anuales
alas NIIF, Ciclo 2009-2011, emitida en mayo de 2012, con
respecto a la clasificacion de las piezas de repuesto,
equipo de mantenimiento permanente y equipo auxiliar
como propiedades, planta y equipo o inventario.

Incorporacion de la exencion en el parrafo 70 de la NIC 16
permitiendo que una Entidad use el costo de la pieza de
sustitucion como un indicador de cuél fue el costo de la
pieza sustituida en el momento en que fue adquirida o
construida, si no fuera practicable determinar el importe
en libros de la parte del elemento de propiedades, plantay
equipo que hasido sustituido.

Incorporacion de una opcion para utilizar el modelo de
revaluacion.

Seccion 18 Activos Intangibles distintos de la
Plusvalia

Modificacidn para requerir que sila vida Util de la plusvalia
u otro activo intangible no puede establecerse con
fiabilidad, la vida Util se determinara sobre la base de la
mejor estimacién de la gerencia, pero no superara los diez
afios.

Seccion 19 Combinaciones de Negocios y Plusvalia

Sustitucion del término no definido “fecha de intercambio”
por el término definido “fecha de adquisicion”.

Incorporacion de guias que aclaran los requerimientos de
medicion para acuerdos de beneficios a los empleados,
impuestos diferidos y participaciones no controladoras al
asignar el costo de una combinacion de negocios.

Incorporacién de la exencién por esfuerzo o costo
desproporcionado al requerimiento para reconocer
activos intangibles de forma separada en una
combinacién de negocios y la inclusiéon de un

requerimiento de informacién a revelar para todas las
Entidades de proporcionar una descripcion cualitativa de
los factores que forman parte de cualquier plusvalia
reconocida.

Seccion 20 Arrendamientos

Modificacion para incluir arrendamientos con una
clausula de variacion de la tasa de interés vinculada a
tasas de interés de mercado dentro del alcance de la
Seccion 20 enlugar de la Seccidn 12.

Aclaracién de que solo algunos acuerdos de
subcontratacién, contratos de telecomunicaciones que
proporcionan derechos de capacidad y contratos de
compra obligatoria son, en esencia, arrendamientos.

Seccion 22 Pasivos y Patrimonio

Incorporacion de guias que aclaran la clasificacion de
instrumentos financieros como patrimonio o pasivo.

Exencion de los requerimientos de medicién inicial del
parrafo 22.8 para instrumentos de patrimonio emitidos
como parte de una combinacion de negocios, incluyendo
combinaciones de negocios de Entidades o negocios bajo
control comun.

Incorporacién de las conclusiones de la CINIF 19
Cancelacién de Pasivos Financieros con Instrumentos de
Patrimonio para proporcionar una guia sobre permutas de
deuda por patrimonio cuando el pasivo financiero se
renegocia y el deudor cancela el pasivo emitiendo
instrumentos de patrimonio.

Aclaracién de que el impuesto a las ganancias relativo a
distribuciones a los tenedores de instrumentos de
patrimonio (propietarios) y a los costos de transaccion de
una transaccion de patrimonio debe contabilizarse de
acuerdo con la Seccion 29—sobre la base de las
modificaciones a la NIC 32 Instrumentos Financieros:
Presentacion de Mejoras Anuales a las NIIF Ciclo 2009-
2011.

Modificacién para requerir que el componente de pasivo
de un instrumento financiero compuesto se contabilice de
la misma forma que un pasivo financiero independiente
similar.

Incorporacion de una exencién por esfuerzo o costo
desproporcionado del requerimiento para medir el pasivo
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para pagar una distribucién distinta al efectivo al valor
razonable de los activos distintos al efectivo a distribuir y
de guias que aclaran la contabilizacion de la liquidacion
del dividendo por pagar.

Exencién de los requerimientos del parrafo 22.18 para
distribuciones de activos distintos al efectivo controlados
al nivel mas alto por las mismas partes antes y después de
la distribucion.

Seccion 26 Pagos basados en Acciones

Alineacion del alcance y de las definiciones con la NIIF2
Pagos basados en Acciones para clarificar que las
transacciones con pagos basados en acciones que
involucran instrumentos de patrimonio distintos de los de
las Entidades del grupo estan dentro del alcance de la
Seccion 26.

Aclaracién de que la Seccion 26 se aplica a todas las
transacciones con pagos basados en acciones en las que
la contraprestacion identificable parece ser inferior al
valor razonable de los instrumentos de patrimonio
concedidos o0 al pasivo incurrido y no solo a transacciones
con pagos basados en acciones que se proporcionan de
acuerdo con programas establecidos porley .

Aclaracion del tratamiento contable de las condiciones de
irrevocabilidad de la concesion y de las modificaciones de
concesiones de instrumentos de patrimonio.

Aclaracion de que la simplificacién proporcionada para
planes de grupo es solo para la medicion del gasto por
pagos basados en acciones y no proporciona exencion de
sureconocimiento.

Seccion 28 Beneficios alos Empleados
Aclaracién de la aplicacion de los requerimientos
contables del parrafo 28.23 a otros beneficios a los

empleados a largo plazo.

Eliminacion del requerimiento de revelar la politica
contable de los beneficios por terminacién.

Seccion 29 Impuesto alas Ganancias
Alineacion de los principios mas importantes de la

Seccion 29 con la NIC 12 Impuesto a las Ganancias para
el reconocimiento y medicion de los impuestos diferidos,

pero modificada para ser congruente con los otros
requerimientos de la NIIF para la incorporacion de una
exencion por esfuerzo o costo desproporcionado al
requerimiento de compensar activos y pasivos por
impuestos alas ganancias.

Seccion 30 Conversion de moneda extranjera

Aclaracién de que los instrumentos financieros que
derivan su valor razonable del cambio en una tasa de
cambio de moneda extranjera especificada se excluyen
de la Seccion 30, pero no los instrumentos financieros
denominados en una moneda extranjera.

Seccion 33 Informacion a Revelar sobre Partes
Relacionadas

Alineacion de la definicion de “parte relacionada” con la
NIC 24 Informacion a Revelar sobre Partes Relacionadas,
incluyendo la incorporacion de la modificacion a la
definicién de la NIC 24 procedente de Mejoras Anuales a
las NIIF, Ciclo 2010-2012, emitida en diciembre de 2013,
que incluye una Entidad de gestién que proporciona
servicios de personal clave de la gerencia en la definicion
de una parte relacionada.

Seccion 34 Actividades Especializadas

Eliminacién del requerimiento de revelar informacion
comparativa de la conciliacién de los cambios en el
importe en libros de activos biolégicos.

Alineacion de los requerimientos principales para el
reconocimiento y medicion de activos para exploracion y
evaluacion con la NIIF 6 Exploracion y Evaluacion de
Recursos Minerales.

Seccion 35 Transicion ala NIIF paralas PYMES

La incorporacion de una opcién de permitir que se use la
Seccion 35 mas de una vez—sobre la base de las
modificaciones de la NIIF 1 Adopcion por Primera vez de
las Normas Internacionales de Informacion Financiera de
las Mejoras Anuales alas NIIF, Ciclo 2009-2011.

La incorporacion de una excepcién a la aplicacién
retroactiva de la NIIF para las PYMES para préstamos del
gobierno que existen en la fecha de transicion a la NIIF
para las PYMES—sobre la base de Préstamos del
Gobierno (Modificaciones ala NIIF 1) emitida en marzo de

2012.
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La incorporacion de una opcidn para permitir que las
Entidades que adoptan por primera vez las NIIF utilicen la
medicion del valor razonable derivada de algun suceso
como “costo atribuido”—sobre la base de las
modificaciones alaNIIF 1 de Mejoras alas NIIF.

La incorporacién de una opcion para permitir que una
Entidad use el importe en libros segun los principios de
contabilidad generalmente aceptados (PCGA) anteriores
de partidas de propiedades, planta y equipo o activos
intangibles usados en operaciones sujetas a regulacion
de tasas—sobre la base de las modificaciones a la NIIF 1
de Mejorasalas NIIF.

Incorporacion de guias para Entidades que emergen de
hiperinflacidn grave que estan aplicando la NIIF para las
PYMES por primera vez—sobre |a base de Hiperinflacion
Grave y Eliminacién de las Fechas Fijadas para
Entidades que Adoptan por Primera vez las NIIF
(Modificaciones ala NIIF 1) emitida en diciembre de 2010.

NOTA 5 ESTIMADOS CONTABLES CRITICOS

La Cooperativa hace estimaciones y supuestos que
afectan el monto reportado de los activos y pasivos en
afios futuros. Dichas estimaciones y supuestos son
continuamente evaluados basados en experiencias
pasadas y otros factores, incluyendo expectativas de
futuros eventos que se esperan bajo circunstancias
actuales.

El siguiente es un resumen de los principales estimados
contables y juicios hechos por la Cooperativa en la
preparacion de los estados financieros:

Deterioro de activos no monetarios

La Cooperativa evalla anualmente si sus propiedades,
planta y equipos, propiedades de inversion e intangibles,
han sufrido deterioro en su valor de acuerdo con la politica
indicada en la Nota 3. La Cooperativa no ha identificado
eventos o0 cambios en circunstancias econdmicas que
indiquen que el valor en libros de los activos no es
recuperable.

Vidas utiles y valores residuales de propiedades,
plantay equipo

La determinacién de la vida util econdmica y los valores
residuales de las propiedades, planta y equipo esta sujeta

a la estimacion de la administracion de la Cooperativa
respecto del nivel de utilizacion de los activos, asi como
de la evolucién tecnologica esperada. La Cooperativa
revisa regularmente la totalidad de sus tasas de
depreciaciony los valores residuales para tener en cuenta
cualquier cambio respecto del nivel de utilizacion, marco
tecnologico y su desarrollo futuro, que son eventos
dificiles de prever, y cualquier cambio podria afectar los
futuros cargos de depreciacion y los montos en libros de
los activos.

Deterioro de cuentas por cobrar

La Cooperativa revisa al menos anualmente sus cuentas
por cobrar para evaluar su deterioro. Para determinar si
una pérdida por deterioro debe ser registrada en los
resultados, la Cooperativa realiza juicios sobre si hay
alguna informacion observable que indique un deterioro y
si es posible hacer una medicion fiable de los flujos de
efectivo futuros estimados. Esta evidencia puede incluir
datos observables que indiquen que se ha producido un
cambio adverso en el estado de pago de las contrapartes,
o0 condiciones econdmicas nacionales o locales que se
correlacionen con los impagos de los activos de la
Cooperativa.
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La administracion utiliza estimaciones basadas en pérdidas histéricas para activos con caracteristicas de riesgo de
crédito similares. La metodologia e hipotesis utilizadas para la estimacion de la cantidad y oportunidad de los flujos de
efectivo futuros son revisadas regularmente para reducir cualquier diferencia entre las estimaciones de pérdidas y
pérdidas efectivas.

Provisiones

La Cooperativa realiza estimaciones de los importes a liquidar en el futuro, incluyendo las correspondientes obligaciones
contractuales, litigios pendientes u otros pasivos. Dichas estimaciones estan sujetas a interpretaciones de los hechos y
circunstancias actuales, proyecciones de acontecimientos futuros y estimaciones de los efectos financieros de dichos
acontecimientos.

NOTA 6 ESTIMACION VALOR RAZONABLE

El valor razonable de los activos y pasivos financieros que se negocian en mercados activos se basa en precios de
mercados cotizados en la fecha de cierre del ejercicio.

Lajerarquia del valor razonable tiene los siguientes niveles:

» Lasentradas de Nivel 1 son precios cotizados (sin ajustar) en mercados activos para activos o pasivos idénticos a los
que la Cooperativa pueda acceder a la fecha de medicién.

« Lasentradas de Nivel 2 son entradas diferentes a los precios cotizados incluidos en el Nivel 1 que sean observables
para el activo o el pasivo, ya sea directa o indirectamente.

 Lasentradas de Nivel 3 son entradas no observables para el activo o el pasivo.

NOTA 7

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO

Lo constituyen los dineros en caja como también los recursos en cuentas corrientes y de ahorros que tiene la Cooperativa
en otras Entidades; el detalle de los saldos presentados como efectivo y equivalentes de efectivo es el siguiente:

CONCEPTO | 31/12/2018 | 31/12/2017 VARIACION % |
Caja 450.678.702 355.951.407 94.727.295 26,61%
Bancos y Otras Entidades con Actividad Financiera 508.592.538 402.360.046 106.232.492 26,40%
Efectivo de Uso Restringido y/o con Destinac. Especifica 338.189.343 144.878.068 193.311.275 | 133,43%

TOTALES 1.297.460.583 903.189.521 394.271.062 43,65%
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A continuacion se relaciona la concentracion de recursos en Bancos y otras Entidades Financieras a 31 de diciembre de
2018:

Bancos y otras Entidades Financieras Participacion %
Bancos Comerciales
Bancolombia 4.287.546 0,84%
Banco Agrario 673.176 0,13%
Banco Caja Social 207.513.792 40,80%
Banco de Bogota 165.573.852 32,56%
Banco Pichincha 15.521.999 3,05%
BBVA 1.562.318 0,31%
Subtotal Bancos Comerciales 395.132.683
Bancos Cooperativos
Coopcentral 113.459.855 22,31%
Subtotal Bancos Cooperativos 113.459.855
Total Bancos y Otras Entidades Financieras 508.592.538 100,00%

El efectivo restringido corresponde a la Cuenta de Ahorros en Coopcentral, constituida por la Cooperativa para cumplir las
disposiciones legales del Fondo de Liquidez sobre captaciones (10% sobre los ahorros; Decreto 790 de 2003, articulo 6).

Paralos periodos informados, no existian embargos sobre el efectivo y equivalentes al efectivo.

NOTA 8 INVERSIONES

El saldo de activos financieros en titulos de deuda e inversiones en instrumentos de patrimonio esta discriminado de la

siguiente manera:

CONCEPTO 31/12/2018 31/12/2017 VARIACION ‘ %

Inversiones al Costo Amortizado

CDT - Fondo de Liquidez | 2.281.732.976 | 2.268.673.993 | 13.058.983
Inversiones al Valor Razonable

0,58%

Aportes Sociales 253.785.357 246.483.089 7.302.268 | 2,96%

TOTALES 2.535.518.333  2.515.157.082 20.361.251 | 0,81%

Inversiones al Costo Amortizado incluyen las inversiones del fondo de liquidez el cual se constituye para dar
cumplimiento a las disposiciones legales sobre las captaciones, en el porcentaje establecido en la Circular Basica
Contable y Financiera, que corresponde al 10% del total de los Depdsitos. La constitucién y manejo de este fondo se
realiza atendiendo las instrucciones de dicha circular y las normas que la modifiquen o adicionen, asi como lo establecido
enlos reglamentos internos.
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A 31 de diciembre de 2018 el Fondo de Liquidez quedo6 conformado de la siguiente manera, estando por encima del

indicadorenun 0,16%:
SALDO DE DEPOSITOS

TIPO SALDO
Ahorro a la vista 7.614.247.063
Ahorro CDAT 17.649.479.481
Ahorro contractual 520.723.025
LES 25.784.449.570
%
Entidad Numero Fecha de Fecha de Plazo Tasa Tasa Valor capital Valor Fondo
o titulo Apertura  Vencimiento (meses) Nominal Efectiva P intereses de
Liquidez
Cuenta de Ahorros
890-203-088-9 | COOPCENTRAL 401030495 | 31/08/2016 [ A LA VISTA 338.189.343 1,31%
Subtotal Cuenta de Ahorros 338.189.343
CDT
890-203-088-9 | COOPCENTRAL 102212 | 08/11/2018 | 08/02/2019 3 5,39 5,5 632.000.000 | 5.015.072 | 2,47%
890-203-088-9 | COOPCENTRAL 102219 | 16/11/2018 | 18/02/2019 3 5,19 5,3 215.000.000 | 1.396.980| 0,84%
890-203-088-9 | COOPCENTRAL 102222 | 16/11/2018 | 18/02/2019 3 5,19 5,3 233.000.000 | 1.513.935| 0,91%
890-203-088-9 | COOPCENTRAL 102244 | 03/12/2018 | 04/03/2019 3 5,19 5,3 192.000.000 776.2441 0,75%
890-203-088-9 | COOPCENTRAL 102257 | 07/12/2018 | 07/03/2019 3 5,19 5,3 126.000.000 436.560 | 0,49%
890-203-088-9 | COOPCENTRAL 102258 | 12/12/2018 | 12/03/2019 3 4,9 5 72.000.000 186.504 | 0,28%
890-203-088-9 | COOPCENTRAL 102154 | 03/10/2018 | 03/01/2019 3 5,39 5,5 151.000.000 | 1.989.504 | 0,59%
890-203-088-9 | COOPCENTRAL 102163 | 09/10/2018 | 09/01/2019 3 5,39 5,5 141.000.000 | 1.731.102 | 0,55%
BANCO DE
860-002-964-4 BOGOTA 250329364 | 10/12/2018 | 10/03/2019 3 4,72 4,8 435.000.000 | 1.140.667 | 1,69%
BANCO
890-200-756-7 PICHINCHA 50310003647 | 21/11/2018 | 21/02/2019 3 5,29 5,4 70.000.000 546.408 | 0,27%
Subtotal CDT 2.267.000.000 | 14.732.976

2.605.189.343 14.732.976

Inversiones al Valor Razonable: Incluyen los aportes sociales que COMULSEB mantiene con Entidades del Sector
Solidario, discriminados a 31 de diciembre de 2018 de la siguiente manera:

Entidad ;;Ti:ii:i ‘ Valor Aportes % Participacion
890.203.088-9 | BANCO COOPERATIVO COOPCENTRAL 16/07/1991 145.990.903 0,32%
804.007.846-2 | CONFECOOP ORIENTE 27/02/2000 422.097 0,97%
860.028.415-5 | LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES 01/07/1979 39.160.412 0,11%
830.008.686-1 | LA EQUIDAD SEGUROS DE VIDA 01/07/1979 68.472.045 0,17%
DETERIORO -260.100
Totales | 253.785.357 1,57%
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NOTA 9 caRTERA DE CREDITO

(Valores en miles de pesos Colombianos)

‘ CONCEPTO 2018 2017 VARIACION %
Vivienda
Categoria A Riesgo Normal 777.291 719.005 58.286 8,11%
Sub Total Créditos Vivienda 777.291 719.005 58.286 8,11%
Consumo
Categoria A Riesgo Normal 30.617.370 | 29.583.937| 1.033.433 3,49%
Categoria B Riesgo Aceptable 1.314.644 664.132 650.512 97,95%
Categoria C Riesgo Apreciable 800.989 188.493 612.496 | 324,94%
Categoria D Riesgo Significativo 358.172 736.253 -378.081| -51,35%
Categoria E Riesgo Incobrabilidad 657.969 501.004 156.965 31,33%
Sub Total Créditos Consumo 33.749.144 | 31.673.819| 2.075.325 6,55%
Microcréditos
Categoria A Riesgo Normal 475.696 608.094 -132.398 | -21,77%
Categoria C Riesgo Apreciable 10.819 282 10.537 | 3736,52%
Categoria E Riesgo Incobrabilidad 14.867 32.304 -17.437 | -53,98%
Sub Total Microcréditos 501.382 640.680 -139.298 | -21,74%
Comercial
Categoria A Riesgo Normal 6.781.895| 8.225.546 | -1.443.651| -17,55%
Categoria B Riesgo Aceptable 388.349 353.947 34.402 9,72%
Categoria C Riesgo Apreciable 40.566 136.613 -96.047 | -70,31%
Categoria D Riesgo Significativo 71.469 62.650 8.819 14,08%
Categoria E Riesgo Incobrabilidad 51.260 17.028 34.232 | 201,03%
Sub Total Comercial 7.333.539 | 8.795.784 | -1.462.245| -16,62%
Otros
Convenios 353.623 506.044 -152.421| -30,12%
Sub Total Convenios 353.623 506.044 -152.421| -30,12%

Cartera Bruta

42.714.979

42.335.332

379.647

Cartera en mora 3.709.104 2.692.706 | 1.016.398 37,75%
Indicador 8,68% 6,36%

Deterioro

Deterioro Créditos de Consumo -555.094 -416.322 -138.772 33,33%
Deterioro Microcréditos -11.353 -2.108 -9.245 | 438,57%
Deterioro Comercial -83.218 -84.458 1.240 -1,47%
Deterioro General -710.455 -702.338 -8.117 1,16%
Total deterioro -1.360.120 | -1.205.226 -154.894 12,85%
‘ Cartera Neta 41.354.859 41.130.106 224.753 0,55%
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Cajero Automatico con Banco de Bogotd |222.370.000

Cajero Automatico con Banco Coopcentral | 120.820.000

Cia. Colombiana de Tabaco 4.365.641

Cajasan 6.067.600
Resumen Cartera en Mora \ 2018 2017 VARIACION %
Categoria B 1.702.993| 1.018.079 684.914 67,28%
Categoria C 852.374 325.388 526.986 161,96%
Categoria D 429.641 798.903 -369.262 -46,22%
Categoria E 724.096 550.336 173.760 31,57%

3.709.104 2.692.706 | 1.016.398

37,75%

La cartera de crédito registra los préstamos otorgados a los Asociados bajo los principios y criterios reglamentarios
adoptados por la Administracion para su adecuada colocacion. Se encuentran debidamente protegidos con una poliza
colectiva de Seguro de Vida Deudores y se cumple con los requisitos establecidos por la Superintendencia de la
Economia Solidaria en cuanto a evaluacion, clasificacion, calificacion y provision.

A31dediciembre de 2018, el total de la cartera presenta un aumento del 0,55% con respecto al 31 de diciembre de 2017;
la composicion de este rubro por Agencias es el siguiente:

Cartera Bruta 2018 Participacion %

Oficina Principal 26.395.044.487 61,79%
Agencia San Gil 5.949.384.782 13,93%
Agencia Santa Marta 6.450.254.825 15,10%
Agencia Barranquilla 3.920.294.768 9,18%
Subtotal Cartera Bruta 42.714.978.862 100,00%
Deterioro aldo Pa PAacCIO %
Oficina Principal 829.489.438 60,99%
Agencia San Gil 237.627.170 17,47%
Agencia Santa Marta 218.619.828 16,07%
Agencia Barranquilla 74.383.716 5,47%
Subtotal Deterioro 1.360.120.152 100,00%

/] 4

8358 0
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La participacion por lineas de crédito sobre el total de la cartera bruta a 31 de diciembre de 2018, se detalla a

continuacion:

Lineas de Crédito

Participacion %

Castigo de cartera:

Vivienda 777.291.222 1,82%
Consumo 33.749.144.524 79,01%
Microcréditos 501.381.683 1,17%
Comercial 7.333.538.191 17,17%
Convenios por Cobrar 353.623.241 0,83%
Total | 42.714.978.862 100,00% |

De acuerdo alo dispuesto en el literal a) del numeral 3, del capitulo VI de la Circular Basica Contable y Financiera, y segun
consta en el Acta 965 del 03 de octubre de 2018 del Consejo de Administracion, se procedio a realizar la imputacion
contable de los créditos castigados:

SALDO

CAPITAL

N° PAGARES

SALDO
INTERESES

VALOR CASTIGO

CAPITAL

VALOR CASTIGO
INTERES

230.033.295

33

12.459.965

220.909.758

8.510.587

NOTA 10 cueNTAS POR COBRAR

CONCEPTO 2018 2017 VARIACION %
Anticipos 0| 8.390.000| -8.390.000 | -100,00%
Arrendamientos 3.746.524 | 4.431.433 -684.909| -15,46%
Anticipo de Impuestos 5.255.930 73.298| 5.182.632|7070,63%
Responsabilidades Pendientes | 10.761.083 | 5.373.950| 5.387.133| 100,25%
Otras Cuentas por Cobrar 3.114.710| 12.936.000| -9.821.290| -75,92%

22.878.247

31.204.681

-8.326.434

-26,68%
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Con respecto a 31 de diciembre de 2017, las cuentas por cobrar presentan una disminucién del 26,68%; la composicidn
deesterubroa 31 de diciembre de 2018, es la siguiente:

Concepto Saldo

Arrendamientos 3.746.524
De Bienes Propios 3.746.524
Anticipo de Impuestos 5.255.930
Retencién en la Fuente 5.195.733
Impuesto a las Ventas Retenido 60.197
Responsabilidades Pendientes |10.761.083
Asociados 10.761.083
Otras Cuentas por Cobrar 3.114.710
Comisiones 204.710
Cuentas por Cobrar de Terceros| 2.910.000

NOTA 11 proPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO
CONCEPTO 2018 2017 VARIACION ‘ %

Terrenos 1.309.644.000| 1.309.644.000 0| 0,00%
Edificaciones 1.027.765.548 | 1.027.765.548 0| 0,00%
Muebles y equipo de oficina 197.186.013| 187.024.393| 10.161.620| 5,43%
Equipo de cémputo y comunicacion| 154.935.383 | 118.920.554 | 36.014.829 | 30,28%
Subtotal 2.689.530.944 | 2.643.354.495 | 46.176.449 | 1,75%
Depreciacion acumulada -245.445.063 | -180.394.635 |-65.050.428 | 36,06%

2.444.085.881 2.462.959.860 | -18.873.979 -0,77%

La Propiedad Planta y Equipo representa los activos adquiridos por la Entidad para el giro normal de sus actividades y
otros bienes adquiridos con recursos propios para fines diversos. La Depreciacién Acumulada es el reconocimiento por la
obsolescencia y desgaste por el uso; el método de depreciacion utilizado en la Cooperativa es el de linea recta.

Propiedad Planta y Equipo por Agencias a 31 de Diciembre de 2018

CONCEPTO BARRANQUILLA OF. PRINCIPAL SAN GIL SANTA MARTA CONSOLIDADO
Terrenos ) 1.309.644.000 ) ) 1.309.644.000
Edificaciones ) 1.027.765.548 . ) 1.027.765.548
Depreciacion Edificaciones ) -77.600.262 . ) -77.600.262
Muebles y Equipo de Oficina 68.948.185 66.504.625 2.932.966 58.800.237 197.186.013
Dep. Muebles y Eq. De Oficina -21.743.715 -27.771.918 -2.708.784 -26.292.102 -78.516.519
Eqg. De Computo y Comunicacién 18.273.164 111.700.355 12.693.313 12.268.551 154.935.383
Dep. Eq. De Computoy 9220959 |  -66.204.032|  -5.116.485 -8.696.806 |  -89.328.282
Comunicacion

56.256.675 2.343.948.316 7.801.010 36.079.880 2.444.085.881
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La Propiedad Planta y Equipo se encuentra amparada con una pdliza Multiriesgo dafio material, adquirido con la Equidad
Seguros No. AA0022716, vigencia del 20/05/2018 al 20/05/2019, discriminada de la siguiente manera:

VALOR ASEGURADO

OF. PRINCIPAL CR 75 99 CASON2 gli7 BEB=0 GARAGECL7670 OF SAN GIL OF SANTA MARTA  OF BARRANQUILLA

COBERTURAS

Todo riesgo dafios materiales (incendio
v/o rayo, y anexos) 1.168.925.864,00| 956.475.000,00| 70.250.000,00 | 20.055.960,00 | 86.905.528,00 | 84.523.385,00

Sustraccion 124.206.345,00 - - | 10.321.160,00 | 52.135.660,00 | 41.039.920,00

Rotura de cristales, vidrios y espejos 27.702.000,00 - - - -

Terremoto, temblor, erupcién volcanica, 1 16g 975 g64,00| 956.475.000,00 | 70.250.000,00 | 20.055.960,00 | 86.905.528,00 | 84.523.385,00
marejada y tsunami

Equipo eléctrico y electronico 106.171.937,00 - - | 9.734.800,00 | 25.645.716,00 | 38.752.760,00
Equipo moviles y portatiles 4.220.000,00
Rotura de maquinaria 18.283.340,00 - - - 10.400.152,00 7.862.705,00

Responsabilidad civil extracontractual | 100.000.000,00 - - - -

Adicionalmente se tiene una péliza compartida con COOPVALLE para la Agencia de San Gil, Multiriesgo dafio material,
adquirido con la Equidad Seguros No. AA0022717, vigencia del 20/05/2018 al 20/05/2019.

Al 31 de diciembre de 2018 no existen costos por desmantelamiento reconocidos, ni se han presentado cambios sobre su
valorrazonable. Ultimo avallio a los terrenos y edificaciones noviembre 10 de 2015.

COMULSEB tiene vigente una hipoteca con el BBVA de las oficinas ubicadas en la carrera 7 con calle 6 esquina, segun
consta en la escritura No. 2473 del 20 de diciembre de 2014, Notaria Segunda de San Gil, para garantizar un crédito
vigente con pagaré No. 2194509y 221641.

NOTA 12 rrROPIEDADES DE INVERSION

CONCEPTO 2018 2017 VARIACION %
Terrenos 1.446.242.627 | 1.038.063.000 | 408.179.627 | 39,32%
Edificaciones 972.427.662 | 961.580.768 | 10.846.894| 1,13%
Subtotal 2.418.670.289 | 1.999.643.768 | 419.026.521 | 20,96%
Depreciacion acumulada 0 0 0| 0,00%

Total 2.418.670.289 1.999.643.768 419.026.521 20,96%

Las propiedades de inversidn son propiedades (terrenos o edificios, o partes de un edificio 0 ambos) que mantiene la
Entidad en su calidad de duefio, bajo un arrendamiento financiero, para obtener rentas por arrendamiento o alquiler,
utilidades por valorizacién o ambas.

Teniendo en cuenta lo establecido en la seccion 16 “Propiedades de inversion” NIIF para PYMES y NIC 40 “Propiedades
de Inversion”; estas propiedades no se deprecian.
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Las propiedades de inversion presentaron un aumento del 20,96% con respecto al 2017, correspondiente a los bienes
recibidos en dacion de pago por valor de $395.208.861,16, parcelas 5-6—7-8-9y 10, ubicadas en la Vereda El Choro,
Municipio de Villanueva; aprobados por el Consejo de Administracion mediante Acta 959 del 27 de junio de 2018 y
protocolizados a nombre de COMULSEB mediante escritura publica 353, Notaria Unica de Barichara el 25 de julio de
2018.

No existen restricciones a la realizacion de las propiedades de inversion.

Durante los afios mencionados no se presentaron cambios en el valor razonable de las propiedades de inversion. Ultimo
avallo alos terrenos y edificaciones Noviembre 10 de 2015.

Durante la vigencia 2018 se recibieron ingresos por arrendamientos de propiedades de inversion por $37.959.234.

Los pagos minimos por los canones de arrendamiento estimados a percibir, se presentan a continuacion:

CONCEPTO
Menor a un ano 23.427.000

Las condiciones generales son:

Concepto ‘ Canones Prérroga

Automatica - Aumento Canon IPC Aprobado Consejo

Arriendo locales 2 y 3 Casona Patiamarilla - Cr 7 7 - 10 $572.495 incluido IVA )
Admoén.

Automatica - Aumento Canon IPC Aprobado Consejo

Arriendo local Cl 7 6 - 65 $728.630 incluido IVA .
Admon.

Automadtica - Aumento canon IPC Aprobado Consejo

Arriendo local 7 - Casona Patiamarilla Cr 7 7 - 10 $284.239 incluido IVA i
Admon.

Automatica - Aumento Canon IPC Aprobado Consejo

Arriendo local 5 Casona Patiamarilla-Cr77- 10 $350.000 incluido IVA .
Admon.

Automatica - Aumento Canon IPC Aprobado Consejo

Arriendo local 6 Casona Patiamarilla-Cr 7 7- 10 $400.000 incluido IVA )
Admon.

Arriendo local Cl76-81 31.114.578 |nc|u||\<;i: Automatica - Aumento Canon 3%

ggrlendo Cafeteria Casona Patiamarilla-CL7 6 - $568.499 incluido IVA Automatica - AumentoAianr:oc’J: IPC Aprobado Consejo

NOTA 13 ortros AcTIVOS

CONCEPTO 2018 2017 VARIACION %

ﬁlc:'s‘\’lzlsl,;”ta"g'b'es Distintos a la 16.088.684 | 14.487.101| 1.601.58311,06%

16.088.684 14.487.101 1.601.583 11,06%
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Registralos activos intangibles con amortizacion mensual al gasto, discriminados a 31 de diciembre de 2018:

CONCEPTO SALDO

Licencias 87.696.000
Pdliza Global Financiera 33.581.805
Seguro de Sustraccidn 27.131.214
Amortizacién Acumulada (CR) |-132.320.335

Total 16.088.684

NOTA 14 pepositos

CONCEPTO 2018 2017 VARIACION %

Depdsitos de Ahorro 7.614.247.063 | 8.136.892.146| -522.645.083 | -6,42%
Certificados Depdsitos de Ahorro a Término | 18.227.150.454 | 15.073.595.408 | 3.153.555.046 | 20,92%
Depdsitos de Ahorro Contractual 551.489.885 430.982.792| 120.507.093|27,96%

Los depdsitos representan el saldo de las captaciones de los Asociados en las diferentes modalidades, y se constituyen

26.392.887.402

23.641.470.346

2.751.417.056

enla principal fuente de recursos paralas colocaciones de la Cooperativa.

A31dediciembre de 2018, la clasificacion de este rubro por Agencias es la siguiente:

PRODUCTO BARRANQUILLA OF. PRINCIPAL SAN GIL SANTA MARTA TOTALES

Depésitos 1.093.942.669 | 18.181.110.834 | 3.791.152.542 | 3.326.681.356 | 26.392.887.402
Depésitos de Ahorro 463.135.670 | 5.286.499.638 409.829.732 | 1.454.782.024 | 7.614.247.063
Ahorro Ordinario 300.484.514 | 3.162.109.081 250.468.347 893.569.150 | 4.606.631.092
Comuldiario 162.651.156 | 2.124.390.557 159.361.385 561.212.874 | 3.007.615.972
Certificados Depésitos de Ahorro a Término 609.339.073 | 12.461.412.040 | 3.292.334.309 | 1.864.065.031 | 18.227.150.454
Emitidos menos de 6 meses 297.061.129 | 6.971.666.382 922.782.000 743.028.000 | 8.934.537.511
Emitidos igual a 6 meses y menor o igual a 12

meses 33.400.000 | 1.730.247.300 451.755.000 501.840.000 | 2.717.242.300
;”;L:‘:“ mayor a 12 meses y menor de 18 63.000.000 | 2.460.341.670 | 1.374.040.000 |  525.000.000 | 4.422.381.670
Emitidos igual o superior a 18 meses 197.600.000 940.105.000 399.613.000 38.000.000 | 1.575.318.000
Intereses CDAT 18.277.944 359.051.688 144.144.309 56.197.031 577.670.972
Depésitos de Ahorro Contractual 21.467.926 433.199.156 88.988.501 7.834.301 551.489.885
Depésitos a corto plazo 4.230.400 138.140.625 62.347.000 0 204.718.025
Depésitos a largo plazo 16.615.000 269.650.000 22.940.000 6.800.000 316.005.000
Intereses Ahorro Contractual 622.526 25.408.531 3.701.501 1.034.301 30.766.860




MEMORIAS 2018

COMULSEB ~

NOTA 15

OBLIGACIONES FINANCIERAS Y OTROS PASIVOS FINANCIEROS

NCEPTO

201

2017

VARIACION

%

Créditos Ordinarios Corto Plazo | 5.106.735.132 | 4.961.898.812 144.836.320| 2,92%
Créditos Ordinarios Largo Plazo | 3.300.319.196 | 6.153.571.249 | -2.853.252.053 | -46,37%
Finagro 716.690.863 | 1.016.278.821 -299.587.958 | -29,48%

03.691 -24,79%

Registralas obligaciones contraidas porla Cooperativa con Entidades Externas para capital de trabajo.

A continuacion se relaciona la composicion de las Obligaciones Financieras y otros Pasivos Financieros a 31 de
diciembre de 2018:

e e e N e e —

‘ Capital Intereses
Banco de Bogota 356162064 20/12/2016 20/12/2019 400.000.000 36 11,39 Mensual 133.333.335 0
Banco de Bogota - Tarjeta Crédito 1194656 31/07/2016 29 Mensual 1.203.761 0
BBVA 2194509 21/12/2014 24/12/2021 300.000.000 84 10,27 Trimestral 128.571.424 212.057
BBVA 2221641 06/03/2018 06/03/2019 700.000.000 36 8,74 Mensual 175.000.003 0
Banco Pichincha 100013448 05/10/2018 05/10/2022 300.000.000 48 8,98 Trimestral 300.000.000 6.158.930
COOPCENTRAL 6400 28/12/2017 28/12/2020 800.000.000 36 9,21 Trimestral 533.333.360 266.074
COOPCENTRAL 6360 21/12/2017 21/12/2020 400.000.000 36 9,28 Trimestral 266.666.680 594.000
COOPCENTRAL 6310 12/12/2017 12/12/2020 500.000.000 36 9,34 Trimestral 333.333.360 1.504.998
COOPCENTRAL 6200 10/11/2017 10/11/2020 500.000.000 36 9,41 Trimestral 333.333.360 4.212.963
COOPCENTRAL 5970 15/09/2017 15/09/2020 1.000.000.000 36 8,58 Trimestral 583.333.350 2.022.222
COOPCENTRAL 6050 28/09/2017 28/09/2020 1.000.000.000 36 8,47 Trimestral 583.333.350 266.065
COOPCENTRAL 5870 04/08/2017 04/08/2020 700.000.000 36 9,7 Trimestral 408.333.350 5.951.686
COOPCENTRAL 5720 05/06/2017 05/06/2020 600.000.000 36 10,05 Trimestral 300.000.000 2.018.750
COOPCENTRAL 5640 16/05/2017 16/05/2020 600.000.000 36 10,08 Trimestral 300.000.000 3.564.000
COOPCENTRAL 5580 02/05/2017 02/05/2020 800.000.000 36 10,65 Trimestral 203.813.366 2.889.620
COOPCENTRAL 5380 17/03/2017 17/03/2020 1.000.000.000 36 10,47 Trimestral 416.666.690 1.516.667
COOPCENTRAL 5180 03/02/2017 03/02/2020 1.000.000.000 36 10,84 Trimestral 416.666.690 6.986.459
COOPCENTRAL 5100 21/12/2016 21/12/2019 800.000.000 36 10,84 Trimestral 266.666.720 695.334
COOPCENTRAL 4990 11/11/2016 11/11/2019 800.000.000 36 10,96 Trimestral 266.666.720 3.782.075
COOPCENTRAL 4950 28/10/2016 28/10/2019 400.000.000 36 10,99 Trimestral 133.333.360 2.404.223
COOPCENTRAL 4830 03/10/2016 03/10/2019 600.000.000 36 11,14 Trimestral 200.000.000 5.224.836
COOPCENTRAL 4810 28/09/2016 28/09/2019 600.000.000 36 11,03 Trimestral 149.998.940 88.333
COOPCENTRAL 6620 23/03/2018 23/03/2021 600.000.000 36 8,99 Trimestral 450.000.000 761.250
COOPCENTRAL 6760 17/05/2018 17/05/2021 800.000.000 36 8,69 Trimestral 666.666.680 6.704.818
COOPCENTRAL 6860 06/06/2018 06/06/2021 600.000.000 36 8,41 Trimestral 500.000.000 2.803.320
COOPCENTRAL 740 12/12/2018 12/12/2021 295.000.000 36 6,86 Trimestral 295.000.000 1.011.852
COOPCENTRAL - Tarjeta Crédito 1720619 31/08/2018 28 Mensual 68.702 0
COOPCENTRAL - Tarjeta Crédito 1709539 27/07/2018 28 Mensual 90.595 0
FINAGRO 716.690.863 0

Total 062.104.659 61.640.532
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Los préstamos otorgados a COMULSEB por FINAGRO estan orientados a financiar operaciones de crédito de lineas

especiales.

v EnFINAGRO se contabilizan las operaciones de créditos destinados a la produccién agropecuaria.

v" Los créditos de bancos corresponden a créditos de tesoreria.

COMULSEB, otorga como garantias para respaldar este tipo de obligaciones, las siguientes:

v FINAGRO, se respaldan con el endoso del pagaré y las garantias otorgadas por el deudor. La custodia de los
pagarés se hace por parte de COMULSEB.
v/ CREDITOS DE BANCOS, se respaldan con firma institucional y endoso de los pagarés.

NOTA 16 CUENTAS POR PAGAR

| 720.256.372

582.382.509

137.873.863

CONCEPTO \ 2018 2017 VARIACION %
Comisiones y Honorarios 1.181.237 0 1.181.237] 100,00%
Costos y Gastos por Pagar 236.644.3311 260.100.410| -23.456.079| -9,02%
Contribuciones y Afiliaciones 35.453.610| 31.814.180 3.639.430| 11,44%
Gravamen a los Movimientos Financieros 3.297.557 3.175.122 122.435 3,86%
Retencion en la Fuente 28.002.268 | 22.673.949 5.328.319| 23,50%
Impuestos, Gravamenes y Tasas 34.431.263| 32.158.366 2.272.897 7,07%
Valores por Reintegrar 286.260.679 | 139.052.668 | 147.208.011 | 105,86%
Retenciones y Aportes Laborales 22.505.900 | 19.441.200 3.064.700| 15,76%
Exigibilidades por Servicios de Recaudo 10.908.108 | 15.636.528 | -4.728.420| -30,24%
Remanentes por Pagar 61.571.420| 58.330.086 3.241.334 5,56%

23,67%

v" Las cuentas por pagar reflejan las obligaciones a cargo por conceptos relacionados con la prestacion de servicios
por parte de terceros a la Cooperativa, cuyos saldos son reconocidos en el momento que surge la obligacion para

COMULSEB. Son pasivos con vencimientos de corto plazo.
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A31de Diciembre de 2018, este rubro lo conformaban las siguientes partidas:

Comisiones y Honorarios . 1.181.237
Costos y Gastos por Pagar 236.644.331
Servicios Publicos 326.858
Seguros 84.396.805
Proveedores Varios 10.552.465
Proveedores Obsequios Asociados 141.368.203
Contribuciones y Afiliaciones 35.453.610
Gravamen a los Movimientos Financieros 3.297.557
Sobre Depésitos de Ahorro 3.263.718
Sobre Depésitos de Ahorro Contractual 19.000
Sobre Otras Transacciones 14.838
Salarios y Pagos Laborales 170.924
Honorarios 8.902.009
Servicios 1.737.616
Arrendamientos 419.579
Rendimientos Financieros 8.333.585
Compras 8.438.555
Impuestos, Gravamenes y Tasas 34.431.263
Impuesto a las Ventas por Pagar 2.414.763
Industria y Comercio 32.016.500
Coopcentral 69.454.145
Bancolombia 3.597.000
Banco de Bogotd 8.798.649
Banco Caja Social 204.410.885
Aportes Promotoras de Salud 7.457.400
Aportes Promotoras de Pensién 9.480.200
Aportes ARL 306.500
Aportes Parafiscales 5.261.800
Exigibilidades por Servicios de Recaudo 10.908.108
Convenio Fundacion Reserva para la Infancia 185.000
Convenio Acueducto Vereda Carare 82.100
Convenio Asoc. Copropietarios de Televisién Com. 2.003.000
Convenio Los Olivos 2.719.000
Convenio EQUIVIDA 5.037.707
Convenio ACUASCOOP 188.800
Convenio SIGLO XXI 116.500

Convenio EXPERIAN COLOMBIA S A - Centrales de Riesgo 576.001

Remanentes por Pagar 61.571.420

De Aportes Ex - Asociados 13.698.007
Depdsitos Ex - Asociados 28.992.048
Retornos Decretados 1.481.490
Indemnizaciones y Seguros de Asociados Fallecidos 7.574.031
Abonos de Cartera Castigada por aplicar 2.446.921
Otros 7.378.923
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NOTA 17 otros pasivos

CONCEPTO 2018 2017 VARIACION %

(1) Obligaciones Laborales por beneficios a Empleados | 327.146.816 | 300.487.389 | 26.659.427 | 8,87%
(2) Ingresos Anticipados - Diferidos 8.522.090 | 15.375.514| -6.853.424|-44,57%
(3) Ingresos Recibidos para Terceros 14.418.492 9.590.666 | 4.827.826| 50,34%
Total 350.087.398 325.453.569 24.633.829 7,57%

(1) Las Obligaciones Laborales por beneficios a Empleados, corresponden a la provision de las prestaciones sociales a
Empleados, de conformidad con las disposiciones legales vigentes. COMULSEB tiene 4 Empleados bajo régimen laboral
anterioralaLey 50 del 90; el célculo prestacional se actualiza al cierre de cada afio.

La Cooperativa no reconoce beneficios a largo plazo o post— empleo; a continuacion se detallan los saldos por beneficios
de corto plazo a 31 de diciembre de 2018:

CONCEPTO SALDO

Cesantias 222.411.770
Intereses sobre Cesantias | 27.970.498
Vacaciones 40.160.786
Prima de Vacaciones 36.603.762
Total 327.146.816

(2) El saldo corresponde a pagos anticipados de intereses por aplicar ala Cartera de Crédito.

(3) Valores recibidos a nombre de terceros, reintegrados en los plazos y condiciones convenidos. A 31 de diciembre de
2018, estaba conformado por:

CONCEPTO SALDO
La Equidad Seguros Generales 10.902.168
Superintendencia de Notariado y Registro 46.200
Fondo Regional de Garantias de Antioquia S.A.| 2.767.315
Cia. Colombiana de Tabaco 76.809
Ricardo Luis Diaz Carrasquilla 626.000
Total 14.418.492
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NOTA 18 patriMonIO

Capital Social

2017 VARIACION %
646.604.621 | 473.912.109 | 172.692.512 | 36,44%
4.687.452.000 | 4.444.237.085 | 243.214.915 | 5,47%

CONCEPTO

Aportes Sociales Temporalmente Restringidos

Aportes Sociales Minimos No Reducibles

5.334.056.621 4.918.149.194 415.907.427 8,46%

La Cooperativa clasifica como instrumento de patrimonio el 100% de los aportes sociales con base en la exencion para la
aplicacion de la Seccion 11 de la NIIF para Pymes, establecida por el Gobierno Nacional en el decreto 2496 de 2015.

La Clasificacion y participacion del capital Social por Agencias a 31 de Diciembre de 2018, es el siguiente:

Capital Social por Agencias Saldo %

Oficina Principal 4.419.367.999 | 82,85%
Agencia San Gil 352.820.422| 6,61%
Agencia Santa Marta 430.911.548 | 8,08%
Agencia Barranquilla 130.956.652| 2,46%

8.168.527.744

7.457.543.294

710.984.450

Total 5.334.056.621 100,00%
Otras participaciones:
O PTO 018 0 ARIA O
Reservas 2.843.702.410 | 2.522.256.400 | 321.446.010 | 12,74%
(1) Reserva Proteccién de Aportes 1.804.705.413 | 1.483.259.403 | 321.446.010 | 21,67%
(2) Reserva de Asamblea 848.952.502 | 848.952.502 0 0,00%
(3) Otras Reservas 190.044.495  190.044.495 0 0,00%
Fondos de Destinacion Especifica 360.857.772 | 401.711.894 | -40.854.122 | -10,17%
(4) Fondo Social de Educacién 0 39.454.549 | -39.454.549 100,00%
(4) Fondo Social de Solidaridad 7.003.396 8.403.194 | -1.399.798| -16,66%
(4) Fondo Social para Otros Fines 28.610.944 28.610.944 0 0,00%
(5) Fondo Amortizacién de Aportes 707 482 224 46,55%
(6) Fondo para Infraestructura Fisica 227.979.978 | 227.979.978 0 0,00%
(7) Fondo Especial 16.819.760 16.819.760 0 0,00%
(8) Otros Fondos 80.442.987 80.442.987 0 0,00%
Superavit 6.532.860 6.532.860 0 0,00%
(9) Donaciones y Auxilios 6.532.860 6.532.860 0 0,00%
Excedentes y/o pérdidas del Ejercicio 1.234.007.587 | 803.615.025 | 430.392.562 | 53,56%
(10) Excedentes 1.234.007.587 | 803.615.025 [ 430.392.562 | 53,56%
gf;:“':f::;““'"“'ad°s POl EE 0 T 3.723.427.115 | 3.723.427.115 o| 0,00%
(11) Excedentes 3.723.427.115| 3.723.427.115 0 0,00%

9,53%
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1) Reserva proteccion de Aportes, de caracter legal segun lo dispone la Ley 79/88. Anualmente se incrementa con la
d|str|bu0|on de excedentes autorizada por laAsamblea, en un porcentaje no inferior al 20% del excedente.

(2) Reservade Asamblea, corresponde a la “Reserva de Fortalecimiento Patrimonial” creada en el afio 2007.

(3) Otras Reservas, corresponde a la Reserva de apoyo al sector agropecuario, creada en la Asamblea de marzo de
2016.

(4) Estos Fondos Sociales son recursos apropiados de los excedentes del ejercicio anterior para programas establecidos
y debidamente reglamentados por la Entidad. A31 de diciembre de 2018, presenta los siguientes saldos:

CONCEPTO SALDO

Fondo Social de Educacidn 0
Subtotal Fondo Educacion 0
Fondo Solidaridad - Medicina Preventiva 7.003.396
Subtotal Fondo Solidaridad 7.003.396
Fondo Otros Fines Investigacidon Alternativas de Produccion | 28.610.944
Subtotal Fondo Social para otros Fines 28.610.944

Total 35.614.340

Teniendo en cuentael articulo 142 de laley 1819 de 2016, paragrafo transitorio 1, el cual cita:

“Articulo 142. Adicionese el articulo 19-4 del Estatuto Tributario, el cual quedara asi:

Articulo 19-4. Tributacion sobre la renta de las Cooperativas. Las Cooperativas, sus asociaciones, uniones, ligas
centrales, organismos de grado superior de caracter financiero, las asociaciones mutualistas, instituciones auxiliares del
cooperativismo, confederaciones Cooperativas, previstas en la legislacion Cooperativa, vigilados por alguna superin-
tendencia u organismo de control; pertenecen al Régimen Tributario Especial y tributan sobre sus beneficios netos o
excedentes a la tarifa Unica especial del veinte por ciento (20%). El impuesto sera tomado en su totalidad del Fondo de
Educacion y Solidaridad de que trata el articulo 54 de la Ley 79 de 1988.

Paragrafo transitorio 1°. En el afio 2017 la tarifa a la que se refiere el inciso 1° de este articulo sera del diez por ciento
(10%). Ademas, el diez por ciento (10%) del excedente, tomado en su totalidad del Fondo de Educacion y Solidaridad de
que trata el articulo 54 de la Ley 79 de 1988, debera ser destinado de manera auténoma por las propias Cooperativas a
financiar cupos y programas en instituciones de educacion superior publicas autorizadas por el Ministerio de Educacion
Nacional.”

La Cooperativa destino para Educacion Formal, sobre la utilidad del afio fiscal 2017 de $803.615.025, el 10% equivalente
a $80.361.005 para financiar cupos en las siguientes Instituciones de Educacién Superior Pablicas:

INSTITUCION # CUPOS| VALOR
Universidad Industrial de Santander 26 38.573.285
Unidades Tecnoldgicas de Santander 4 4.821.660
Universidad de Pamplona 25 36.966.060

TOTALES 55 80.361.005
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El anterior proceso fue debidamente aprobado y reglamentado por el Consejo de Administracion, mediante Acta 969 y
resolucion 766 del 22 de noviembre de 2018.

(5) El Fondo para Amortizacion de Aportes es un Fondo de destinacion especifica, permanente, de caracter patrimonial,
constituido con recursos provenientes de la apropiacion de los excedentes anuales con destino a la readquisicion o
amortizacion de aportes de los Asociados de conformidad con lo previsto en el Estatuto; su objetivo es evitar la eventual
descapitalizacion de la Entidad, por efecto del retiro de aportes sociales que se dé como resultado de la desvinculacion de
Asociados, buscando dar cumplimiento al objetivo social de los excedentes y recursos que se destinen atal fin.

(6) EI Fondo para Infraestructura Fisica registra el monto acumulado de apropiaciones de excedentes anteriores, que se
habian destinado al Proyecto Granja Integral — Sede Social.

(7) El Fondo Especial es el monto acumulado de ejercicios anteriores, resultante de excedentes de las operaciones con
terceros cuando la Cooperativa podia realizarlas.

(8) Los Otros Fondos corresponden al Fondo Rotatorio BID; convenio recursos BID a través de Coopcentral, inactivo a la
fecha.

(9) Las Donaciones y Auxilios, son valores recibidos en calidad de contribuciones, auxilios y/o donaciones.

(10) El Excedente del ejercicio a 31 de diciembre de 2018 fue de $1.234.007.587; valor que queda a disposicion de la
Asamblea para su distribucidn, con sujecion alas normas legales y Estatutarias.

(11) Registra el valor de los Resultados Acumulados por adopcion por primera vez, efecto transicion a las NIIF para
PYMES.

NOTA 19

INGRESOS, GASTOS POR INTERESES Y
OPERACIONES ACTIVOS DE INVERSION

Los siguientes son los ingresos y gastos relacionados con los activos financieros:

Concepto 2018 2017 VARIACION %

Ingresos por intereses y valoracion de inversiones

Cartera de crédito 7.263.084.744 | 6.574.386.683 | 688.698.061 | 10,48%
Valoracién de inversiones 2.620.868 6.702.014 | -4.081.146 | -60,89%
Subtotal 7.265.705.612 | 6.581.088.697 | 684.616.915 | 10,40%
Costos por intereses y operaciones de portafolio

Depositos 2.679.230.120 | 2.547.555.385 | 131.674.735 | 5,17%
Subtotal 2.679.230.120 | 2.547.555.385 | 131.674.735 | 5,17%

Ingresos Netos por intereses y operaciones de

4.586.475.492

4.033.533.312

552.942.180

portafolio
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Este rubro se encuentra discriminado de la siguiente manera:

‘ Concepto

2018

2017

VARIACION

%

-336.169.014

-411.210.825

NOTA 21 0TROS INGRESOS

Ingreso recuperaciones deterioro

Cartera 494.821.250 | 182.953.610 | 311.867.640 | 170,46%
De Propiedades de Inversion al Costo 0| 28.516.032| -28.516.032 |-100,00%
Subtotal 494.821.250 | 211.469.642 | 283.351.608 | 133,99%
Gasto Deterioro

Cartera -830.990.263 | -622.680.467 | -208.309.796 | 33,45%
Subtotal -830.990.263 | -622.680.467 | -208.309.796 | 33,45%

75.041.811

-18,25%

El siguiente es el detalle de los otros ingresos de actividades ordinarias:

CONCEPTO

2018

2017

VARIACION \ %

Ingresos por Utilidad en Venta de Inversiones y Otros Activos | 138.020.471 | 174.180.049 | -36.159.578 | -20,76%
Otros Ingresos 37.238.176 | 73.069.849 | -35.831.673 | -49,04%
Administrativos y Sociales 69.399.227 | 35.923.738 | 33.475.489 | 93,18%
Servicios Diferentes al Objeto Social 37.959.234 | 33.557.916 4.401.318 | 13,12%

282.617.108

La composicion de este rubro a 31 de diciembre de 2018, es la siguiente:

316.731.552

Ingresos por Utilidad en Venta de Inversiones y Otros Activos | 138.020.471
Inversiones Fondo de Liquidez 138.020.471
Otros Ingresos 37.238.176
Dividendos, participaciones y retornos 2.614.816
Comisiones y/o honorarios 34.623.360
Administrativos y Sociales 69.399.227
Cuotas de admisién y/o afiliacion 2.290.163
Otros 67.109.064
servicios diferentes al objeto social - arrendamientos 37.953.234
Ruby Lucero Buenahora Martinez 5.732.761
Yesmides Angarita Parra 2.866.272
Adriana Lucia Serrano Vesga 2.352.938
Mireya Chaparro Afanador 7.347.705
Leandro Johanne Sanchez Silva 2.647.062
Hector Clemente Tutasaura Caceres 5.773.056
Direccion Seccional de Admon. Judicial 11.233.440

-34.114.444 -10,77%
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NOTA 22 GASTOS DE ADMINISTRACION

Elsiguiente es el detalle de los otros gastos de actividades ordinarias:

Concepto

2018

2017

\ VARIACION \ %

Beneficio a Empleados

Sueldos 659.325.175 569.065.419 90.259.756 15,86%
Horas Extras 0 25.416.590 | -25.416.590 | -100,00%
Viaticos 1.800.000 0 1.800.000 | 100,00%
Auxilio de Transporte 18.142.062 17.294.525 847.537 4,90%
Cesantias 84.153.198 85.117.321 -964.123 -1,13%
Intereses sobre Cesantias 32.309.605 33.415.442 -1.105.837 -3,31%
Prima Legal 59.096.638 53.479.791 5.616.847 10,50%
Primas Extralegales 58.019.876 49.483.748 8.536.128 17,25%
Vacaciones 37.652.012 27.117.652 10.534.360 38,85%
Bonificaciones 3.600.000 792.625 2.807.375| 354,19%
Dotacién a Trabajadores 14.475.050 11.267.972 3.207.078 28,46%
Aportes Salud 60.023.638 54.233.598 5.790.040 10,68%
Aportes Pensidn 82.937.910 74.511.526 8.426.384 11,31%
Aportes ARL 3.481.500 3.188.700 292.800 9,18%
Aportes Cajas Compensacion Fliar. 26.374.600 23.950.150 2.424.450 10,12%
Aportes ICBF 19.781.900 18.228.708 1.553.192 8,52%
Aportes SENA 13.195.300 11.982.901 1.212.399 10,12%
Capacitacion al Personal 13.570.514 850.000 12.720.514 | 1496,53%
Otros 34.421.668 42.580.351 -8.158.683 | -19,16%
Subtotal 1.222.360.646 | 1.101.977.019 | 120.383.627 10,92%
Gastos Generales

Honorarios 111.363.252 86.261.878 25.101.374 29,10%
Impuestos 48.826.400 48.977.480 -151.080 -0,31%
Arrendamientos 122.827.782 109.940.059 12.887.723 11,72%
Seguros 286.693.765 | 271.656.830 | 15.036.935 5,54%
Mantenimiento y Reparaciones 48.463.781 35.166.424 13.297.357 37,81%
Reparaciones Locativas 4,930.086 6.175.189 -1.245.103 | -20,16%
Aseo y Elementos 6.056.498 5.836.723 219.775 3,77%
Cafeteria 18.851.843 21.769.377 -2.917.534 | -13,40%
Servicios Publicos 121.416.181 125.268.850 -3.852.669 -3,08%
Correo 12.402.160 3.005.850 9.396.310 | 312,60%
Transporte, Fletes y Acarreos 13.046.846 24.222.607 | -11.175.761 -46,14%
Papeleria y Utiles de Oficina 41.092.338 49.820.830 -8.728.492 | -17,52%
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Publicidad y Propaganda 589.325.244 | 168.206.107 | 421.119.137 | 250,36%
Contribuciones y Afiliaciones 7.812.420 7.377.600 434.820 5,89%
Gastos de Asamblea 46.142.579 52.412.372 -6.269.793 | -11,96%
Gastos de Directivos 41.269.714 29.134.319 12.135.395 41,65%
Gastos de Comités 12.684.237 9.089.600 3.594.637 39,55%
Reuniones y Conferencias 3.088.468 0 3.088.468 | 100,00%
Gastos Legales 3.569.642 10.092.933 -6.523.291| -64,63%
Informacién Comercial 0 80.000 -80.000 | -100,00%
Gastos de Representacion 0 3.410.239 -3.410.239 | -100,00%
Gastos de Viaje 42.127.799 16.417.831| 25.709.968 | 156,60%
Servicios Temporales 1.449.000 4.988.800 -3.539.800 | -70,95%
Vigilancia Privada 20.149.663 29.817.789 -9.668.126 | -32,42%
Sistematizacion 168.406.637 252.118.555 | -83.711.918 | -33,20%
Cuotas de Sostenimiento 34.977.400 30.966.500 4.010.900 12,95%
Suscripciones y Publicaciones 1.020.530 685.353 335.177 48,91%
Otros 149.573.465 549.148.429 | -399.574.964 | -72,76%
Subtotal 1.957.567.730 | 1.952.048.524 5.519.206 0,28%
Amortizacion y Agotamiento

Otros Activos Intangibles 31.266.270 13.358.064 17.908.206 | 134,06%
Subtotal 31.266.270 13.358.064 | 17.908.206 | 134,06%
Depreciacion Propiedad, Planta y Equipo

Edificaciones 19.421.760 19.421.760 0 0,00%
Muebles y Equipo de Oficina 20.008.962 19.784.700 224.262 1,13%
Equipo de Cémputo y Comunicacién 25.619.706 22.799.912 2.819.794 12,37%
Subtotal 65.050.428 62.006.372 3.044.056 4,91%
Gastos Varios

Multas, sanciones, litigios, indemnizaciones y demandas 1.597.985 0 1.597.985 | 100,00%
Auxilio y Donaciones 9.980.000 1.300.000 8.680.000 | 667,69%
Impuestos Asumidos 90.415 393.691 -303.276 | -77,03%
Otros 11.002.525 4.355.343 6.647.182 | 152,62%
Subtotal 22.670.925 6.049.034 | 16.621.891 | 274,79%

3.298.915.999 | 3.135.439.013 | 163.476.986

5,21%

Los pagos minimos estimados de los contratos de arrendamiento operativo en los cuales la Cooperativa funge como
arrendatario, son:

Locales y oficinas

Concepto
Menor a un ano

104.079.922
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NOTA 23 GESTION DE RIESGOS

e manera constante la Administracion de
COMULSEB ha estado vigilante, estableciendo
politicas y procedimientos conducentes a un

permanente control y evaluacion de los mismos.

Riesgo de Liquidez

En lo relacionado con el Riesgo de Liquidez la
Administracion se apoya en el Comité de Riesgo de
Liquidez, organismo que presenta informes y
recomendaciones ala Administracion.

En el afio 2018 la cartera y los ahorros presentaron un
crecimiento paulatino con respecto al 2017, brindandose
continuamente al Asociado una respuesta oportuna a sus
necesidades de financiacion.

El comportamiento de los ahorros se ha mantenido,
resultado de los incentivos implementados por la
Administracion para motivar las captaciones.

La Entidad cumple oportunamente con sus compromisos
contractuales e institucionales.

En el afio 2018 la morosidad sobre la cartera bruta cerré a
31 de diciembre en 8.68%; presentando un aumento del
2.32% con respecto al indicador del afio anterior, el cual
fue del 6.36%. La calidad de los activos y situacion
financiera en general es positiva; no se han presentado
eventos que deterioren ninguno de los activos de la
Cooperativa.

COMULSEB cuenta con una base social con sentido de
pertenencia, evidenciada en la permanencia de los
ahorrosy el buen uso de los servicios.

La Cooperativa dispone de cupos de crédito en: Banco
Cooperativo Coopcentral, Banco de Bogota, BBVA,
Banco Pichincha y Finagro. Estos cupos representan un
apoyo en momentos de necesidad de recursos y las tasas
que ofrecen son favorables para la Cooperativa.

El Sistema de Administracion del Riesgo de Liquidez
SARL, actualmente esta implementado de acuerdo a los
requerimientos del capitulo XIV de la Circular Basica
Contable y Financiera No. 004 de 2008, expedida por la
Superintendencia de la Economia Solidaria. Es decir,

debe cumplir con el 10% del Fondo de Liquidez y
establecer diferencias para evitar materializar dicho
riesgo.

COMULSEB continGa en el proceso de montaje de
indicadores de control y monitoreo de riesgo, mediante
una bateria de indicadores que permiten tomar acciones
correctivas en las posiciones de activo, pasivo y
patrimonio.

COMULSEB sigue posicionandose en el Municipio, en el
sector Cooperativo y en el Pais; sus estados financieros
evidencian que es una empresa solida; realiza sus
actividades de manera continua, enmarcados dentro de
las normas legales vigentes y bajo los principios de la
Solidaridad y la Cooperacion.

Riesgo de Crédito

La Administracion cuenta con el apoyo del Comité de
Evaluacién de Cartera, Organo que de acuerdo con los
topes y periodos reglamentados en la Circular Basica
Contable y Financiera y los respectivos reglamentos,
realiza el andlisis de la cartera en los meses de marzo,
junio, septiembre y diciembre, asi como la evaluacién
general en el ultimo trimestre del afio y presenta sus
conceptos y recomendaciones a la Administracién. La
Cartera en mora se encuentra controlada; dichos valores
estan afectados con el deterioro que se constituye para
cubrirla eventual pérdida del activo.

Se cuenta con manuales y reglamentos para el servicio
de crédito y cartera; en las reuniones del Consejo de
Administracion se analiza el servicio y se hacen los
ajustes reglamentarios cuando se requieren. Las
garantias ofrecidas por los Asociados son examinadas
minuciosamente al igual que la capacidad de pago del
deudory codeudor.

COMULSEB trabaja actualmente en el proceso de
implementacién del Sistema de Administracion de Riesgo
de Crédito SARC, por cultura organizacional basada en
riesgos, es decir, sin que la Cooperativa esté obligada
normativamente por el Ente de Supervisién, promocion6
dicho sistema por la trascendencia y ser el mayor activo
productivo de la Entidad; es asi que se establece a través
de herramientas cualitativas el proceso de seguimiento y
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recuperacion de la cartera, como parte esencial en la
implementacion de este sistema.

Riesgo de Lavado de Activos

La circular externa No. 14 de diciembre de 2018, modifico
la Circular Basica Juridica de 2015, que reglamenta las
instrucciones para la Administracion del Riesgo de
Lavado de Activos y la Financiacion del Terrorismo en las
Organizaciones de la Economia Solidaria, vigiladas por la
Supersolidaria; para tal fin COMULSEB desarrollo el
proceso de implementacion del Sistema de
Administracion de Riesgo de Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo— SARLAFT -, de acuerdo alo
establecido en un inicio en las Circulares Externas No.
004 y 010 de 2017. Adicional se dio cumplimiento al
reporte trimestral del avance del proceso en el formato
9076 seguimiento implementacion SARLAFT, disefiado
porla Supersolidaria para tal fin.

En cumplimiento de la normativa, el actual oficial de
cumplimiento principal y suplente fueron nombrados por
el Consejo de Administracion mediante actas 894 del 20
de febrero de 2015 y acta 956 del 17 de mayo de 2018,
respectivamente; debidamente capacitados y
posesionados ante la Supersolidaria. Estos Empleados

ejecutan las funciones de seguimiento y control apoyado
por los demas Empleados de la Entidad. Al igual que el
Revisor Fiscal, entrega sus informes al Consejo de
Administracién. La Entidad envia los reportes
establecidos en la norma para el control de lavado de
activosy financiacion del terrorismo y guarda en archivo la
comprobacion de dicho envio y el correspondiente
recibido.

Riesgo Operativo

El recurso humano de la Entidad se encuentra
capacitado; COMULSEB cuenta con la tecnologia
adecuada para prestar sus servicios.

COMULSEB cuenta con instalaciones propias para el
desarrollo de sus actividades en la oficina principal y en
las Agencias con sedes arrendadas. En una trayectoria de
53 afios La Cooperativa no ha registrado eventos que
afecten las operaciones normales de su actividad, y ha
sido responsable con la base social en la administracion
de sus recursos, al igual que en la prestacion de los
diversos servicios.

NOTA 24 paRTES RELACIONADAS

Para COMULSEB son partes relacionadas:

Los miembros del Consejo de Administracidn.
Los Representantes Legales.

YV V VY

Los miembros de Comités, que de acuerdo con los estatutos tengan la calidad de administradores.
Los conyuges, compafieros permanentes, y quienes se encuentren dentro del segundo grado de consanguinidad o

de afinidad y primero civil de los miembros del consejo de administracidn, del representante o representantes legales
y de los miembros de los comités que tengan calidad de administradores.

De propiedad indirecta igual o superior al 5%.

Y V V

igual o superioral 10%.

De propiedad directa (Aportes Sociales) igual o superior al 5%.

Entidades donde cualquiera de las personas enunciadas anteriormente, tengan una participacion directa o indirecta

Partes Relacionadas por Vinculos de Administracion: Las partes relacionadas segun los vinculos de administracion
seran, las personas juridicas que tengan representacion en el Consejo de Administracion.

Partes Relacionadas por Propiedad Directa o Indirecta: Ademas de lo anterior, son partes relacionadas aquellas
Entidades asociadas que tienen aportes sociales iguales o superiores al 5%.




MEMORIAS 2018 COMULSEB

Sociedades donde cualquiera de las personas ya identificadas como partes relacionadas tengan una
participacion directa o indirecta igual o superior al 10%: COMULSEB, debe establecer adicionalmente si las partes
relacionadas por vinculo de Administracion Directa superior al 5% poseen inversiones iguales o superiores al 10% en otro
tipo de empresas, y éstas Ultimas seran identificadas también como partes relacionadas.

Personal Clave de la Administracion: COMULSEB considera a aquellos que estén nombrados como Representante
Legal, asi como sus suplentes.

NOTA 25 MANE]JO DEL CAPITAL

La Cooperativa es una entidad del sector solidario, por lo que su capital social esta representado en aportes sociales los
cuales no estan sujetos a la generacion de dividendos; de acuerdo con la ley Cooperativa se deben revalorizar
anualmente en la medida que se presenten excedentes, sin que existan beneficios especiales para el aporte de los
Asociados.

La Entidad cumple con los requerimientos de medicion de solvencia definida como la relacion entre el patrimonio técnico
y los activos ponderados por nivel de riesgo de acuerdo a lo normado en el Decreto 037 del 14 de enero de 2015 asi como
enla Circular Basica Contable y financiera. La solvencia total no puede ser inferior al nueve por ciento (9%).

Concepto 2018 2017

Solvencia total 14,92% 13,63%
Patrimonio técnico | 7.032.843.290(6.342.557.147

NOTA 26 HECHOS POSTERIORES

Ala fecha de presentacion, la Administracion no tiene conocimiento de la existencia de hechos ocurridos después de los
periodos que se informan, correspondientes a los afios terminados el 31 de diciembre de 2018 y 31 de diciembre de 2017
y hasta la fecha de autorizacion de estos estados financieros, que sea necesario revelar.

ALFONSO RODRIGUEZ PATINO NELSON PAUL DIAZ LOPEZ
Gerente Contador Publico
T.P. 120537-T

MILTON AUGUSTO SALAZAR RUEDA
Revisor Fiscal

T.P. 47827-T

Delegado M&S S.A.S. TR 1425

Ver opinién adjunta.
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